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Message du Directeur Général

Message
du Directeur Général

"année 1998 a été celle desruptureset del’ ou-

verture vers notre ambition affirmée dans notre
projet d entreprise «Sonatel CAP 2001» de devenir la
premiére entrefrise sendgalaise et leleader des opérateurs
de Télécommunications en Afrique de I’ Ouest.

L' année 1998 que nous avions baptisée «Année des
Ruptures», nous aura pamis de progesser ssnsblemen
dans le renforcement des quatre piliers de notre Plan
Stratégique «Cap 2001».

Ces ruptures, nous les attendions dans :

1- notre rythme de croissance ;

2- laqualité des services rendus a notre clientele ;

3- I"'amélioration de notre productivité et de notre
compétitivité ;

4- |e développement de la dynamique collective.

L e Rythme de Croissance

L' augmentation de notre parc téléphonique total fixe et
mobile a été de 32% en 1998, taux de croissance que
nous N’ avions jamais connu auparavant.

La qualité des services rendus

anotredientéle

Toutefois force ed de recanndtre que magré les
améliorations que nous avons pu goporter, les clients ne
percoivent pas encore sur le terrain les changements
attendus et promis par la nouvelle SONATEL .

La nécessaire réorientation de |I'ensemble de notre
organisation vers la satisfaction de nos clients devra
notamment Sappuyer sur de noweles Agences
Commerciales autonomes et proches de notre clientéle.

L’amélioration de notre productivité,

de notre compétitivité

Notre productivité mesurée par le nombre de lignes par
agent s est améliorée de 31% en 1998.

L e développement de la dynamique

collective
Sur ce chantier difficile, des signes de rupture positive
importants sont perceptibles dans :

= |a mise en oeuvre de notre Plan Qualité Globale
axé sur I'améioration des processus majeurs de
I Entreprise pour la satisfaction du client qui a permis
daméiaerlacanmuncationineme atreles srutures
et de favoriser le développement de la dynamique
collective dans nos modes de travail ;

eles nombreuses intiatives en matiere de
communication inteme qui ont permis une plus
grande adhéson & une impicaion de tus dans les
cherttiers de notre Plan Stratégique.

Si laSONATEL a connu cette année, en situation de
monopole, une forte augmentation de son activité sur un
marché en croissance, il n'en demeure pas moins que le
plus difficile reste a venir.

Nous pourrons dans cing ans, sur un marché qui sera
alorstotalement ouvert ala concurrence et qui, bien avant
cette date, connaitra avec Internet notamment des
bouleverserrerts conddérables, é&re la toue pemiere
entreprise du pays, leader des opérateurs Ouest
Africains de télécommunicaions a condition d’accélérer
lechangement en 1999 dans trois directions.
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Les conditions sont aujourd’hui réunies pour qu'en
1999, I'orientation de toute notre organisaion vers la
satisfaction de notre clientele donne des résultas visibles
et tangibles.

Pour cela, le mouvement entamé en 1997 et visant a
donner plus d autonomie aux Agences Commerciaes va
Se poursuivre.

LesAgences devront en retour prendre de plus en plus
d'initiatives et d' actions d amélioraion.

Notre ambitieux programme d'investissement nous
permettra de progresser en matiére de productivité par la
aassance du parc deligres et parl'inrodudian e naweles
gpplications plus économes en main d’ cauvre.

Par ailleurs, les progres réalisés en matiére de baisse
globale des tarifs en 1998 ne doivent pas nous faire
oublier que nas codits unitaires de fonctionnement et
d’investissement peuvent et devront étre réduits en 1999.

I s'agiraenfin de traduire en actions concrétes de pro-
gréslespistesd’amélioraion identifiées en 1998 dansles
processus majeurs qui touchent a la satisfaction de notre
clientéle.

Pour accélérer le changement, le Consel
d’Administration apporte tout son appui a la Direction
Générale autour des 4 piliers du Plan Stratégique «Cap
2001» .

Nous rous efforcerons, par la quelité de notre réseau
davantage sécuisé et lamaitrise cencs (s d exgot ion,
de respeder les objectifs du cahier de dharges liart |'Etat
du Sénégal et la SONATEL, et d'atteindre des résultats
toujours meilleurs pour que 'adion SONATEL continue
d'ére, paurles milliersd’adionnares qui nausfant confiance
une vdeu decroissence dliart sécunté et liquidté

Cheikh TidianeMbaye

e
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Présentation Générale de la SONATEL

vec une expérience de plus d’ une douzaine d' années

dars I'exploitation des tdécommunications, un
potentiel humain spécialisé, un parc téléphonique de plus de
160000 lignes réparties sur tout |e territoire sénégalais, la
Sonatel se positionne comme un pdle incontournable de
réseau téléphonique plus accessible et de qualité.

Dénomination sociale
Société Nationale des Télécommunications du Sénégal
(SONATEL SA.)

Formejuridique
Société Anonyme

Crééele 23 Juillet 1985 par laloi 85-86 qui lui conferele
monopole de I’exploitation des télécommunications sur
I’ensemble du territoire national, la mission de service public
et une autonomie de gestion dans le cadre d’ un contrat-plan
qui lelieal’ Etat pour trois ans renouvelables, la Sonatel est
néede lafusan delagestion des tdécommuncations intérieures
et extérieures auparavant dévolue a deux entités juridiques
différentes : I'Cffice des Postes et des Télécommunications
(OPT) ¢t Télésenégal.

La Sonatel a du modifier ses statuts, dix ans gorés sa
création, pour s'adapter au nouvel environnement des
télécommunications et ouvrir son capital au public, par le
bisis d’ ure dfrepuldi qLe devente, e a un patenar estratégique,
France-Télécom, choisi suite aun appel d offre international.

Cette évolution a ebouti a I'émergence d’ une nouvelle
entitésous la forme juridiqued'une Société Anonymejouissant
du monopole pour I'exploitation sur la téléphonie fixe, de
1997 a 2004, et soumis a la concurrence réglementée dans
le domaine de la téléphonie mobile et a une concurrence
libre pour tous les services a valeur gjoutée.

Capital
Cinquante milliards (50 000 000 000 F CFA)

Structure du capital au 31 décembre 1998

20%

42,33%

@ Etat u senégal

'— FT/FCRIFCR Sénégal
— Ingtitutionnels et Grand Public (dont environ 2% a céder par I'Etat)
— Salariés et anciens salariés

.— Un opérateur Africain (a choisir)

Adresse
Siege social : 6 Rue Wagane Diouf
BP 69 - Dakar - Sénégal
Téléphone : (221) 839 12 00/ (221) 839 21 00
Télécopie: (221) 839 12 12
Télex : 1296 Dakar
Site Internet : htpp://www.sonatel.sn




Le Consall d Administration

Président

M. Michel HIRSCH

Membres

M. Serigne Ahmadou CAMARA

M. Abdoulaye CISSE

M. Mame Ndaraw CI SSE

M. Mahenta Birima FALL

M. Pierre GODINIAUX

M. Jean Pierre HACHOUCHE

M. Christophe PUAUX

M. Colonel Gana SECK




Organigramme de la SONATEL

DIRECTEUR GENERAL ADJOINT

* . Aissatoly DIENG

DIRECTEUR DES OPERATIONS
INTERNATIONALES

|

Alassane DIENE
DIRECTEUR DE LA QUALITE
ET DEL'AUDIT

DIRECTEUR DESSERVICES
MOBILES

Dior FALL SOW
DIRECTEUR DES AFFAIRES
JURIDIQUES

Samba SENE
DIRECTEUR
DESRESEAUX
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Chiffres Clés de |’ Activité

P oduits d'Expoitation : 94,6 MiliardsF CFA - Chiffre dA ffares: 90,7M illiards F GFA

Chiffre d’ Affaires 100

| .Autres: 1,5%

0
 Letota des produits d' exploitation s ééve a 94,6 milliards 80 M Cab. & Tecentre: 0,5%
en 1998. ~ 70 B L specialisées : 0,8%
- Le chiffre d'affaires a augmenté de 12% en moyenne % 60
. | . Lo M Telex & Tig: 0,5%
annuelle sur les cing derniéres années. g B
« En 1998, la croissance est de 13,2%. 2 © Senpag - 1%
« Les balances de trafic représentent en moyenne 31,7% du 20 ¥ Motile: 7,3%
chiffre d affaires sur les cing derniéres années. 20 Balancetel.: 31%
10
. B rééphone : 57,5%
1988 1990 1992 1994 1996 1998
Année

Résultats

| eréaltat d expatation (47,66 Mil iards) représerte 53% du
chiffred dfar es 1998. Résultat Net : 36,24 Milliards F CFA
 Le bénéfice net apres impdts représente 40% du chiffre

80
d'affaires en 1998 en a@assance moyenre de 18% sur les 20 y .
cing dermiéres annges.
! 60 /

« Lebénéfice net par action est de FCFA 3624,6 it plus de \&leur ajoutée
15% ducours de lactonau31 décenbre 1998 Bl Q""’O i

-
* LePrice Earning Ratioed ce 6,6. % 40 Résultat d exploitation
ele tak de Retour su Caotaux Engagés (ROCE est de Z 3
21,15%. 20 o—0—% // Résltat net
= Pour un calit des caaitaux propres supposé égal a 13%, la " / ——
création ceVaeur EoonamigueAjouitée EVA) est de 7,5% des /
captax engagés it prés deF CFA 11 Miliards. 0 o 1996 1098
= L aValeur de Marché Ajouté (MVA) est de F CFA 83 Milliads Année

sat 56% des capitaux engagés et 0% en conscérant le
maontart de 196 Milliad s (OPV décenrbre 1997).

Investissements : 40 Milliards F CFA - CAFG : 51,8 Milliards F CFA

| nvestissements et CAFG 6

5
e Les investissements (Immos capaéles) st de 40
Milliards en 1998. .
o ) = Investissements
« 78% de la Capacité d’ Auto Financement Globale (CAFG) de & - S
- . . . . 3
51,8 Milliards a permis de financer les investissements en 3 / CAFG
1998. 2 2

Millions cfaenvers|’ Etat destinée afinancer les actions des
salariés).

« 30% de la CAFG couvre les DLMT (hors dette de 6561 ?? g(
d AT \

1988 1990 1992 1994 1996 1998
Année
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L es Chif fres Clés

Sructure Financiere

* Lesremboursements anticipés d emprurts en devises avant
1994, la PROVM arsi qe |affectation des résuitats en
réserves ort permis davoir une excdlerte structure
financiére pemmettart de condlier pour les années a venir
dure pat une poltigue de distibution de dividende
dtractive et dautre pat un nveau dirvestissement
compatible avec les djectifs de dédoppement du réseau

» LesDLMT - hors dettede 6561 Millans FCR erve'sI'Etat
destinée & financer les actions des sdariés - sat 154
Milirds repésentert 10% des Capitaux propres (157,3
Milierds) avent fectati on du résuitat de 1998.

Parc de Lignes Principales

« Le parc de LP téléphoniques fixes a cru de pres de 21%
en 1998 passant & 139 549.

« Lenombre d’ @bonnements au Réseau Mobile GSM «Alizé»
est de 22 110 en fin 1998, sait prés de 16% du parc fixe,
en croissance de pres de 219% sur I’ année. Les ébonnés
«q épa ement» représentent 24% du parc moble au
31 décembre 1998.

* Le parc fixe et mobile a cru de 32%.

Effectifs

 Plusd unagert su quatre, sait 430 agents, ot bénéfdédes
vdets «dgpart vdontaire» au «réetraites du Pan Shéma
Drecteu des Ressources Hunenes sur les tois dariéres
années.

e La praductivité s'est amdliorée de 171% : 120 LP
téléphoniques fixes e abonnements mabile par agert en
fin 1998 cartre 44 en 1995.

Capitaux propres: 157,3 Milliards F CFA - DLMT : 154 Milliards F CFA

1990 1992 1994
Année

. Capitaux propres DLMT

L P téléphone fixe et Abonnements Mobile

200

150

100

b 1 F

1L

50
0 1988

1991 1994 1997
Année
m Mobile Fixe autres Régions . Fixe Dakar
1354 permanents au 31 décembre 1998
2000
1500
1000
500 ——

0

1995 1996 1997 1998
Année

™ Maitrise ord., O.E. : 790 H. Maitrise: 280 M Cadres: 284
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La SONATEL en Bourse

Une introduction réussie en bou se Un impact positif sur lacapitalisation de la BRVM

L'action SONATEL aété cdée pour la premiérefois, le 02 Od dore Dés sonintrodudion, la SONATE. afat franchir alacapitdlisdion
1998, a la Baurse Régionde des Vdeaurs Mohiiéres (BRVM) de totale delaplace d Abidjan, le seuil «psychdog quer de mile miiads
I"'UEMOA! dort le sége est aAbidjan. Cette opéretion qui afat dela de francs CRA.

SONATEL, la premiére entreprise s8négdlaise et le premer opérateur De 195 nilliards Fcfa aprés I'dfre publique de \ente, la

télécom dricain coté en Bouse nous permet de pourstivie pluseurs capitalisation boursiere dela SONATEL S'est devée 4220 miliards

objectifs : 1e02 Octolre 1998 pour atteindre240 milliar dsFCFA le 31 décembre
1998.

= acaoirelarenomimée etlanotoriété de natre entreprise ;

= andliore la g ucture financiére de notre entreprise ;

Capitalisation totale dela BRVM par rapport a la SONATEL

« infome davantage nos actionnaires et impliquer notre au 31 Décembre 1998
personnel actionnaire dans nos chaix sratégques ;

« aar la posshilité de financer nos besains & des colts plus
avantageux.

on b | g 13 Bi=kon

Evolution comparée du cours de I’ action Sonatel
et I'indice BRVM 10 en 1998 et 1999

-
b
= -oam ™ srvm SONATEL
- -
§ o £
= -k
=
- :“- g Lacapitalisation bousiére de la SONATEL représente en mojenne
- 25% de la capitdisation totale de la Bourse Régonae desVaeurs
] Soom Moahliéres et 40% de la capitdisation des dx sociétés de l'indce
! 4 E I BR/M 10.
B
Séances
Date entrée en Bourse : 02/10/1998
Indice BRVM 10
Cours du titre Sonatel

1- LUBMQO\ regoupe huit pays dela orefrarc:
Bénin, Burkina-Faso, Coe dMore, Mdi, Niger, Sénégal, Topp et deplisMa 1997 laGuinée-Bissau.
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L'action Sonatel :

untitreparticuliérement actif en a cissance - Trele pusactif pour Lnvd ume de 91600 ftres, soit

3,4 Milliads deF CFA envdeu é hangés trois mais gpres
_— . o . I'intradudion en Bourse.
Ladion SCNATEL est a1 premier rang destitres échanges aur le - L'action Snetel a qude prés de 10 %en tras mds
machedAbden o alors que lind ce BRVM 102 beissé de plus de 11 %
Depuis son intraduction, le titre a presque toyours figuré au sur laméme péiade.
palmarés des dngtiresles pus adifs.

Le Directeur Général devant le siege delaBRVM,
lors de la céremonie d'introduction en Bourse de la SONATEL, entouré des responsables de la Bourse
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Les evenements majeurs 1998

Le pan dratégique 1997-2001 de |a Sonatel a défini les bases
d’une nouvelle stratége et d'une nouvelle dynamique qui ont
nécessité des ruptures urgentes ainsi qu’ une bonne gestion des
processus de changements. Il importe de rappeler les actions qui
symbalisent cette éolution et qui ont permis ala SONATEL de
rédiser des ruptures dans ndtre rythme de crassance, dans la
qualité des senices rendus a natre dientéle, dans I'améligationde
notre productivté et de notre compétitvité et égaement dans la
dynamique collective.

1- Démarr age du plan d &jui pement 1998-2001

Le plan d'équipement 1998-2001 représente le projet
d’ équipement en infrastr uctures d abonnés le plus im partant mis en
chatier par la Sonatel depuis sa création. Fn effet, lextendon de
réseau netional est reatif au resped de I'engagement de la Sonetel
visavis de'Etat d atteindre un parc de 200.000 lignes enl an 2000.

Ce pan d'équpement qu comprend deux grandes phases la
résorption des instances et |e redmensionrerrent du réseau,
permettra de résoudre les prodémes géné és par lesdemandesnon
sdisfaites.

En 1998, laSmad aexécuté la part e Etudes dela commande du
programmme 99 pour unv dume de plus de 70 000 abonnés.

Par le biaisde son r ogamme d éouipement deszones rurdes, la
SONATEL ara cordé 446 vilages en 1998,

2- Denouvelles offres sur le mobile

Lancement de la carte prépayée pour le mabile

En Octolre 1998, la Sonatd avou u déve opper le celuaire pour
tous avec le lancement d’une nouvelle offre baptisée Diamono
principalement axée sur le principe dune carte téléphonique fadle
d'utilisation, sans aucune contrainte de facture ni d' abonnement
mensuel a payer par le client. Il suffit d'avoir un appareil cellulaire,
d'acheter une pochette Diamono a 35 000 Fcfa pour digposer dun
numéro de tdéphone pendant huit mais La recharge de crédit de
communication sefait par I'achet d’une cate 25000 0u 10000 Ffa
peméttant defare desappelstééphon queset de proonger ladur ée
d utilisgtion delacate.

Miseen service du rcaming irnt ernational «option monde»

Awvec lamise en pace dece savice, Sonate dfre ases clientsla
possihilité de recevoir et d émettre des appels sans changer de
numé s et sans déma che spécifque auprés dun opé ateur
étranger. Sr 21 acaords de roamng intemat onel déa sgnés 15
sort en service.

L'OPTION MONDE (ROAMING)

Cette option vous permet de passer et de recevoir des appels
au dela des frontieres du Sénégal sans démar che spécifique
aupresd’un opérateur étranger.

3- Démarrage
du projet SICO
(Systéme d’information
Commerciale)

Le pget SCO vse aconceor et mettre en place un systene
d'information orienté client dedtiné a transfa mer toute la. philosophie
de la facturation. En effet, ce systéme permettra de prendre en
compte lesrequées de la clientde dlant de la tax aton a Iémisson
de factures en passant par la vdorisation et le traitement des
anomalies.

Avec ses multples fonctions de base (gestion des clients,
hiérarchisation des prodits et services, owerture au g/ stéme
d'information de I entreprise, interconnexon a dautres g $emes
informatisés, gestionde! dfre Sonatel etc...), le SCO nous pemettra
de dévdopper natre réactivité face ax mutations du merché et de
prendre en charge de maniére adéguate toutes les requétes de la
clientdle.
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Les Evenements Ma eurs

4 - Adoption du projet d’entreprise CAP 2001

Pour valider son projet d entreprise «Sonatel Cap 2001y, laSandel
a aganisé une convenion, a lagudle tous les sonatéliens ont éé
conviés, le Samed 18Aviil 1988.

Ce prgjet qui défint 'atition de la Sonatel, les pditiques et
actions qu'elle compte merer pour larédiser et les vaeurs
communes partagées par tous les sonatéliens permettra de metre
enoawre les projets de rupture TASC (Tousau senvice du client), STAR
(Sodété de tdécommunications Africane de réféence) et TOPE
(Pomiére en retiére de tratement, d' orientation, de particdpation et
d’ engagement du personndl) atr avers lamise en place de cerdes de
progrés.

Par cette marifedation, les Sonatéiens ont voulu mer quer leur
achés  a cette démarche cd ective et mohilisatrice de nas forces
vers notr e ojedif premer : lasatisfadion duclient.

PROJET WEATRERRISE

CHIP 2001

NOS CONTRATS

INDIVIDUELS

Moi, SONATELIEN, je m engage
solennellement visavis:

[ woer |

Une écouterédlle et active et unetotale disponibilité face & ses pro-
blémes.
Une attitude respectueuse face a chacun d’entre eux.

Pour satotale satisfaction, le souci de I'efficacité, de I'urgence et de
la qualité du premier coup.

DEL'ACTIONNAIRE

Laprésenvation du par imoinede’entreprise can meun bien persomd.
Lavaorisation permanerte ce I'héritage et del'image de la SONATEL.

\ DU PERSONNEL

Mesnouveles valeursdansmar dation aecmescdlegues SONATELIENS

L'Esprit d' équipe
L’engagement
L'intégrité

Lecourage
L'esprit d'initiative
L e sens des responsabilités

/f(\‘/; Sonatel

5 - Démarrage du plan Qudité Globale (PQG)

Lancé en 1998, le Plan Qualité Glah ale (PQG) dev ainstaurer
les basesd uneculture qual té ala Sonatel. |1 vise afaire de la Sonetel
une atreprise tournée ent érement vers | a satisfaction du client pour
qual horzon 2000, €lle devenne le melleur opérateur ouest-arican
etlapremére entreprise séndggdaise.

Il S appuie sr trois axes maeurs :

« lasatisfaction du client fondée sur une écoute per manerte ;

 la satisfaction des collaborateurs a travers |’ écoute du

personnel, sa responsabilisation et un management favorisant
ladélégation et I'intiative ;

« laperformance atraes l'inégaton g sématique des v oets

qudlité - colits - ddais

Le déplaiement de la qudité s fea avec I'aenement de natre
réseau qualité atraer's le Sénégd par
« ladésignation d'unresponsable qualité dens chaque direction,
chaque agence coomerdde (Daka d régions) ;
« laformation des resoonsables qualité et encadteurs déquipe
ionset su lesméthodesderésd ution

tion autour des plans d'adions en
et en agences régiondes des

(ité pour suvre la mse en cauve e
xopostions

seplan, la Sonatel a réaménagé son
I’Audit et du Plan d’Entreprise est
€et del’Audit. Desstrudues desuvi
nt créees.

hemine vers son anbition de dev enr
nplaire, au service du client, paur la

rces de vente

e conventon des forces de vertele
war son projet de ruptur eTASC (Tous

on apermis defare ke blan denare
fier les freins aux changements qui
arge les problémes des clients en
es charges Sonatel et du prget

ISl perms didertifier les leviers
&s au niveau inf ormaique, au nveau
ue, & au niveau redéploiement du
¢ laformdion.
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7- Le lancement du now eau logo de la SONATEL

Au mas de Décamlbre 1998, la SONATEL a changé son identité
visuelle par I'adopion d un now eau logo dedinée a favaiss une
bonne percept on et une Melleure conpr éhens on de soni deniité. Ce
changement de logo a é&é marqué par une farte canpagne de
communication externe destinée & pranowair la nowelle imege de
la SONATEL et unprogamme de changemernt des signalétiques des
véhiaules et éablissements.

.

Le nouweau logo est conditué de dewx courbes en cecle
symbolisant I'internationd et le monde des téécommunications. Au
mlieu du gobe owet, les tras sillages rappelent a chague
sonatélien les contrats individugs, vis avis du dient, del’actonnaire
€t du personnel, énoncés par le «rojet Cap 2001». Ces tras traits
représentent également lesdifférentesf omes de communications : la
voix, I'image et 1 écrt.

La darte gobale du ssteme didentité qu compléte le nowveau
logo précise les régles qui régssent I'identité de toutes les
composantes dela Sonatel.

% Sonafel

LES VERTUS DE LA NOUVELLE IDENTITE
DE LA SONATEL
* Unefacilité de mémorisation ;

« Une adéquation visuelle a notre secteur, celui des télécommuni-
cations :

* Une bonne compréhension : Lestroistraits du logo représentent
nostroispriorités: le Client, ' Actionnaire et |e Personnel.

Cette nowe le identité desrdt promow or lavraie dmensondela
SONATEL qu apour anbition d étre leader des opéateus dela
sous-région.

8 - Leréaménagement des taifs

Dans | e cadt e du rééau librage tarifaire, les régjustements suivants
ont été apportés

- baisse des tarifs internationaux de 15,5% en moyenne ;

- baisse du tarif national de 12,44% ;

- hausse de | gbonnement de 4,24%.

L'année 1998 a été riche en d autres événements comme la
création d’ un Club des actionnaires, dont le lancement of ficiel aeu
lieu en 1999, lamise en place des cercles de progrés, le lancement
de nouvealk senvices pou natre cl entéle (mise en place d'un seveur
vacal pour le mohileEKO aontact efc...) ainsi quune améiaaion de
nos outils internes de gestion au senvice de notredientéle, mise
en place du systéme de gestion de |’ état du réseau d’ acces SAGER,
mise en oeuvre de nouvelles applications de gestion des ressources
humaines et de gestion financiéere et comptable qui «passent» I'an
2000.
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Les Métiers

Les Métiers

La Sonatel apu développer une grande maitrise technique. E.
aarticué ses activtés autour de quet e grandes fari les de métiers|. e

Latééhonie fixe

Le réseau de téléphanie fixe de la Sonatel es & la painte de'Ta
technologie avec :

edes centrax de conmutation numeisss a 100% et detk
centres de transt internatianal avec une capacité équipée de
156.000 autanat st & 100%;

* unsystéme de transmiss an en filre optique aur plus de 2000
kilométres numérisé a 95% (Dakar-Th es-Sant-Louis- Podor-
Matam-Bakel-Kidira-Tam bacounda Kedlack- Diourbel).

Le dan déquipement des zones rurdes a permis de racade
tous les def s liewx de communauté rurale. Et les quelques lacalités
du Sud qu ne sont pas encore &yupées|e seront avant I'an 2000.

Au 31 Décemlx e 1998, le parc deLP tééphaniques fixes sétablit
a 139 549 lignes principales en crassance de plus de 20% per
rapport & 1997, 457 lignes telex, 796 lignes SENPAC.

Rour les besdns de la té éphonie pubique et le développement
dune dfre de praximité, la Sonatel a sucité la création de 8834
lignes de tlécentres privés géné ant plus de 10 000 enplds et un
chiffre ddfares de prés de douze millads de francs CFA en 1998
pour la SONATEL et environ huit miliards de chifir e d affaires pour les
téléoentres.La Sonatel a aussi instal €, au 31 Décembre 1998, 325
cabinespubl ques et 235 pants-phanes.

Avec A4 lignes dgpanibles pour les besans de la tdéphonie
publique, la Sonetel a déja atte nt son ol ectif assigné, dans le cahier
de chages signé avec IEtat, a savair d sposer d’ure ligne pubdique
pour 1000 habitants enl’an2000.

L' extenson du parc téléphorique fixe searenfacé avec les
projets dextens on et de dessaturation duréseal encours ains que
la baisse de moitié dutar f dac cés intervenue en Juil et.
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La téléphonie mobile

Le réseau de tééphonie celulare G «Alzé& a été mis en
service en Septembre 1996. La structure créée par la SONATEL
pour gérer ce réseau a beaucoup éwolué pour Sadapter a la
concurrence, d une part, par 'extendon de sa cowverture et, d' autre
patt, pa ladversficat onde son dfre.

Au 31 Décembre 1998, Sonatel Alizé a signé 15 accords de
roaming avec les opérateus de neuf pays : France, Angleterre,
Espagne, Cote d'vare, Suisse, Liban, Afrique du Sud, Belgique et
Allemagne.

Evolution du Chiffre d’ Affaires téléphonie M obile

L BT =

hkrds FCFR

10

N W b

M annee 1997 T Anne 1998

L' extension de la caverture aété traduite par lamise en sewice
des sites de pluseus locatés : Sandaga, Yeumbeul, Popenguine,
Saly, Jod, Taiba,Kel, Pal et Richard-Toll.

Au 31 Décembre 1998, le parc de téléphonie mobile s établit a
22 110 abonnés.

Alizé leader de laté &phonie nobile au Sénégal, devra poursuivre
sa transformation avec des actvités progressverment s8par ées de
I'activité du tééphone fixe pour développer saréactivité face ala
concurrence.

Evolution du parc de lignes Mobiles

25

Paribre de lignes
hlliers
=
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L es Métiers

Des Services a valaur ajoutée de qualité

Ure dffre adaptée aux besoins spécifiques de la clientéle
prdessionnéle exige de la Sonate une haute it e techndogique.
Aujourd’hui, la Sonetel off re a sa clientéle une large gamme de
services dans le domaine des setvices aveleur ajoutée :

e paur les fournissaurs dacces internet, un réseau par lidsons
spécidisées 64 Khits ;

« paur latransmission de données par paguets, unr éseau Senpac
(norme X25) d un parc d abonés de 796 au 31/12/98 ;

= paurlaconsultation de bases de données des servicesVidéotex
et Minté ;

* paur | es communic ations téléphongues spéa fiques, deslia sons
spécialisées ;

Des recheches su les prod uits du futur

Du fait de I'évdution de la techndogie, des besans des
dients et desinitiatives de la concurrence, la Sonate ne cesse
d' entreprendre des recherches pour offrir a ses clients des produits
e =rvces noweax ou améiarés. Ces recherches portent
notamment sur le réseau inteligent et les senvices vocaux qui
permettent aceuxqui ot le té éphoneou non de communiquer atout
moment quel que sait I'endrait ol ils se trow ent.

lls devraient aboutir a la dsponihilité de servces commele
servicetélévatgpour conptakiliser le nombred gppels tééphoniques
établis durart une période & des fins dejewx, de ssdage cudevate,
les senvices de télécommunications unverselespour achemne tous
les appels adressss au numéro personndl de I'aboné vers | e dernier
poste ol il aété locdisé) efc... ou de produits comne les cartes
virtuelles (pou que I'aboné puisse éabir des appels a partir de
ninpate quel poste tdéphonique et dimputer I'appel & un conpte
bancare ou & un  compte gpecifique ou la carte prépayée (pour
appeler de nimporte quel poste tééphoniaue et déduire le aolt de
I'gopel dumontant payé davance).

— ® J-l“—-—:;"*"'ﬂ-f

-
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Les Clients

La Smae a tojou's placé le client au cenre de s activités
Aujourd’hui, naus vouons concrétiser natre contrat ool ectif TASC
(Tous au service du client) et notre charte client basé sur I’ écoute
activedes dients et une atttude pro active face & chacun d entre eux
pour la stisfaction de leurs besains.

Pou cela, une réar ganisati on de la Direction Camimerdale a été
faite afin de rapproder les sructures de la SONATH. des di€

Ces Agences permettent d assurer | a cowerture conmercide
le teriitor e nationd.

LAgence des clients grands comptes pemet une gedion
personnalisée des dients gands comptes qui ont généralement des
besoins gpécifiques par rappat a ceux des clients résidenties au

(Clients Grands Camptes et Clients Grand Public), d’anéiore«{ t!

coordination et la qualité du sevice. Celle-¢ acondsté esserntielem
au reg oupement des strudures opérationngles et aientées dig
dans la Direct on Commercide

Les structures au service de la dientél eGrand Publ
et dela dientéle Grands Comptes

* Cinq agercescarmercides aDakar et barlieue :

- Agence commerdale GrandsCam ptes
- Agence commerc ale de Médina

- Agence aommerciale du Jet d Eau

- Agenee aomnreride delaPate dOie
- Agerce aommerciale de Guédawaye

« Sept Agerces commerdaes dans lesrégions :

- Agence Rég ondle de Sant-Louis

- Agerce Régionale deLouga

- Agerce Régionale de Thies

- Agence Régionale de Diourbel

- Agence Rég ondle de Kalack

- Agence Régionale de Tambacounda
- Agence Régionale de Ziguinchor

¥y

La structur eau ser vice des clients
du tééphone Mobile

 Une Direction des Services Mobiles au service delaclientdle
Alizé

Pou pemettre une prise enc har ge plusadéguiate des besans de
la dienté e du réseau moble et prépara Alizé ala concurence, la
SONATEL a favorisé la @ éation d une Direction des Savices Maoles
comprenart :

- UnDépatement Commercid etM aketing

1 n NAnrvtam cvd CarbrAln An R ack ~n
=
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Note au lecteur

Les domnées financieres relatives aLk années antérieres & 1998 ont &té refratées
dans le présent rapport conformément aux prescriptions du Systeme Comptable
Ouest Africain (SYSCOA) en vigueur depuis le 1% Janvier 1998 dans |es pays

del"UEMOA.

Aussi, ces données peuvent différer de celles communiquées sous la méme
appellation dans |es précédents rapports et documents publiés par la SONATEL.
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Rapport du Conseil d’ Administraion a I’ Assemblée Générale

Rapport du Conseil d’ Administration
a I’ Assemblée Géenerale

Introduction et Synthése

'économie mondiale a connu en 1998 une croissance

moyenne de 2 % seulement contre 4,1% en 1997 ¢,
Dans la zone UBMOA par contre, le |éger frémissemert des
économies constaté depuis la dévaluaion du franc CFA en
1994 s'est confirmé et renforcé avec une croissance estimée
de 5,4% en 1998 @

Au Sénégal, le taux de croissance du PIB réel a connu une
légére amélioration et se situe & 5,7% contre 5,2% en 1997.

Ler enforcement de la campétition entre opérateurs de
télécommunication sur le pan internationdl a accentué la beisse
terdaciele des tafs des commurications internaionales
favorisant ainsi I’ augmentation du trafic.

Cet enviomement combnéa la modenisation et a l etersion
repide du réseau dela SONATEL afavorisé le développement de
I'utilisation des services de télécommunications en particulier
dans les relations avec I éranger. Ainsi

Le parc de lignes principales téléphoniques fixes a cru de
prés de 20,5% passant ainsi a prés de 140.000 lignes en fin
d’année contre 23.000 lignes & |a création de la SONATEL en
1985. Le nombre d' abonnements au réseau mobile GSM «Alizé»
a été mutipié pa pus de 3 dars I'année passart a plus de
22 000 en fin d'année soit 16% du parc de lignes fixes.

Encoséquence, le pac fkeetmableacu deprés de 3% en
1998. Le chifired dfaires duréssaumale G «Aliz2»est passé
aprés de 6,7 miliads sat une crossance e pés de 160%

Le trafic interndional « départ » est passé de 27,6 millions
de minutes en 1997 a 31,7 millions de minutes en 1998 soit

(1) Source F.M.I.:World Economic Outlook
(2) Source BCEAO

une croissance en valeur reldive de 15% contre 14% en 1997,
22% en 1996,12% en 1995 et 1994 et moinsde 1 % en 1993
Letrafic téléphonique facturé - composante essentielle de notre
chiffre d' affaires - a augmenté de 3,3 milliards CFA soit prés de
8% en valeur relative.

Dans le méme temps, le trafic international « arrivée » est
passé de 68,9 millions de minutes en 1997 a 94 millions de
minutes en 1998 soit une croissance en valeur relative de pres
de 35% contre 38% en 1997 et 6,4% en 1996 alors qu'il avait
stagné en 1995.

Le solde des balances de trafic a augmenté de pres de 1,9
milliards en 1998 soit 8% en valeur reldive malgré la baisse de
prés de 30% de la taxe de répartition moyenne. La hausse de
1,9 milliards du solde des balances s explique essentiellement
par la hausse du volume de trafic «arrivée» en particulier de
France Telecom (+68), de la Principauté de Monaco et de
I’ Afrique du Sud.

L' effet combiné de la croissance de 4,1 milliards du chiffre
d'affaires du réseau GSM «Alizé», de la croissance du trafic
national et international «départ» - 3,3 milliards -, de la hausse
du solde des balances - 1,9 milliards - et d' une croissance de
1,4 milliards du chiffre d affaires abonnement téléphone fixe
consecutive a la croissance du parc explique pour | essentiel la
croissance de 13,8% (10,56 milliards) du chiffre d'affaires en
1998.

Lavaleur gjoutée a cru de prés de 30% passant a 73 959
millions contre 57 126 millions en 1997.

Lerésultat deqplotation a cru de prés de 12% passart
a47 660 millions contre 42 644 millions en 1997.
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Commentaires de Gestion

A lalumiére des rapports des Commissaires aux Comptes, le Conseil d’ Administration arréte les états financiers de

I"exercice clos au 31/12/98 tels qu'ils sont présentés.

Les éléments caractéristiques de la situation financiere ainsi que leur évolution par rapport a |’ exercice 1997 sont

résumés ainsi qu'il suit :

Al -Les Grandes Masses du Bilan

(en millions de FCFA)

Libellé 1997 1998 Variation (%)

ACTIF
- Actif immobilisé net 105 274 138 065 31
- Stocks 2114 2119 -
- AutresActifs circulants 50 371 54 259 8
- Trésorerie actif 48 170 32 115 (33)
- Ecart de conversion - actif - 1059 -
TOTAL 205 929 227 617 11
PASSIF
- Capitaux propres 141 599 157 346 11

(dont bénéfice net a affecter) 29 981 36 245 21
- Dettes financieres 27 804 27 405 (2)
- Passif circulant 32 947 38 821 18
- Trésorerie - passif 3579 3870 11
- Ecart de conversion - passif - 174 -
A1) - L Actif

< |"actif immohilisé net a augmenté de 32,8 milliards, soit plus de 31% en valeur relative suite essentiellement aux
investissements importants de I’ année.

« Leniveau des stocks a stagné.

» Les autres actifs circulants ont augmenté de 8% du fait d' un niveau d’ activité plus éleve.

 Latrésorerie actif a baissé de 33% du fait du niveau important des investissements et du paiement du dividende
de prés de 22,6 milliards en 1998

A2) - Le Passif

« Les capitaux propres avant affectation du résultat connaissent une hausse de 15,7 milliards soit 11% en valeur
relative du fait essentiellement du reliquat de 7,3 milliards du résultat 1997 affecté en réserve, de I’ accroissement
de 6 milliards du résutat 1998 favorisé par | adotation PROM 98 (2,1 miliards CFA) et la déduction pour
irvestissement (16,8 mlliards CFA) qu ont permis de rédure l'assiette d’'impé& de 19,03 milliads.

* Les dettes financiéres ort augmerté de 1,4% par | €fet cambiné d’'une baisse de 1,093 milliard au titre du
remboursement du 1/7°™ de la dette de 7,6 milliards vis avis de I’ Etat pour financer les actions du personnel et
des remboursements des échéances des emprunts en cours d’une part et de I'augmentation de 1,7 milliard des
dépdts de garantie des clients d' autre part.

e Le passif circulant augmente de 5,8 milliards soit 18% en valeur relative qui S explique essentiellement par le
niveau plus éevé des dettes f ournisseurs et en particulier ceux du Plan o Equipement 98-2000.

Commentaires de Gestion
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B/ - Compte de Résultat

(en millions de FCFA)

Libellé 1997 1998 Variation %
- Résultat d'exploitation 42 644,3 47 660,0 5015,7 11,76
- Résultat financier 2 879,5 1766,5 -1113,0 -38,65
- Résultat des activités ordinaires (RAO) 455238 49 426,6 3902,8 8,57
- Résultat hors activités ordinaires (HAO) (2858,9) (1996,0) 862,9 30,18
- Résultat net avant imp6t 42 664,9 47 435,0 4 766,1 11,17
- Impét sur le résultat 12 683,9 11 184,7 -1499,2 -11,82
Résultat net 29981,0 36 245,9 6 264,9 20,90

B1) - Chiffre d'Affaireset AutresProduits d'Exploitation
Le tad des proauits d exdaitation s ééve a 94,63 milliards au 31/12/98 et lechiffred affaresa 90,69 nilliards
en hausse ce plus de 10,5 milliards sat 132 % essertidlement expliquée par :

 ure augmentation de 3,3 milliards du chiffre d affaires du trafic (natioral et interrational dépat) facturé ;

 ure augmentaton de 4,1 miliads du chiffre d afaires du réseau mohile GSM Alizé»;

 une augmentation de 1,9 milliards du sdde des balances de trafic due a une craissance tres farte du volume
detrafc arrvée;

< une agmentation de 1,4 milliards du chiff re d'affair es abormement téléphone conséeutive ala f orte croissance
du parc.

B2) - Le Résultat d Exploitation

Ilaaugmenté de 5 miliards en vaeur absolue, it 12% envaeur rdative du fait de la hausse du chifre d dfaires
e pi qué d-dessus beaucap plus farte quel’ agrentation des charges.

B3) - Le Résultat Net

Le résutat net avant impdt a augmenté de 6,2 milliards sot prés de 21 % par rgpport 2 1997 dufat d'ure part
delahausse du résuta d explatation (5 miliads) e durésultat des activités ordnares et d autre part, d’ une
réduction de l'assette dimpdt su les scciétés de 19 milliards grace a la déduction pour invest ssements (16,8
mlliards) & ala daaion PROM (2,1 miliards).
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Note sur les Principes Comptables

Base d'éablissement desétats financiers

Les étas financers st établis sur la base des colls
hisaiques e présatés sdonles [ incipes et méthodes générdement
admis au Sénégal. lls sat cofames aux preripios du
Systene Comptable Ouedt African (SYSADA) en vigueur depuis le
1% Jarvier 1998,

Frais et valeu s incor pareles immobilises

Les frais financiers se rapportant a des enprunts octroyés pour
le finencemert des grands prgets d'invedissemerts e suppartés
durant la périade de rédisation de ceuxcijusgu'alafin des
travaux sort imnobiisés

Is sort amartis sur uneduréede ag (5) as.

Les logiciels « dissociés » (qui font I'objet d’ une facturaion
distincte dumatérie informatique) sont égaenent imnobiises et
amatis su ineduréedevie esiméeacing (5 autras(3) as.

Les dfférences de change arépatir sort évaluées carformément
aux [rindpes décrits au peragrgphel.7 « Emprunts en devises».

Immobili sations caparelles
Hles sont & duées & leur colt dacquisit on corprenart ke prix

d'achat et les frais d approche et amorties selon la méthode
linéaire en fonction de leur durée de vie estimée comme suit :

- Condruction 20as
- Tavaux de mise en\dleur desteres 40 as
- Mdalier matérid de bureau e celogemert 10 as
- Agencements, aménagements, indalations 10 ans
- Matérid de tanspat 3egb5as
- M atériel d explaitation::
- Commutation 10as
- Transmission 10as
- Lignes e réseaux 10as
-Ererge 08 as
- Appereils de mesure 08 as
- Aur esimmabilisations 510 as

Les mmaalisations en cours sot eregstrées a leur calt
d acquisiton et sort reclassées en immadalisaion & initve ala
M en sarvice.

Autresvaleurs immobilisées

Elles concerrent les avances et aconptes sur commande
d'immobilisations, les préts hebitats et véhicue au personng, le
[ é de ' Etat aupesomd pour | amuisiton dactions delaSocété
(10%), les déplis et cauiomnement payés ar les abonnements
deauet d éectricité meis aussi desloyersd avance, lestitresdéats
PBE (¥ et lestitr es de paticipetion.

Ces immobilisations sont enregistrées et évaluées au colt
historique.

S les titres des provsions pour déprédation sont opérées
lorsque lavaeur a laclGure estirféieure au colt historique.

Lavdeur alacddure est sat le corsbourse pour les titres
cotés, sat lavaleur de | actif net pour le titres non caes

Stocks

Les docks sort évdués au calt moyen pondéré des achats.

Les \deurs retenues pour les achats locaux carespondent au
coltred ferme e nonévisablefigur at enamee des cortras de
marché.

Le calit d achat des produits importés carespond a la vaeur
des marchés mgjarée des drots dedouare et frais de trans.

Uninvertaire physique rédlisé a lafin de chague exercice e
&/auéau colt moyen pondéré et ne provigon pour depréciation
Oes stacks est cacuée ar I'ensenble des 1€ éencesen stock sur
la besed un taux moduié en fonctiondu nthme de consormmation
€t de limportance des quanités en stocks.

Jusqu'au 31 Décembre 1997 les stocks d'articles étaient
dépréciés sur la base d'un taux de déprécigion déterminé
comme suit :

Stock final - Moyenne des consommations
destroisdernier esannées
TalX de 08 éCi atiON = —- - - o= == == = o e m e o e e e e e e
Sock Findl

En 1998, cantraremert aux arees antérieu es, | application
Oelafamue de dépréciat an des docks aété réamenagée pour tenir
compte de la conraissance U a ke resparsaide de lagegtion des
docksdelaratation ou de | dosdescance éfective de chague attice.

Aing, les artdles qui sort dfectivemert régulierement utiisés
darsleréseau au qui ot &é achdés pourl apremigrefas aucous de
| eercice 1998 ort pas &€ dépreciés méresi leurratationa éé
fable

¢) FBE = Rrélévement pour leBudget de IEtat
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Lincidence de cette madfication dans I'gpplication de la
méthode de dépréciation des stodks est une repise de provison
de francs CFA 627.937.963.

Créances

1. Comptabilisation des pr estations aux dientslocaux

Les prestations aur les clients locaux sort facturées enF CFA a
la dite démisson e la fadue & nptaiisées das les
canptes 41,

Les pregations non encare facturées ala date de dléture sort
comptab listes dars les comptes 418 : Prodlits a recevor.

Les créances aur les dents privés au titre des prestatians de
télécommunication qui ont plus d'un an d ancienneté sont
dépréciées a 100%.

2. Comptabilisetion des produits du trafic international

Les bdarces de trafic sont établies mensuellement,
kim estrid lemert out imestirdlement surlabase des décomptes
ce trafic de la SONATEL et des carespondarts. Eles sort
enregistrées apreés acogptation par le carespodat érager
concerné dans un conpte de débteur ou créditeur divers en
fondion du sdde des qoérations dunois dubimestre cu dutrimestre,

Enfin dannée, une provsionest cadaulée pour I'ensemide des
balances de trefic non encare acoeptées. Elle est camptahiiséeen
417 (proouits & recevar) lorsque le sade est en faveur ce la
SONATEL et en chages apaye dars le @s catrare dans les
camptes déhiteurs et crédteurs divers (47).

Les belances de trdic en devises sort converties au cours du
jour de leur comptabilisation. Les dfférences de change
gpparaissant lars du regement d une échéance sart pessées en
pertes au profits dve's.

Les belancesde trdic éabiies en devises sort réactualisées au
cousen vgueur aladéure e | eercicelasqu'dles ne sont pas
reglées et les dfférenaes de change sort tratées camme it :

- les pates de chenge paentidles sot comptakilisées dens

les cherges del’exerdce,

- les prdits de chenge laterts ne sint pes comptahilisés en

produits.

Les écarts de conve sion sort cond atées dansle bilendars|es
carptes 478 au 479 «écart de conve sion.

Les créances sur |es corregpondants sont dér éd ées au cas
per cas enfonction de lasohebllité du caor espondart.

Emprunts en devises

Les emprunts en devises sart convertis au cours de chage en
vigueur & la dete de ddure de I'exerdce et les montarts ains
dbterus sont rgproches avec les vadeurs camptabllistes sur la
base des caurs des devises ala date de rédisaion desopé dions.
Les écats constatés sart traités comme sulit :

* lesgars de chage patenies ne sort pes conptahilisss en

prodLits mais condatés dansles conptes 479
(€cat de covesion au bilen;

« lespetes de change latentes aurles gp& dionsamairs dun
an sort conptahlisées dans les charges de I'exercice avec
un régudemernt dela vaeu au hilan per le biais du corpte
478 (écart de convesia ;

« les pertes de changel atentes sur les dettes en devises apus
d'un an sont comptabilisées au passif dans un compte
«provision pour pertes de change» et la contrepartie est
inscrite a I'actif du bilan dans le compte «différence de
change a répartir Sur pusieurs exercices» ciasse dars les
frais e \deursincarpore les immahlisées.

Provisions pour pertes et charges

1.Litiges

Tous les lisques & ertuels ar les litiges aec des tiers st
provisionnés selon les informatiors fournies per les savices
juridques de la Saciété.

2. Indemnités de départ alareraite

Les indemnités dues au personndl las du départ alarefraite
ou dans un cadre cortractud fort | djet d ure provsion pour
petes et cherges.

Provision pour renouvell ement
de I'outillage et du matériel (PROM)

La sooiéé béné icie d'une autorisa on adminigtrative paur la
conditution de la PROM .

Cette proisioned corsttuée sdon les dgpositions fiscaes en
vigueur au Sinégd. Elees déerninée a parr dunefamue qui
prendencomptelesindices dficidls de verial on des prix degros
pulliés per le Ministére chagé des Frenes
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Etats A nanciers Résumés

Etats Financiers Résumes

Bilan Résumé - Actif

(en millions de F CRA)

ACTIF BRUT AMORT / PROV. NET 1998 NET 1997
CHARGESIMMOBIL ISEES 2 427 0 2 427 2 428
Fras detadissemernt et cha ges a répartir 2427 0 2427 2428
IMMOBILISATIONS INCOR PORELLES 1710 1082 628 488
Fras de recherche et de développement 30 29 0 0
Brevets | cences logiciels 1680 1052 628 488
IMMOBILISATIONS CORPORELLES 223 670 111 995 111 674 86 812
Terrains 1247 140 1107 1122
Bétiments 11834 6174 5 660 2 567
Installations et agencements 5012 2 268 2744 1920
Matériels 200 254 100 217 100 037 79 754
Mat& iels detrangpart 5322 3195 2127 1448
AVANCESET ACOMPTES VERSES SUR IMMOBLI SATIONS 9339 0 9339 1886
IMMOBILISATIONS FINANCIERES 14 439 442 13 997 13 661
Titres de participaion 1833 392 1442 1933
Aures imnob. financieres dort HA.O. : BIN 12 606 51 12 555 11728
TOTAL ACTIF IMMOBLI <E (1) 251 584 113519 138 065 105 275
Stocks 3012 893 2119 2114
Marchandises
Matieres premieres et autr es goprovisamements encours 3012 893 2119 2114
Créances & emdais assimil és 68 523 14 265 54 258 50 370
Fournisseurs avance verse 814 37 77 417
Clients 35 754 12 354 23 401 12 699
Autres créances 31955 1874 30 080 37 255
TOTAL ACTIF CIRCULANT (1) 71535 15 157 56 378 52 483
Titres de placemert 598 0 598 0
Veleurs & encaisser 472 0 472 253
Banguies cheques postaux caisses 31 608 564 31044 47 918
TOTAL TRESORERIE-ACTIF (I11) 32 679 564 32 115 48 171
ECARTS DE CONVERSION-ACTIF (IV) 1059 0 1059 0
TOTAL GENERAL (I I+I11+1V) 356 857 129 240 227 617 205 929
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Bilan Résumeé - Passif

(en millions de F CFA)

PASSIF NET 1998 NET 1997
Capital 50 000 50 000
Actiomaires Captal Non Appelé
Pimes d'Apport dEnisson Rusion
Résenes libres 3944 20248
Résene Légle 4031 25
Report & nowveau 0 0
Résultat net del'Exercice 36 246 29981
Autres Capitaux Praores 33126 38839
Subvertions d Invest ssenent 761 847
Provisions Regementées et FondsAssimilés 2 364 3792
TOTAL CAPITAUX PROPRES(1) 157 346 14159
Emprunts 9305 10031
Dettes deCrédt Bal e Cotrats 0 0
Assimilés
Dettes Franciéres Diverses 12721 12 084
Provsions Firencier es pour Risgues et Charges Dart HA.O. 5379 5689
TOTAL DETTE SFINAN CERES (Il) 27 405 27804
TOTAL RESSOURCESSTABLES (I+11) 184751 169 403
Dettes Creuartes H.A.O. et Ressources Assimilées 7158 2929
Clients aences regues
Faumisseurs d Exploitation 6185 4908
Dettesfiscaes 16720 15045
Dettes soddes 3332 593
Autres dettes 4367 9473
Risgues Pravisiomnés 1059 0
TOTAL PASS F G RCUL ANT (I1I) 38822 32947
Bangues Crédits dEscompte
Bamques Q édits deTrésorerie
Bangues D écow ets 3871 35M
TOTAL TRESORERIE-PASSF (V) 3871 35M
Ecarts de CovesionPasst (V) 174 0
TOTAL GENERAL (I+1I +lI1+IV+V) 227 617 205929
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Etats Financiers Résumés

Compte de Résultat Résumé

(en millions de F CFA)

EXERCICE 1998 EXERCICE 1997

TravaLk servces \endus 90 152 80 033
R odu ts ax essoires 543 102
CHIF FRE D’AFFAIRES 90 695 80135

Dont a [Export 28 863 24 114
Subvent on d explaitation
Autres prodits 3 096 3204
Achat de metierespremiéres et Faumitures liées 4 479 2 836
Variation de stocks 844 1337
Aures achats 1296 1043
Variation de stocks
Transport 198 218
Servcesextérieus 8 480 6 402
Impdis et taces 1428 1551
Autres charges 3108 12 837
VAL EUR AJOUT EE 73 959 57 126
Charges de pesand 11595 9818

Dont per sonné extéieur : 648 43
EXCEDENT BRUT D'EXPLOTATION 62 364 47 308
Reprises de provisons 52 8 145
Tande'tde charges 793 804
TOTAL OE SPRODUITSD’EXPLOI TATION 94 636 92 289
Dotati ons aux amatissements et provisions 15 549 13 613
RESULTAT D'EXPLOITATION 47 660 42 644
Frais financers 1392 414
Pertes de change 858 569
Dotati on aux amortissem ents et Provisons financier's
TOTAL CESCHARGE SHNANCIERE S 2 250 982
Rerenus finanders 3391 2601
Gans de change 624 1261
Reprises de provdon
Tranderts decharges 2 0
TOTAL CES PRODUITSFINANCIERS 4017 3862
RESULTAT FI NANCIER 1767 2 880
TOTAL CESPRODUITS DESA.Q. 98 653 96 151
RESULTAT CESACTIVITESORDINAI RES 49 427 45524
Vaeur conptalle descessons dinmab lisations 6 616
ChargesHA.Q 587 1651
Dotations HA.Q 2 186 3169
TOTAM DESCH ARGES H.A.O. 2779 5435
Produits des cessons dinmmakilisations 30 13
ProcLits H.A.O. 652 122
ReprisssHA.Q 101 2441
Tranderts dechargesH A .O.
TOTAL DES PRODUITSH.A.O. 783 2 576
RESULTAT HA.O. - 1996 - 2 859
TOTAL GENERAL CESPRODUITS 99 436 98 727
RESULTAT NET 36 246 29 981
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Tableau Financier des Ressources et Emplas (TAFIRE)

1%¢PARTIE : DETERMINATION DES SOLDES FINANCIERS DE L'EXERCICE N

e Capacité d’ Autofinancement Globale (CAFG)

(en millions de F CFA)

MONTANT MONTANT
EB.E. 62 34,3
(TT) Tranderts de charges d exdatation 844,6
(SA) Frasfinanciers 13921
(SC) Pertes ce change 857,9 (UA) Reverusfinenders 3 310
(UC) Gans ce chenge 623,9
(8) GergesHAO. 27791 (UB) Trarsferts de chargesfinendéres 0,2
(SQ) Participation 00 (UL) ProclitsHA.O. 783,1
(SR) Imptt su le résutat 11 1847 (UN) Transferts de charges H.A 0.
TOTAL ()) 16 2138 TOTAL (1) 63 (07,1
CAFG : TOTAL (II)- TOTAL () = 51 7933 (N-1): 44 393
» Autofinancement (AF)
AF = CAFG - Distribution de Dividendes dans I’ exercice
AF =29 297 028 877 (N-1) : 34 793 924 989
« Variation du Besoin de Financement d’Exploitation (BFE)
(en millions de F CFA)
(en millions de F CFA)
VARIATION DES STOCKS EMPLOIS RESSOURCES
N-(N-1) AUGMENTATION (+) DIMINUTION ()
(BC)Marchendises 0,0 0
(BD) Matieres premieres 59 0
(BB BEcaurs 0,0 0
(BF) Produts fabriqués 0,0 0
VARIATION GLOBALE NETTE DESSTOCKS (A) 59

Var. BFE = Var. stock + Var. créances - Var. Dettes circulantes
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Etats Financiers Résumés

Taldeau Finander des Ressaurces et Emplois (TAFIRE)

1% PARTIE : DETERMINATION DES SOLDES FINANCIERS DE LEXERCICE N (suite)

(en millions de F CR)

VARIATIONSDES CREANCES N-(N-1) EMPLOIS RESSOURCES
AUGMENTATION (+) DIMINUTION (-)
(BH) Fournisseurs avances versés 360,6
(BI) Clients 10 702,0
(BJ) Autres créances 11 062,6
VARIATION GLOBALE NETTE DES CREANCES (B) 49474
VARIATION DESDETTES CIRCULANTESN- (N-1) EMPLOIS RESSOURCES
DIMINUTION (-) AUGMENTATION (+)
(DI) Clients avances regues 0,0
(DJ) Fournisseurs d’ exploitation 0,0
(DK) Dettes fiscales 0,0
(DL) Dettes sociaes 0,0
(DM) Autres dettes 49315
(DN) Risques provisionnés 0,0
VARIATION GLOBALE NETTE DES DETTESCIRCUL. (C) 18189
VARIATION DU B.F.E. (A+B-C) 31344
EXCEDENT DE TRESORERIE D'EXPLOITATION (E.T.E)
ETE = EBE - VAR. BFE - PRODUCTION IMMOBILISEE
1998 1997
Excedent brut d'exploitation 62 364,3 73931,1
- Varidion du BFE (- ou +) 31344 12233
(- s emploi ; + si ressources)
Production immobilisée 0,0 0,0
EXCEDENT DE TRESORERIE D'EXPLOITATION 59 229,9 72707,8
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Tableau Financier des Ressaurceset Enplas (TAFIRE)

2 PARTIE

(en millions de F CF)

EXERCICE 1998 EXERCICE 1997

EMPLOIS RESSOURCES (E-;R+)
| - INVESTISSEMENTS ET DESINVESTISSEMENTS
Charges immobilisées 592 376 361
(augmentations dans I" exercice)
Croissance interne
Acquisitions/ cessions d'immobilisations incorporelles 256 -35
Acquisitions/ cessions d'immobilisations corporelles 40 089 6 -20 750
Croissance externe
Acquisitions/ cessions d’immobilisations financiéres 10 188 2 405 -11 405
INVESTISSEMENT TOTAL 51 124 2787 -31 829
Il - VARIATION DU BESOIN DE FINANCEMENT
D'EXPLOITATION 3134 1223
A - EMPLOISECONOMIQUESA FINANCER (FF+FG) 54 259 2787 -30 606
Il - EMPLOIS/RESSOURCES
(VARIATION DU B.F, H.A.0.) 4229 -2984
IV - EMPLOIS FINANCIERS CONTRAINTS 766 -721
Remboursements des emprunts et des dettes
(selon échéanciers)
B - EMPLOISTOTAUX A FINANCER 55 025 7016 -34 311
V/ - FINANCEMENT INTERNE
DIVIDENDES (emploais) / CAFG (ressour ces) 22 600 51793 34 794
IV - FINANCEMENTS PAR LES
CAPITAUX PROPRES
Augmentation de capital par apports nouveaux 0
Subventions d’investissement 101 16 67
Prélévement sur le capital
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Tableau Financier des Ressources & Enplois (TAFIRE)

2°"°PARTIE (stite)

(enmillions de F CF)

EXERCICE 1998 EXERCICE 1997

EMPLOIS RESSOURCES (E-;RH+)
VIl - FINANCEMENTS PAR DE NOUVEAUX EMPRUNTS
Emprunts 40 412
Autres dettes financiéres 1847 4 360 9 052
Rerrboursements anticipés i nscrits séparémernt en enplais
C - RESSOURCES NETTES DE FINANCEMENT 24 549 56 210 44 325
D - EXCEDENT OU INSUFFISANCE DE RESSOURCES -16 347 10 015

DE FINANCEMENT (C-B)
VIII - VARIATION DE LA TRESORERIE
TRESORERIE NETTE
A LA CLOTURE DE L’'EXERCICE +/- 28 245 44 592
A L'OUVERTURE DE L'EXERCICE +/- 44 592 34577
VARIATION DELA TRESORERIE : + s emploi -16 347 10 015
- Sl ressource
CONTROLE : D= VIII AVEC SIGNE OPPOSE
CONTROLE (a partir desmasses du bilan N et N-1) 1998 1997

Variation du Fonds de Roulement (FD.R.) :
FDR (N) - FDR (N-1)
46 686 017 600 - 64 128 430 090 -17 442 11776
Variation du BFG :
BFG (N) - BFG (N-1)
18 441 509 478 - 19 536 579 977 -1 095 1761
Variation dela trésorerie (T)
T(N)-T(N-1) 10 015
TOTAL -16 347 10 015
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Etats Annexés : Tableaux 1 a 11 du Syscoa
Tableau N°1 : Tableau de Variation des Immohilisations

(en millions de F CFA)

> SOLDE CLOTURE

I-I'\#E RUBRIQUES SOLDEDEBUT I TONS SORTIES AU 31/12/98

CPTES AQUISTIONS | RECLASSEMENTS
201600 Frais d entrée en bourse 0,0 103,5 0,0 -103,5 0,0
201601 Fraisimmobilisés 1176,7 488,6 354 -11647 536,0
202800 Frais sur plusieurs exercices 2 266,7 0,0 0,0 - 376,2 1890,6
20 CHARGES IMMOBILISEES 34434 592,1 35,4 -16443 24265
211000 Etudes et recherches 29,7 0,0 0,0 29,7
212000 Brevets et licences 10,8 0,0 0,0 10,8
213000 Logiciels informatiques 1296,7 68,4 259,0 1624,2
219100 Recherches Dével oppement encours 0,0 0,0 0,0 0,0
219300 Logiciel encours 0,0 187,4 -142,0 45,3
21 IMMOBILISATIONS INCORPORELLES 1337,2 255,8 117,0 0,0 1710,0
223200 Terrains 598,6 0,0 598,6
224810 Mise en valeur desterrains 323,3 0,0 323,3
229200 Aménagiement terrains nus encours 0,0 197,8 197,8
22 TERRAINS 921,9 197,8 0,0 0,0 1119,6
231100 Bétiments industriels 5029,7 51 216,3 52511
231300 Batiments administraifs et commerciaux 3750,3 51,5 632,4 4434,1
231400 Logements imm. de rapport 1430,2 0,0 147,4 1577,7
233100 Pistes et routes 127,6 0,0 127,6
233890 Autres ouvrages d'infrastructure 0,0 1,2 1,2
235200 Aménagement bureau 0,0 0,8 0,8
235100 Installations générales bureaux 3810,2 125,5 58 39415
238000 Autres aménagement agencement installation 0,0 215,8 814,3 1 030,0
239100 Bétiment encours 282,9 14034 -1118,2 568,1
239200 Agencement installation encours 451,9 178,1 -590,2 39,8
239300 Ouvrages d'infrastructure encours 0,0 15 0,0 15
23 BATIMENTS INST. TECH. ET AGCMT 14 882,8 1982,8 107,7 0,0 16 973,4
241110 Mat. commut. Sondel 36 227,5 748,4 64284 43404,3
241115 Mat. commut. public 438,5 0,0 0,0 438,5
241120 Mat. transmission 54 336,5 914,7 71017 62 352,9
241130 Mat. lignes et res. public 45511,1 518,2 4203,2 50 232,5
241135 Mat. lignes et res. Sonatel 2338,9 71,2 0,0 2410,2
241140 Mat. énergie 9 326,6 311,6 26939 -299,3 12 032,8
241150 Appareils 605,4 88,1 0,0 0,0 693,6
241190 Autres mat. exploitation 3595,9 38,8 101,7 -04 3736,0
241 MATERIEL D'EXPLOITATION 152 380,4 2691,0 205289 - 299,6 175 300,7
244100 Matériel de bureau 1362,3 323,3 0,0 0,0 1685,6
244210 Mériels inf ormatiques techniques 1906,1 201,6 1274,0 0,0 33817
244220 Maériels inf ormatiques bureau 653,7 131,2 180,6 -12 964,3
244400 Mobiliers bureau 11422 924 0,0 -03 1234,2
244700 Maériels de logement 12,7 0,0 0,0 0,0 12,7
244710 Mohilier de logement 32,6 1,8 0,0 0,0 34,4
244 MATERIEL ET MOBILIER 5109,6 750,3 14546 -15 73129
245100 Véhicules |égers 42315 12344 0,0 - 2451 5220,8
245800 Cyclomoteurs 70,6 30,9 0,0 0,0 101,5
245 MATERIEL DETRANSPORT 43021 1265,3 0,0 -245,1 5322,3
248900 Autres immo. diverses 7441 59,0 0,0 0,0 803,1
248 AUTRES IMMO. DIVERS 7441 59,0 0,0 0,0 803,1
249100 Mat. exploitation encours 4052,8 29 380,2 -19361,7 14071,3
249450 Mob. de bureau Igmt encours 58 64,8 - 70,6 0,0
249500 Mat. transport en cours 0,0 0,0 0,0 0,0
249700 Agencement aménajement encours 0,0 17,0 -17,0 0,0
249800 Autresimmo. en cours 38,6 719,5 -415 716,6
249810 Douanes sur immo. encours 1847,3 29551 -27529 2 049,6
249 MATERIEL ENCOURS 59445 33 136,6 - 22 243,6 0,0 16 837,5
252100 Avances sur batiment 10,1 1429,8 1 440,0
252200 Avances acpte ouvrages infrast. 0,0 159,1 159,1
252300 Avances sur mat. exploitation 1875,7 5 664,9 7 540,6
252500 Avances sur mat. transport 0,0 190,6 190,6
252900 Avances acptes autres immo. 0,0 8,7 8,7
252 AVANCES ET ACPTES/ IMMO. 1885,8 7 453,2 0,0 0,0 9339,0
TOTAL GENERAL 190 951,8 48 383,9 0,0 - 21905 237 1451
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Etats Annexés

Tableau N°2 : Tableau de Variation des Amartissements

(en millions de F CFA)

N° AUGMEN- DIMINUTIONS [ SOLDE AU
CPTES N o TATIONS B <> CESSIONS | 31/12/1998
281100| A nortsrecherche devel ppement 29,0 0,5 294
281200| Anort brevet licerce 10,8 10,8
281300| Anort | agiciel 809,9 2315 10414

TOTAL 281 849,7 232,0 10817
282400| A nortisserrentTw M.val ter 82,3 8,1 90,4

282 TOTAL 282 82,3 8,1 90,4
283100| A nortisserrent kat. administrat fs et comnerciaw 4769,7 332,6 51024
283150| Anort ssenent Logement persomel 10348 36,8 10717
283160| A nortisserrent ggercemert | ntelation bureau 18899 3313 22212
283320| A nortisserrent pstes et rautes 45,8 37 49,5
283390| A nortissenentAtu. ouvrages d'inf.
283810| AnortissenentAut. ag.am. inst 471 471

TOTAL 283 77403 751,6 84919
284110| Anorti sserrent Ma commutation 16 285,3 37926 20077,8
284115 | Anortissenent Ma. Com. public 260,3 35,8 296,2
284120| A nortissenrent M. transmission 31500,9 41887 35689,6
284130| A nortissenent M. & RPublic 245395 3854,0 283934
284135| Anortissement L & R SONATEL 1637,8 187,9 18257
284140| A nort ssement M. Energie 5546,7 781,0 - 2949 6032,8
284190| A nortisserrent aut met. d' Exp. 30933 216,22 33095
TOTAL 2841 828639 13056,1 - 2949 95625,1
284410| Amort sserrent Mdb. Bureau 688,7 97,7 -03 786,1
284415| A nortissenrent Md. Logement 16,7 18 185
284420| A nortisserrent Mat. Bureau 7393 126,5 865,8
284425| A nortissenent Ma. Logement 11,0 0,5 11,5
284430| Amorti ssenent M. Insf. Technig, 12554 322 1577,6
284435| Anortisserrent M. Inf. Bureau 431,0 73,6 -12 5034
TOTAL 2844 31422 622,3 -1,5 37630
284510 | Anort sserrentVehicules 28135 5733 - 2439 31429
284530| A nortisserrent Cych noteur 40,6 11,8 52,4
TOTAL 2845 2841 585,1 - 2439 31953

284710| Anort ssenentAg. Am. Inst. Mat.

2847 TOTAL 2847

284810| A nortissenent Appareil 1415 1415
284890 | A nort ssementAut. Immo. Diver. 648,8 394 -04 687,8
2848 TOTAL 2848 790,3 394 -04 8294
TOTAL GENERAL 98322,8 15294,6 0,0 - 540,7 113076,7
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Tableau N°3: Plus Valueset Moins Val ues de Cession

(enmillionsde F CFA)

N° LIBELLES MONTANT | AMORTISMTS | VAL. COMPT. PRIX DE PLUSVALUE
CPTES (en millions de F CFA) BRUT PRATIQUES NETTE CESSION OUMOINSVALUE
IMMOBILISATIONS INCORPORELLES 0,0
241140 | Matéid Eregie 299,3 2949 43 24 -20
241190 | Autres Mateids d’Exdotetion 0,4 04 0,0 0,0 0,0
244220 | Matéie hformatique Bireau 1,2 12 0,0 0,1 0,1
244400 |Moble de Bureau 0,3 0,3 0,0 0,0 0,0
245100 | Véhicules 245,1 2439 1,2 27,1 26
IMMOBILISATIONS CORPORELLES 546,2 540,7 55 29,6 24,1
IMMOBILISATIONS FINANCIERES 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
TOTAL 546,2 540,7 55 29,6 24,1
Tableau N°4 : Provisions insaites au Bilan
(en millions de F CFA)
A B C D=A+B-C
NATURE PROVISION | AUGMENTAT® DIMINUTIONS| REPRISES PROVISION
1997 | EXPLOITAT® | FINANCIERE [ HORSAO |EXPLOITAT® [FINANCIERES| HORSAO | 31/12/98
Povisiors Rglamertées 37 9921 2 1864 78141 | 323644
Provisiors Firanc erespour lisaes et charges 56839 409,6 719,9 5378,6
Provisors pur déprédal an des mmdbilisdions 413,6 50,8 219 4425
TOTAL (1) 44 094,5 460,4 2 1864 7418 78141 | 381855
Dépréciation des stacks 15858 0,0 693,3 892,5
Dépréciations et risouies provisionnés (fers) 116435 37194 39,2 153238
Dépréciations et risoues provis anés (résaeri e 563,8 0,0 563,8
TOTAL (1) 137931| 37194 732,5 16 780,0
TOTAL (1) +(I) 57 887,7| 41798 21864 | 14743 78141 | 549655

Tableau N°5 : Biens pris en Credit-Bail et contrats Assimilés

Neéant
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Tableau N°6 : Echéances des Créanass a la Cloturede I'exacice

(en millions de F CFA)

ANALY SES PAR ECHEANCES AUTRES ANALYSES g
AUNANAUPLUS |APLUSD'UNAN| APLUS | MONT. | MONTANTS [MONTANTS| iz
CREANCES MONTANT p— ETADEUX |DE DEUX ANS|ENDEV.| EWERS | REPRE- | =
BRUT ANS AU PLUS LESENTRE- | SENTES ﬁ
1998 | ECHUES 1999/2000 /+2000 PRISESL E ES| PAREFFETS
CREANCESDE L'ACTIF CIRCULANT
2B Titre Partc p 18332
Pl crcorcoret Prét 14811 2834 419,0 18,7
8139 8139
35754,1| 358305
943,3 9433
27816 27816
3014 301,4
1090,3| 10903

211956 211956

474/476....Chages ansaesdavance | 73095 73095

TOTAL 73504,0| 705495 419,0 778,7 0 0 0

Tableau N°7 : Echéances des Dettes a la Cloturede I' Execice

(en millions de F CFA)

ANALY SES PAR ECHEANCES AUTRESANALYSES g
AUNANAUPLUS |APLUSD'UNAN| APLUS | MONT. | MONTANTS |MONTANTS | ig
DETTES MONTANT ETADEUX  |DE DEUX ANS|EN DEV.| EWVERS | REPRE- | 2
BRUT DONT ANS AU PLUS LESENTRE- SENTES
1998 | ECHUES 1999/2000 /+2000 PRISESL E ES| FAR EFFETS ﬁ
DETTES FINANCIERES
ET RESSOURCESASSIMILEES
EM..... Erprunts dblig. 0,0 0,0
................. Autres dettes 7421 742,1
TOTAL () 7421
Détes creditbai 0,0
Dettes/ oortrats 0,0
TOTAL (1) 0,0
DETTES PASSIF CIRCULANT 0,0
Fournisseurs 64638| 64638
Clients 0,0 0,0
... Personne! 31545| 31545
Ogansmes Sialix 361,0 361,0
Etet 171101| 17 1101
... Ogansmes Int. 0,0 0,0
Assiés/ Goupe 1294 1294
Cedteaurs divers 40838| 40838
DetesHAO 69511 69511
474]476.... raduts candtatés davance 470,7 470,7
TOTAL (1) 387244 0,0
TOTAL ()+Q1y+(11) 394665| 387244 00 0,0 7421 0,0 0,0 0,0

Tableau N° 8 : Consommations Intermédiaires

(en millions de F CFA)

N° COMPTABLE NATURE MONTANT
6051 Eau 58,14
6052 Electricité 1 105,27
6053 Autres Energies 1,82
6054 Fournitures d’Entretien non stockabl es 6,39
6055 Fournitures de Bureau non stockables 0,00
6056 Petit Matériel et Outillage 94,15

613 Transport pour le compte de Tiers 0,00
614 Transport du Personnel 132,75
6241 Entretien, Réparation des Biens Immobiliers 178,08
6242 Entretien, Réparation des Biens Mobiliers 32,56
627 Publicité, Publications, Relations Publiques 358,12
628 Frais de Télécommunications 2 421,36
632 Rémunération d’Intermédiaires et de Conseils 2 715,19
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Tableau N°9 : Répartition du Resultat et Autres Eléments
Caractéistiques des Cing dernieres Années

EXERCICES CONCERNES®
NATURE DES INDICATIONS 1998 1997 1996 1995 1994

STRUCTURE DU CAPITAL A LA CLOTURE
DE L'EXERCICE®@

Capital socia 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000
Actions ordinaires (millions) 10 10 0,1 0,1 0,1
Actions a dividendes prioritaires (A.D.P)
sans droit de vote
Actions nouvelles a émettre
par conversion d' obligations
par exercice de droits de souscription

OPERATION DE RESULTATS DE L'EXERCICE ©

Chif fres d' affaires hors taxes 90 152 80 135 65 137 54 273 57 940
Résultats des activités ordinaires (R.A.O.) 49 427 45524 29 760 23 809 18 204
hors dotations et reprises (exploitations et financieres)
Participation des travailleurs aux bénéfices

Impo6ts sur le résultat 11 185 12 684 5710 1328 2137
Résultat net @ 36 246 29 981 12 605 5215 12

RESULTAT PAR ACTION

Reésultat distribué ® 22 600 9 600 4900 0
Dividende attribué & chague action (F CFA) 2260 96 000 49 000 0

PERSONNEL ET POLITIQUE SALARIALE

Ef fectif moyen des travailleurs au cours de |’ exercice © 1350 1344 1794 1821 1885
Effectif de personnel exterieur 4 2 2 2 2
Masse sdlariale distribuée au cours de I exercice @ 10 347 9273 10 425 8 655 8 649
Avantages sociaux distribués au cours de I’ exercice ©
(Sécurité sociale, cauvre social) 1111 636 761 731 795
Personnel extérieur facturé al’ entreprise © 321 0 0 0 0

(1) 'Y compris|’exercice dont |es états financiers sont soumis a |’ approbaion de I’ Assemblée
(2) Indication en cas de libération partielle du capital, du montant du capital non appelé

(3) Leséléments de cette rubrique sont ceux figurant au compte de résultat

(4) Lerésultat, lorsqu'il est négatif, doit étre mis entre parenthése

(5) L'exercice n correspond au dividende proposé du dernier exercice

(6) Personnel propre

(7) Total des comptes 661,662, 663

(8) Total des comptes 664, 668

(9) Compte 667
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Tableau N°10 : Projet d Affectation du Resultat de I'Execice

AFFECTATIONS MONTANT @ ORIGINES MONTANT @
Réserves |égales 3 624,59 * Report & nouveau antérieur (pertes)
Réser ves stetuaires ou contractuelles * Report a nouveau (bénéficiaire)
Autres réserves (disponibles) 6 621,33 * Résultat net de I’ exercice 36 245,92
Dividendes @ 26 000,0 * Prélévements sur les réserves ©
Autres affectations
Report a nouveau

TOTAL (A) 36 245,92 Contrdle Toid A otd B TOTAL 36 245,92

(1) Les montants négatifs sont a porter entre parenthése ou précédés d' un signe (-)
(2) S'il existe plusieurs catégories d ayant droit aux dividendes, indiquer e montant pour chacune d'elles
(3) Indiquer les postes de réserves sur lesquels les prélévements sont effectués

Tableau N°11 : Effectifs, Masse S ariale et Personnd extérieur

1- Rersonnel local

EFFECTIFET MASSE SALARIALE EFFECTIFS MASSE SALARIALEENMILLION DE FCFA
NATIONAUX |AUTRES ETATS NATIONAUX |AUTRESETATS
DEL'UEMG: | HORS VEMOA TOTAL DE LURMOA | HORSUEMOA] TOTAL
QUALIFICATIONS M FIM FIM F M F M F M F
1- Cadres supérieurs 241 | 39 28011937 | 313 2250
2- Techniciens supérieurs et cadres moyens 233 47 2801 1872| 378 2250
3- Techniciens, agents de maitrise et ouvriers qualifiés| 383 | 176 55913077 |1414 4491
4- Employés, mancauvre, ouvriers et apprentis 213 | 18 23111711 145 1856
TOTAL © 1070( 280 1350) 8597 | 2250 10847
Permanents 10847
Saisonniers 284
2- Personnel etérieur
FACTURATION
A LENTREPRISE

1- Cadres supérieurs 4 648
2- Techniciens supérieurs et cadres moyens
3- Techniciens, agents de maitrise et ouvriers quaifiés
4- Employés, mancauvres, ouvriers et apprentis
TOTAL @ 4 648
Permanents
Saisonniers
TOTAL (1+2) 1070 280 1354 11 495

M = Masculin
F = Féminin
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Rapport de Commissaires aux Comptes

GARECGO RACINE
MEMBRE DU RESEAU EURA-AUDIT INTERNATIONAL MEMBRE D’ERNST & YOUNG INTERNATIONAL
44, avenue Faidherbe 22, rue Ramez Bourg
BP 2763 DAKAR BP 545 DAKAR
SONATEL

Rapport général des Commissaires aux Comptes

ETATS FINANCIERS - EXERCICE CLOSLE 31 DECEMBRE 1998

En exécution de lamission qui nous a été confiée par votre assemblée generale du 30 juin 1998, nous vous présentons notre rapport
relatif &’ exercice closle 31 décembre 1998 sur :

« le controle des états financiers de la Société Nationale des Télécommunications du Sénégal
* les verifications spécifiques et les informations prévues par laloi.
1 - Opinion sur les états financiers

Nous avons procedé a |'audit des états financiers, ¢’ est-a-dire le bilan, compte de résultat, tableau financier des emplois et ressources
(TAFIRE) et les états annexés de votre société pour la période du ler janvier au 31 décembre 1998. Ces états financiers ont été établis par
la direction de la société et arrétés par votre conseil d’administration. I nous appartient, sur la base de notre audit, d’ exprimer une opinion
sur ces états financiers.

Natre audt a éé éfectué conformémert aux normes générdement admises. Ces narmes requi€rert la mise en oeuvre de diligences
pe mettant d dotenr |’ assurance rasomnable que les états fnance's ne campatent pas d anomalies significatives. Un audit corsiste a
examiner, par sondages, les éléments probants justifiant les données contenues dans ces états financiers. Il consiste également a gopreé-
cer lesprincipes comptables suivs e les estimations significatives retenues pour |'arrété des comptes et a apprécier leu présentation
d’ensemble. Nous estimons que nos cortrdes faurnissent une base raisonnakle a1’ gpinion exprimeée ci-apres.

A notre avis, les états financiers annexés au présent rapport sont réguliers et sincéres et donnent une image fidele de la situation
financiére de la société au 31 décembre 1998, de ses résultas et de la variation de la situaion financiére pour I’ exercice clos a cette date,
conformément aux principes comptables généralement admis.

2 - Vérification et informations spécifiques
Nous avons également procédé aux vérifications spécifiques prévues par lalai.

Naus n'avans pas dobse vaions af amuler sur la sin@rité e la concardence av ec les éas finandiers desinformat ons donées darsle
rgppat du consell d'adm nigtretion et dans les doaumerts adressés aux actionnares sur la stuation financiére et les comptes de lasociété

Les Gommissaires aux Conptes
GARECGO RACINE
MEMBRE DU RESEAU EURA-AUDIT INTERNA TIONAL MEMBRE D’'ERNST & YOUNG INTERNATIONAL
-
T -

MAKHA SY
Associé
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Rapport de Commissaires aux Comptes

GARECGO RACINE
MEMBRE DU RESEAU EURA-AUDIT INTERNATIONAL MEMBRE D’ERNST & YOUNG INTERNATIONAL
44, avenue Faidherbe 22, rue Ramez Bourgi
BP 2763 DAKAR BP 545 DAKAR
SONATEL

Rapport spécial des Commissaires aux Comptes établi en application
articles 438 et suivantsde I’ Acte Uniforme de I'OHADA

EXERCICE CLOS LE 31 DECEMBRE 1998

Enapplication del'atice 440del'ActeUniformedel CHAD Ar @ atif aul drait des sociétéscomme cides et dug auperrert d intérét écononricue,
nous portons a votre connaissance les conventions visées aux articles 438 a 448 de cette loi.
Conventions nées au cours des Exercices antérieurs et dont |’ exécution s’ est poursuivie au cours de I’ Exercice 1998.

1- Convention de coopération avec France Cables Radio (FCR)

Administrateur concerné
Monsieur Michel HIRSCH

Nature et objet
Une corvention de coopération technique a &é signée le 21 juilet 1997 entre la SONATEL & la société France Cades Radio. Cette dernére
gopoarte ala SONATH. son savoir-faire et foumit les prestations suvartes :
- assistance technique a titre permanent par la mise a disposition de trois cadres expatriés ;
- assistance technique ponctuelle par la réalisaion de missions spécifiques ;
- mise a disposition d' outils de gestion technique et commerciale.
Modalités
En contrepert edes p estat ons regues, la SINATEL verse a lasociéé France Caldes Radio une redevance arudle fafatare cacuée sur la
base de 20% ce la o dssance du réaultat des activités ardinaires et paannée a1,5% duchifred affaires annud.
Les prestatiors d' ass stance panctuelle et la fourriture d’outils de gestion sort facturées ala SONATEL par FCR. Lesfras reatifsau
personnel expdrié sont pris en charge dans leur intégralité par la SONATEL.
Effets
Laconvention apris effet apartir du 21 juillet 1997. Les redevances dues au titre de I’ exercice 1997 ont été entiérement réglés en 1998
et s élevent aF CFA 486 millions.
Au titre de I’ exercice 1998, un montant total de F CFA 1 430 millions a été comptabilisé dans les charges de I’ exercice dont F CFA 650
millions ont été ef fectivement versés en 1998 et répartit comme suit :

- redevance annuelle forfaitaire 780 millions
- assistance technique ponctuelle 371 millions
- rémunération des expatriés 279 millions

2- Convention de concession

Administrateurs concernés
Etat du Sénégal représenté par le Ministére de I' Economie, des Finances et du Plan.

Nature et objet

Une conention de aoncession ertrel 'Etat du SEnégd et la SINATEL aété sgrée le 1 octdare 1985 et réactualiséele 21 juillet 1997.
Modalités

Par cette convertion, I'Etat du Sénégal accorde a la SONATEL |a concession des draits ok I'Etat relatifs a I'éablissemernt et a I'exdaitation
des réseaux et la fourniture des services des télécommunications sur toute I étendue du territoire sénégalais pour une durée de 20 ans,
renouvelable taus les cing ars.

GARECGO Les Conmissaires aux (oiptes RACINE
MEMBRE DU RESFAU EURA-AUDIT |NTE_RNAT|0NAL MEMBRE D’ERNST & YOUNG INTERNATIONAL
-’.//..--' -/_,--" -
-~ /___." -
) MAKHA SY

Associé
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Extrait de Projets de Résolution a |’ Assemblée Générale

Projet de Résolution N°1

QUITUSAUX ADMINISTRATEURS
ET AUX COMMISSAIRESAUX COMPTES

Projet de Résolution N°2
AFFECTATION DU RESULTAT DE L'EXERCICE 1998

Projet de Résolution N°3

AFFECTATION PARTIELLE EN RESERVES SPECIALES
DE LA PROM AU 31/12/1997

Projet de Résolution N°4
NOMINATION D'UN ADMINISTRATEUR

Projet de Résolution N°5
POUVOIRS
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Projet de Résolution N°1
QUITUSAUX ADMINISTRATEURSET AUX COMMISSAIRES AUX COMPTES

'Assemblée Générale, gorés avoir entendu la lecture di rapport du Consel dAdminigraiion sur lamarche dela soaéé
pendant I'exerdce dos le 31 Décembre 1998 & du rapport général des Canissaires aux Canptes sur les comptes de cet
exercice, gproweles éatsfinanders (Compte de Résutat, Bilan, Tableau Finander des Ressources et Emplois) ducit
exercice tds quils ont été présentés ang queles gpérations traduites dars ces comptes & resuMees dans ces rgpports.

En conséquence, prenant acte du rapport spédal des Commissaires aux Compies, I’Assemblée Généra e dome
aux Administrateurs et aux Commissaires aux Comptes quitus de I’'exéaution de leur mandat pour ' exercice dos au
31 Décembre 1998.

Projet de Résolution N°2
AFFECTATION DU RESULTAT DE L'EXERCICE 1998
L Assemblée Générale sur propositiondu Cansel d’ Administration et gorés en avair ddiberé, dédde d dfecter, ang qu'il
suit le bénéfice ret de I'exarcice dos le 31 Décembre 1998, s dlevant a 36.245.921.040 (Trerte Sx Milliards Deux Cent
Quarante Cirg millians Neuf Cent Vingt et Un Mille Quararte) francs CFA :

Réserve |égale (10%) = 3.624.592.104
Autresréserves = 6.621.328.936
Premier dividende = 3.000.000.000
Dividende complémentaire =  23.000.000.000
TOTAL =  36.245.921.040

(égal au bénéfice a affecter)

L' Assemblée Générale fixe en conséquence & 300 (trois Cent) francs CFA et 2.300 (Deux Mille Trois Cent) francs CFA
respectivement le pramier dvidende brut & le dvidende conplémentaire brut revenant a chague action.

Letotd deddits dvidandes lruss devent & 2.600 (Deux Mile Six Cent) francs CFA par ection sera s en paement a campter
du30Jun 1999 aDakar soit gores déduction delareerue a la saurce de 10% autitre del’lRVM, un montant net e 2.340
(Dew Mile Tras Cent Quararte) francs CFA.
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Projet de Résolution N°3
AFFECTATION PARTIELLE EN RESERVES SPECIALES DE LA PROM AU 31/12/1997

L' Assemblée Générale aprés avoir constaté un montant des investissements concernés de 23.218.915.049 FCFA
durant | exercice 1998, décide d' affecter la provision pour renouvellement de I’ outillage et du maériel au 31 Décembre
1997, a concurrence de la quote-part d'outillage et matériel renouvelé en 1998, soit 8.630.129.288 (Huit Milliards Six
Cert Trente Millians Cert Vingt Neuf Mile Deux Cent Quatre Vingt Hut) francs CFA en résave spécide pour renawvel ement
d’'immobilisations.

Projet de Résolution N°4
NOMINATION D'UN ADMINISTRATEUR

Sur proposition du Conseil d’ Administration et conformément alarésolution n® 8 delaréunion del’ Assemblée Générale
du 16 Juin 1998, Monsieur |brahima KONTE, agent en setvice ala SONATEL, est nommé Administrateur représentant le
personnel actionnaire de la SONATEL détenteur de 10% des actions.

Projet de Résolution N°5
POUVOIRS

L’ Assemblée Générale confére tous pouvoirs au porteur d' une copie du présent procés-verba al’ effet d' effectuer toutes
formalités |égales et administratives de publicité.
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