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lettre du Président

bonne rentabllité

Lannes qui vient da s’achaver a aha une annee
plaing d'enje pour B groupe Sonatel @ prag-
gkn sur e chifire d'affaras avec une dscalera-
fion da fa cromsanca, afiets de 13 Crise encore
plis ressents avas nofamment des PIE an
crofssance faible sur mdis pays & mulle sur 2
Fapubiqus da Guinge et une Daisss ressantis
dans kas fiux peovenant des amigres, Dans ke
memea tamps, k2 jey conoumantiel s"acoelers, oe
QUi pousse ks operataurs, et le groups Sonatsl
B presmier ligg, 3 une coursa a linngvation pour
contrer notamment Pameess 8 matunie des
sanicas vocam: ans gue kb tassament de
Croesanse du mokbile.

Maicre cela, en 2008, e niveay de rentabilts du
groupe raste deve (D6% de marge O Boitda) o
ks resulials sont en progression | +6,25% pour
ke chiffre d'affaires a 563 milkards de Fola et un
resultat nel en hausse da 18%. Le parc de
clients a connu une progression  Sgniicative,

avas plus da 8,2 milions de chants quinous font
confiance sur kes quatre pays o a5t prasant ks
groupe senegdl, Mali, Gurss at Guinss Bissau).
Fres de 2 millions de nouveaux chiants ont ata
recnutas an 2003

Malgre: lntensification de 3 concumence, nog
parts e marches sont en haussa partout, caqui
emaigne de la satisiaction de nog cients. Ceai
a ate rendy . possible graca un portafouilla
d'affres clargi, une intensificabon das actions
d'animation et une phs grande visibilte de b
IriarcLer Orare.

Lachon Sonatel est restos statble sur 2008 aves
ur pic a 1.30 000 Fofa, Ela reste le fifre phars oa
la BRVM, avec un poids de pres Jde 55% dang la
capitalisation Doursiere -da la BREVM 10, Las
parfammances de lantreprise ab son e ants
en termes de bonne gouvernance &t de frans-
parance ot val 8 Sonatel da remporier powr i
cauxigma- oz consacutiva la Palme oDr da
cette instituticon

Gl

e Ml

Piuz que jamais, ke groups Sonatel saura miser
sur la performance opératicnnelle et la maitnises
de sae charmgas, afin de maintenir un niveau
appréciable de marges et une bonne. généra-
tion' de cash lul permettant de pEemiser une
bonne distribution,

La marque Crange)! présente dans les 4 pays
du Groupe Sonatel confinue de véhiculer nos
valeurs d'éthique et de bonng gouvernance.
Elle est agsocke a une politique de Responsa-
bilité Soclale d'Entreprize ambitieuse qui 5'atta-
che a donner le meileur de nous méme a
F'ensemble de nos - parties prenantes

Le groupe France Tekecom, comme par |e
passa est aux cités de'Féquipe dirgeants et
de fous les colleborateurs, compétents et
engagés pour atteindre, en 2010 ke perior-
mances operationnelles et financiéres atten-
dues ef réaliser ensemble ambition | « &ire
V'opérateur preféns partout ol Nous SOmmes =

La Prasdant du Congel
" Acdministration
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Ghaikh Tidiana Mbays

message du Directeur Général

erformance

La perfommancs, encore une fois, 3 A8 au
rendez-vous en 2009, Makgré . un - contexte
gconomique datavorable, e groupe Sonatel &
porsUn 53 croissance sinsi gue la progression
de son parc et de ses parts de marches, Grace
au haut debit et aux offfes comvergentas notam:-
ment [offres multiplay), I parc du fixe s inverseé la
tendance balssiére constatés les précedentss
annges au Sanegal. Au. Mali et an Guinges
Bissay, les progressions du parc intemet haut
débit ont &8 respectivement de 42% e de
117%. Le mobile porte la crolssance Au parc
avec prés de deux milions' de nouvesix clients
ayant rejoint Drange en 2009,

Les stratégies de diversification des offres pré-
paveas sur ke fixe comme sur e moble combi-
nées & une animation fore dans les esa de
distribution “direct et indirect, ont pemis de
consendsar volre de conforter notre leadership au
senagal et au Mali et de maintenir notre place de
chalengers en Republiqus de Guinde et Guinés
Bissau,

Les investissements sont ioujours irés soutenus
gl represenient 16% du chifir d'affaires méme
siune baisse est notée par rapport a4 2008, En
effet; 2008 5 848 une année d'imtenses investis-
sements &8s au démamage des nouvelkes opéra-
tions. Pour autant, Sonatel poursuit son deploie-
ment dans ke rural grice notamment au COMA
avec un renforcement des stations BTS 1008
solaires ou mixtes et une couveriure de S94% des

villages de plus de 500 habitanis au Zénégal at
au Mal,

Les bons résultals de 2008 onf &8 rendus
possibles grace & un Souch permanent de
I'excelence opdrationnelle, ce gquia valu 3 Sona-
tel 3A d'étre cerifies 20 3001 version 2008 par
I"AFAL [Association Francaise de I'Assurance
Cualtd) pour ses. aclivités  du- mobilke et de
limtemet aing Que powr les pocessus. Oe
réseaux, de management et de supporis

Lactivité soulenue 8 ainsi permis & 185 nou-
veaur collaborateurs de rejoindre ke groupe &t
a foumisseurs installes - dans nos pays -Oe
présence de réalser un-chiffre d'affaires  global
de 125 milliards ‘de Focla avec Orange, LEtat
n'est pas en reste puisqu’au Senegal en particu-
lier, Sonatel représente 12.4% des recsltes
budgetaires, hors effets Induits sur fes autres
pans de I'&canomie

Le polds de 'entreprse dans les sconomies des
pays ol elle ast implantée &t que sa responsa-
bilité doit depasser le champ inferne et 5'éten-
dre 3 ka societe dans son ensemisle, Poursubant
les objectifs des Fondations Sonatel et Crangs
ali. la Responeabilite Sociske d'Entrepriss a &té
enforcée en-2008 avec un penmetre Slami et un
enforcement de ses missions. En cohémnos
avec nos vakeurs elhiques et déontologiques,
celte nowelle orentation stralégique nous
parmet de garantic un juste équilibre . préses-

vant performance de l'entreprise et intéréts de
nos parties pranantas, ke toul pour une crols-
sance responsable.

Mérter la confiance de nos actonnaines, main-
tenir un positionnemeant fort dans @ e concur-
renitlel eb préserver la confiance de nos clients
par des offres Innovantes, d'abondance et au
plus prés de leurs bescine sans sacnfier [a
quaité de sendoe, tals S0t les dédis LS MOUs
continuerons & redever en 2010, conformsment
alx standards intemationaus &t aux engaga-
mers de ks margue Crange,

2009 s achéva sur celle note O espoir. Bn 2010,
Sonatel a 25 ans. 25 ane da développement, 25
ans de peformance, 25 ans au sendce des
populaons.

La conflance de nos chents et de nos investis-
caurs, engagement at la mobllisation de nos
collaborateurs: tous fédéréds autour de nos
valeurs, ke renforcement de nos relations avec
noire partenaie stratégique France Télécom
zont autant de facteurs de succés pour malnte-
mir & performance du groupe Sonatel an 2000
dans  uni emvironnement - polifco-econamique
taujours instable,

Le Directeur (Génaral
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_ sur n'importe quelie touche nmur
Pour une meilleure gestion de vos aipels.  gmetire votre appel.

Rlizé vous offre un nouvea service :

bonne gouvernance

I !I.,
- [
>
regles de
bonne
gouvernance __ % ¢
M. Marc Rannand = Président du Conseil M. Cheikh Tisane Mbaya » Direclaur Gangral M. Jean Bardat = Dirscteur Gandeal Adon!

O Adrmdristralion
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queﬁqués mots sur la gouvernance’
_d'entreprise de Sonatel ..... r

Sonatel, cotée depuis 1998 & la
Bourse Régicnale des Valeurs Mobi-
ligres (BAVN) de 'JEMOA & Abi-
dian, faworise ‘I'application  ‘des
régles et bonnes pratiques de gou-
varnance d'entreprise gue comman-
dent ["éthique &t 'efficacité.

Ces régles et bonnes pratiques de
gruvernance d'entreprise accordent
beaucoup d'imporiance & la concer-
tation afin de faciliter les relations
gntre la  Direction Générale, son
Conseil dAdminisiration, ses acton-
nalires &t toutes les autres parties
prenantes (clients, salanés, parte-
naires  sociaux, fournisseurs, con-
currents, autorités des pays dans
lesguels Sonatel est implantée, eic.)

Ces regles et bonnes peatiques de
gouvernance  d'entreprise  garan-
tissent ia transparence du processus
de décision et permet une - sur-
vedllance  effective des résultals
obtenus,

el

 ECONOMIC

e,

Eles incitent, &n aﬂ%:'l‘ lg Gonsel
d'Administration et la  Diection
Generale & poursuire des pbjectifs
conformes aux intéréts de Sonatal,
de ses sctionnaires et des alires
parties prenantes.

En-un mot, ces régles &t bonnes
pratiques de gouwernance d'entre-
prise incitent le Consell d'Adminis-
tration et la Direction Générale de
Sonatel & senvir encore et davantage
I'entreprise.

Sonatel gui compte rester une
orgamisation orientée par les princi-
pes de. bonne gouvernance, s'est
fixée comme objectf de maintenir
les acquis, de consolider son orien-
tation positive dans ce domaine afin
de pérenniser la confiance et la
participation actve et bénéfique de
tous ses partenaires & sa gestion at
8 55 resultats.

-

principaux @atlis de I:;dhna *®

guuven‘iance de

. Eanqtel appligus I imide* cadre juridique

senegaiais et sous-régional | [DHADA,
CREPMF, BRVM, CEDEAQ) relatit & Ia
gouvermance d'entreprise.

sanatel continue egalement d'appliquer les
outils mis en place pour ranforcer ia gouver-
nance d'entreprise du Groups mplguant
activement et efficacemant son Congel
d'Administration, ses actionnaires at toutes
les autres parties prenantes dans 58 bonne
marche.

Cn peut notamment citer ;

1 - lapplication d'un plafond aux engage-
ments du Directeur Général au-deld duguel
l"autorisation préatable du Conseil d'Admi-
ristration st nécessaire

2 - le renforcement. continy de 1a politique
d'actionnariat de son personnel qui dispose
toujours d'un poste d'administrateur au sen
de son Gonseil d'Administration

3 - la prise en compte, du fait de son
appartenance au Groups France Telecom,
des lois SOX [Sarbanes-Oxlay) applicables
aux socigbes cotées awc LISA et ‘a leurs
filiales

4 - lapplication du Réglement Interigur du
Conseil d'Administration de Sonatel fixant
les principes directewrs de son fonction-
nement

e

natel ¢

S - Tladoption des chares des oiganes
d'zide & la décision du Consail d’Adminis-
traticn ; Charte du Comité d'Audit, Charte du
Comité de Momination &t de Rémunération,
Charte du Comité Long Terme

g - e maintien, au sein de 1a Direction da g
Reglementation et des Affares Juridiques de
songtel, du Departement Management Juri-
digue de |la Gauvernance d'Entreprise
spécialement dédié aux questions de gou-
vernance d'entreprise du Groupe Sanated

T - la compeosition du Consail d"Adminis-
tration de Sonatel dote d'un Faisceau e
competenges et de profils divers suscepti-
bes d’'Btre valorises lors des prises de
décisions

8 - k3 momination au sein du Consail o' Admi-
nistration de Sonatel diun adminisirateur
independant gui ne represente ni un action-
naire, mi une partie pranants de 'entreprizes

9. - I'adoption de la Charte du Contrle Inter-
ne précisant les contours du cantrole interne
du Groupe Sonatel, de la Charte da Déonto-
logie de la Direction des Achats et de la
Logistique applicable a tous les acteurs du
processus achats et de la Charte de déonto-
legie applicable a tout |& personnel.
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Gcauter

bilan de I'année 2009

1 = le Gomité d'Audit de Sonatel,
camposs de ol (3) membres,
Massieurs Victor Gorom NOIAYE
(Président), Cheikh Sidiya El Moctar
BEYE et Chrstopha EQOUZAN, &'ast
réuni trais (3) faks

2 - ung impartance accrua @ &lé
accordée au taux de présence des
administrateurs dans le processus
de prise de gécision du Consedl
[convacation par courrier et par mail,
priga an compte de leur calendriar
dans la fixation des dates de
raumion).

De ce fat, |les absencas aux réu-
micns du Consail Sont raras

3 - un Réglement Intdheur du
Consail d"Administration a &1& adop-
t& a Orangs Mall et & Crange
Guinee, filiales de Sonatel ayant des
partenairas locaux afin o' assurer un
fonctionnement optimum de  cat
organs stratégique da décision

4 - opnt &t& fenues au niveau du
Groupe  Sonatel 42 rdunions das
organes dalibarants réaparties comme
st .

. —
- = gl

Sonate]

Ty

Donne,gouvernance. :

b

Sociétés d' A-::E;E;ﬁﬂati o Assemblées Générales
Sonatal L |
Eonere Moblies 5 1
Bonstd Muimedia | 1
DHAMNGE Mali i 1
Sonater Business Soktions 5 1
CRAMGE Gunés 4 |
CAMNGE Bssay 4 2
Total = 42 L 8
La fréqguence annuelle des reunions tenues collégiale,

dans chague société du Groupe reste donc
supErieure & la moyenne genéralemeant
observér au Sénégal,

Le nombse important des reunions des
organes dalibérants tenues confimme que la
conceration reste foujowrs un  élément
capital & la prise de décision qui doit &fre

& ¥

Enfin, & ce jour, il faut noter que les retations
entre Sonatel, ses. actionnaires, ses admi-
nistrateurs et les gutres parties prenantes
sont toujours bonnes. Sonatel reste par
Allleurs dans une démarche damlioration
continues de ces relations,

SO e 3 Sebie e % b
Oh . <  AbpEc a0 HEIIREC
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bonne gouvernance

da @ gauche varg i droils

= M. Mare FENMARD : Prasdent cu
Consell d' Adminisiralion

= h. Chiikh Siclya B Moctar BEYE - Administrates

= M. [brahima KOWNTE @ Administrataur

= b, Thiama Ousmane 3Y © AdmimnisErateur

= . Philipge VANCT ;. Administrataur

= W. Christopha EOUEZAN @ Admministratour

= h. Michal MONZANI - Administraledr

= M. Victor Gorom MDIEYE - Administrateur

= b, Moustapha SARR : Adminisirataur

= h. Abdoulaye KAMARA - Raprdsantant le
Cantrilaur financiar




Pour une meilleure gestion fie vos appels,

Rlizé vous offre Un nouveal Service:

comité de direction

e o o --—.—--—-——---.-— o

$i vous ne souhaitez pas écouter
c¢ message, il vous suffit d'appuyer
sur n'importe guelle touche pour
émettre votre appel.

bonne gouvernance

da la gauche vers la draite haut)

LT

B

'-1{
i

ol
b,

LT

. Chelkh Tidsne Mbays - Dieciaur Gandral
Jeen Bardst - Oiecteur Ganara! Adiaunt
. Hirago Dere Moctar Baye - Direcferr des Eludes af de Mingéneve REssaur af Syvatames d'informations

Wirh Tram - Directeur du Flan &t do Mareling Stafagigus
Giles Lambarty - Diecteir des Opdrations, Réseauy st Syzlemes d'informshons
Faoa Demba DiEllo - Dirscfayr das Endreprizas, Diecleir Gangral oo Sonafel Businass Solubions

L Galdy Mdaw - Directewr das Vanfes et Disinbudion

Wme Lala Jobrson - Dieecirips oes Achats af Logistiques

.

Breltle B - Diecteur Gandral de Orange Biszau

da | gauche vers |a droite (bas) :

Wime Aminata Dawars - Diregtice de HAod, o Mansgemsnt des Reques & de 5 Chatits
Y1 Aboutacsr Sadish Diop - Direcfaar Fnamcier af Complable

WL Aleseans Diens - Oecleur Gandral de Crange Gunss

L. Sayck Ahmed By Bar - Diecteur O 2 Aeglementation et des Affaies Juwidiques

WL Cumer Goeya Modals - Ovecteur Géndral do Sonalel MulimsSois

W Macadiay Ndaye - Direchaur, oss Ciodvalecys af des Ralghons nfanafionalss

Wime Thérsss Tounkara - Decinge Markeling Grand Pubilc

4. Gana Mdoye - Divectawr des Aessouwces Humamses

b Alouns Ndaye - Directeur Gandra) dE"D'I’:‘I."Ig'E.I'I.-'hF

15
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ressources humaines

mise en place d'un Service
Client Ressources Humaines

Linncwvation dans la prise en charge des
ressources humaines du groupe Sonatel en
2003 a &8 |la mise en place d'un Service
Client Ressources Humaines dont les acthites
doivent démarmer au debut de lannge 2010 &1
les partenaires d’affaires BH (HRBP),

Le Service Clent Bessounces Humaines se fixe
pour mission de déliver un service aux salanés
et auUx managers de Sonatel A fravers plusieurs
canaus {ieléphone, mail, coumer, intranet) &1
d’assurar un traitement en back ofiice dans les
domaines de la gestion des camémss, de
I'administration du personnel, des salaires,
des affaires socialkes etc, Cette démarche
entre dans kB cadre des engagements de
service pris par la Direction des Ressources
Humaines, concemant son catabooue de
senvices.

Les HRBPF ont essentiellement pour mission
de consailler les managers sur les solutions
BH en reponse aux enjeux business et les
salanés sur leurs problématiques de camiére,

Dans e méme temps, onnota ka poursuite du
projet = mobilisation du personng s, visant ks
fransformation en profondeur des comports-
menits des travalleurs maks auss lsur sensibi-
ksation aux menaces réelles dans un envi-
mnnemeant des Eécommunications de plus
&N plus concumentisl,

Par ailleurs, Sonatel poursuit la mise en oeunre
g son dispositif de deéveloppement des
compétences. La Direction des Ressources
Humaines a en effel réalisé au profit des
collaborateurs du groupe au cours de cette
annee plus de B0 000 heures de formation

dans les difbrents métiers du senice commer-
cial, de la lechnigue réseaux at du marketing
nolammenil.

A cala s'ajoute le daplolament de nouveas
outls da ta mobilitd  professionnals  du
personngl. Las Rétdrentisls Emplois, Compé-
tances at Fliares de mobiitd sont mis 4 la
dispoaition du parsonnel. Une toumée a dté
ofganiseée au courant du dewdémes semasing
pour communigquer sur las outils et las
nouvalas réges adoptéas par Sonatal pour
facliter 1a mobiild du personnal (Chare da
Mobilitsd, Revus du Parsonnel ate. ).

Au plan social, la DRH a accompagnd encong
davantage les collaborateurs avec das aclivi-
tas trés divarsilides tallas que s aides aux

bonne gouvernance

renforcement de
I'actionnariat des salariés

tamilles, les acthvitds socio Sducatives, la
restauration, les subvantions, le trangpor atc
Parmi las activités sociales phares, on ratiant
Fraccompagnemeant des Sonatélians par ia
DRH dans 'acquisition da laur pramiar toit
dang ka cadre da la politique habitat, "organi-
sation de ol colonias de vacanoes dont
daux A érangar pour ks oenfants  du
parsonned ainsi que l'organisation d'un arbre
cha Mol

2009 aura &4 dgalement lannda  de
Mintroduction d'un nouveau  dispositit de
renforcemant da laclionnarial des salaries
avec un forl enpu da molhvaton e de
fcddlisation du persannal.

Grace & ca digpositid, Sonatel a procéds a la
cession da 263 TTE actions au personnsl.
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leadership confirmé sur les 9.2 millions d’abonnés a
marcheés principaux fin 2009/+1.9 millions de
positions renforcées sur les nouveaux abonnés en 2009
nouvelles opérations

part de marche (sim) gain Orange parc dabonnés {en milliers) e

-..1.-""'..'"-‘.“ I-I-I-I
Mal . S
g s 1531
_...ll""".".l
r : [T
S'Bna'gal b 251 ;
T xS
Guinge
211 BEA
268 " o 29 & - 118
Bissau oS sy —
2008 2009
| [ | | |

filsles Crrangs

' Ccroissance devés du parc grice au recnutement de nouveaux abonnés mobiles dans
* ['intensification de la concumence au Sénéoal et : £
51 Mall ne freinent pas le leadership de Orange tous nos pays de présence notamment au Senégal avec 1 million de nouvesux abonnés

« Crange maintient sa place de chalenger an + eficts béndfiques sur le parc de 'animation du marnchs

Reépublique de Guinés et Gulnéa Blssau avec des
gaine da parts de marché de 3 polnts en Guinds at
10 points en Guinés Bissau

* poursuite de la forte hausse du parc Intemet haut débit avec les campagnes de
recnitement de nouveaux abonnés combinges aux baisses tanfaires et aux augmentations
AL, de debit
g

* reprise de ka crotssance du parc fike grace aux offres prépavees fixes développées autour

Al
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croissance de 2009 portée par un niveau de rentabilité éleve et des
le mobile et I'interconnexion marges preservées malgré la crise

répartition du CA fen milllards de Fofd

3T

009

fixe mmoblle ®inlercormexion naBonale = balance Memalicnees = Inlemal @ dvers

» la mobile, I'nterconnexion et 'intemet partent la croissance du CA

# L contribution du fes poursuit sa baisss en 2009 (8% en 2009 vs
10%% en 2008)

* croissance du CA moins forte avec la conjoncture économique combinés &
l'intensification de la concumence au Sénégal et au Mali

+ marge ' Ebitda de 56% dans la fourchette haute du secteur

* forte croissance des resultats d'exploitation el résultat net avec ke recul des dotations aux
amortissaments sur 2009
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* 1 conne des Investissements encore une bonne génération de cash
s soutenus mais en recul en 2009
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* au résaau fxe; COMA, densification IPAPLS, transmigsion,
anergie et ervironnemant
® AU résaau motida: densification radio, MSO NGHLR,
plateformes de sandcas, plan OS {qualité de sanvics) et
Z0NES rurales * |a génération de cash a été encore bonne en 2008 grace notamment au maintien d'un
bon niveaw de rentabiité
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un niveau d'endettement
faible et maitrisé

o7 Ao o0 eTe

e capacité financian largement superisung au niveay
drancietternant en raison:

» d'une évolution maitisss de la dette
= das fonds propres en congtante croissance
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des effectifs quasi stables malgre
la croissance de |'activité

B

Iﬂ I IFr

las affactits du groupe sont quas stabdas malged le dévaloppement des
nouvelias filiatas at la poursuite da la croissancs
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- Masgamas ot Messiours (85 201DNNSITES SONE CoNvoquos IAetaimbtes Genetile dedinaire quf g8 Hunirs
e Mercredi fﬂwﬂﬁ g%ﬂ'ﬂ a 9 heures & 'Hétel MERIDIEN PRESIDENT, 2 Dakar, & I'effet de délibérer

aur "ordre du jour gulvant

1*} Examen st Approbation dés Etats Financiers pour 'exercice clos au 37 Décambre 1999,
 Lecture du Bapport du Consaeil d'Administration & I'"Arsembléa Géndrale,
* Lecture des.Rapports gancral ot Spédcial des Commisseires ayx Compies.

2°) Quitus aux Administrateurs et aux Commissaires sux Comples.

") Atfectation du résultat de I'exercice clos au 31 Décembre 1299,

4% Affectation partielle de la provision pour ke rencuvellement de l'outillage ot du materiel (PROM] =n
réserve sphciale.

Tous les actionnaires {ou groupe d'actionnaires) représentant au moine 10 actions, pourront assistar
personneliement & I"Assembilée ou ae faire représentar par un rmandataire de leur choix.
Loz formulaires de pouvoir sont tenus & |a disposition das sctionnalres ausidge de la socidte,
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une valeur rentable
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Sonatel, une valeur
essentielle a la BRVM

évolltion oy fifre Sonatel et des indices de [a BRVW

capitaisation Sormiel captaksation BRWM 10 capitnlmation BRYM compoaits
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* |3 capitalisaton boursiéne de Sonatel a atteint 1 200 millards Fofa au 3 décembra 2005
et ke polds du titne dans la capitallsation bourskéne de BRVM 10 et composite ='etablit
respeciivement 3 54, 75% at 42.60%.



La Responsabilité Sociale o' Entreprise
{RSE} qul avalt étd éngee par ka
Direction Geénérale an rang OS85
pricrités an 2005 défa ast davenus e
Canguleme axe stratégique du groupe
«Moire encgagemeant clicyans au méme
fitre quue |8 cmolssance entable;, ex-
cellence opérationnelle ou b satis-
facton clients.

Rappelons que la PResponsabilité
Soaale d' Entraprice est k capacite de
Sonatael & répondre devant 'ensembls
des pariles prenantes (chents, acton-
nalres, foumnissears, sockss, emplo-
v, géngrations futures) de sa contri-
bution au déseloppemant durable 3
travars son activité présents et fulune,
tout en assurant un bon niveau de
Ccrossance et de perfoimance.

Les actvitgs de la BSE siratégique
='artculant sur quatne awes -

s Bian-Gire Communatalne

« Crolssance el Développameant
Economique .

¢ Présarvalion de |I'Environnament
s Bonng GoUvamances.

Pammi ks actions magaures  menées

ion 200 dans e cadre de oas arlents-

TR, O MR -

* ha déploiement du Systéme de
Management Environnamantal
{SME)

* |a poursuite des programmes de
réduction énergétigue concernant
les antennes de la téléphonie
mobile dites BTS & travers:

= N programme de ventila-
tan forcée ou varnable daes sites {amét
total ou partssl de la chmatisation] ;

l'sugmentation - des plages de
temperature pour Ies sites sous climatisation
= |a pouwrsuite du programme solaie
permettant ke deplolement de siafions BTS
100% =olires ou hvbrdes, Cele a pemis |a
réduction de |3 consommation: de fus de
13 000 & 12 000 fives par an reduisant ains
noire emprents carbonne de 3003 35 tonnes
de GO,

+ |a signature d'un contrat de traitement
des déchets recyclables

Lindustie des @écommunications 51 une
des industries les moins polluantes. Ele genére
cependant des dachets constitués de cibles,
appareils Eephoniquss défectueun, batienss,
glc. Sonatel & pos: linitiative en 2002 da faie
intégrer & cas déchets une filiee de ecyclags
par le biais d'une société specislisés dans les

dechats echnologiques oul assurera. awdits

déchets une fin de vie propre et écologique-
ment responsable. -

I

* [ mise a disposition de panneaux solal-
res inutilisés & la Communauté Rurale de
Thiel

Dans ke cadre de initiative pour (& reduction
de la fracture numengue et en parienarial avec
I'UNESCC BREDA, la Communauts Rurale de
Thigd, située dans le Ferlo, au nord du Sénénal
{non Sectrfie) & mis 'en place n Cantre
Multimedia Communaulaire, . Pour permetie
I'alimentation en énemie de ce' Canire Multl-
media; Sonatel @ mis 3 disposition 08
pannesux solaires non utlises et permis ainsi
le desenclaverment numengue de centaines de

villageois.

Les actions de mécénat d'entreprise se
sont intensifiées en 2008 sous la conduita
de la Fondation Sonatel dans les trois axes
définis : Santé, Education et Culture. Les
actions suivantes ont particulierement
retenu I"atiention:



acces a la santé

La Fondation d'entreprise Sonated  consent
plus de 58% de son budost & |a santé poor
repondre - aux besoins - de prise. en chamge
medicale des populations détavonsées.
Laccés aux soins & la ke conte ke
palsdismea sont les axes prortaires de B
Fondation.

En 2009, ia Fondation Sonatel s'est dﬂlh‘lguéﬂ-

par des actions réguléres: de modemisation
du platean technique medical au profit de
stnuciures de sanié de Dakar, Kaolack, Thies
et Dagana: Il 5°agit de

» (11 ostecdensilométne & rayon X - un appars
qui mesure b densité osseuse &l Cantne
GEerontologe de Cuakam

¢ (12 échographies Doppler Multisonde pour
F'Hapital Regional de Kaolack et dae Thigs

v [ ambulancas medicallsdas a I'HEpital
Reégional de Kaolack ef de Thies, 3 la Folycli-
nigue de Dakar et sy Distict Sanitaire de
Dagana

« (1 fauteuil dentaire équipé au Poste de
Santéa de Gores

v Tlymicroscopes optiques, 20 becs de gaz et
d’autras malersls au Laboraioire de Bacts-

ricioges Virokogie de *LICAD

« 1 ot d'sguipements  d'hospitalisation a
I'Hdpital d'Enfants Albert Bover

+ (2 boftes de petites chinargies, 02 boltes
d'accouchaement et autres materels au Poste
de Santd de Gae .

# [es equipements en matdnals specialises au
sandce de Medacine Physique et de Réadap-

tation Fonctionneds au profit de la Fondation
des ' Invalices et Mutilés Militaires pour assunsr
des =o0ins de quaite aux invalides et Dlesses
de gueme milttaires,

L'activite commerciale de I'BM a3 demarms e
15 jamder 2008, Uine grille tanfaire 3 caractae
social & &g définie pour pemettre 'acoés aux
S0ING 3L populations: demunies.

Aver cet imvestissement, ks Fondation Sonatel
parficipe au . programme. visant & doter e
zenegal d'un reseay pational de sCEnpners
numerques; &'est ainsi que ke Centre Hospita-
lier Regional (CHR) de Ziguinchor a3 egalerment
pu  bénsficier d'un scanner numérgue an
2007

La Fondation Sonatel a déroule en 2009, pour
la B¥T® annéa consécuthve, son programme
de Wite dontrs ke paludisme, en offrant 3 la
popidation divers dons |

* bons de medicamenis antipaludiques

= moustiquaires impregnaes 3 ongue duree,
matelas

* draps, couveriunes et nattes

La poliique de distribution de dons du
programme = Palu 2005 = ast basés surle taux
cle realisation aux tests de diagnostic gui ont
£i8 positits {laux de dagnostic rapide ou TDE
compris-entre T2% at 103%) dans kes régions
au Sensgal,

Cette distribution a &té réalisés sur les axas ol

je TDR est le plus devd, | S'agit de

Ziguinchor=S&dhiou; Kasack- Tamba-Kédou-
o Linguérs—Saint Lous et Thiés-Diourbel,

La Fondation Sonatel a8 en 2009 investipour k2
Programme de Lutte contre ke Paludisme plus
de T2 milkons de Fota,

Pour |a prise an charge madicale graluite das
personnas Agdas anlregrise par la Fondation
Sonatel dapuls sa création en 2002, ce sonl
s commUnaules rralas ol Cas persnnnas
Spdas aprouvent plug da difficultés d'accds
aux médecing  spaclaliztas Ul ont AlS
privilagisas. Au total, plus da 1500 personnas
ant &8 consulléas,

Depuiz 2004, ce sont plus de 5 376 personnas
Apéas (hors operations de la cataracts) qui ont
bénaficd dune prise an charge médicas
gratuite avedc des bilans bilogiques, analysas,
consulabions et dons g madicaments.

La Fondation Sonatal a até ume das rass
inctitutions du Sénagal & avor célabrd, ke ler
Octobra: 2008, une joumée an taveur das



personnes Agees o Sonégal. Ga b une
journes oa sensbilizabion sur ke «Dien vislics
Qrace au concours notamment du gériatre du
Cantre da Géarontologie de Ouwakarn, parte-
nalre da la Fondation Sonatel.

Lobjectil de la Fondation Sonatal & iravers
calle  jourmnés rcrdathve, déchanpas, de
caserie ol de sengibiisaton sur le sbien

vigilir= &t las malades chroniques, atail de

partager ol de donner du lemps aux
personnas Agdas.

Grica & un camp de chirurgia da i cataracts,
plus da 3000 personnes onl &la depisteas a
loutas kBe personnas soulrant de cataracts
ant até operdas gratuiternant. La Fondation
Sonatel a darould catta opération en partena-
rial avedc la Fandation Al Bassar intamabionaks,
I'agenca des musulmans d'Aligus, la ville de
Dakar at le Ministére do la Santé el da la
Présvantion Médicals.

Dans ke cadre du Plan ORSEC (Organisation
tes Sacours), ta Fondation Sonatel a apports
BN appul Bux populations victimes  des
incndations de kb région de Kaolack en
permettant b réolverturs de 06 classes pour
la. rentrée scolaire 2009-2010 ainsi que b
rehabilitation d'une matemite et d'un poste de
BAMTE,

C'est en partenaniat avec |'Association Bduca-
tion Sanié que 1000 enfants drépancoytai-
res. béneficiant d'un supd medica onb &8
vaccingés, La Fondation Sonatel a pris. en
charge le financement de 4000 doses de
vacoing

En 2008, I3 Fondation Sonated a particips a la
rehabiitation et 'extension de I'institut Natio-
nal d'Education et de Fomation des Jeunes
Avaugles de Thiés (NEFJA) en partenariat
aves la Fondation Orange et le Lion's Club,

acces a |I'éducation

L'accas ot b mainban des filkes & I'école.
Fexcallancs dans has résultals soolyires, o
soubian 4 enfanca lletinés ou analphab¥e at
le Soutien & la pafite anfance constituent les
prioités de la Fondation Sonatel dans e
chrmaing oa I'Education.

Plusisurs actions ant k& mendas an 2009, ||
o'l da

La wile de Kaolack a accualll au mois de mal
2000 B cérémone dinauguration des deux
Cases das Tout-petils das communes de Joal
et de Kaolack antidremant construites et
équipées par la Fondation Sonatal.

Ces deux nouvelles cases des Toul-Pelits
lavarisant 'acces a 'Bducation pour la patita
eflance. ' -

En plus de ces équipemeants, la Fandation
Sonald a décidd da parrainer 94 de ces
enfants, Agds de 2 & 5 ans (ssus de familiss a

i
revenus modestas) sur una penoda de O3 ans.
{2010-2013). Un compta d'apargne 2 ains als
owerl 4 leur proft avec das cotisations
annualles doent #s pourront bérdficer  au
momant d'antrer A 1'écoka Samentaing,

La Fordation Sonated a achetd 212 000
cahiers dastings aux éooles &dmentaras
siudas dans les zones rurales faiblament
soolarisées et les nowvelles régions. # faut
notar egalemeant qua ka Fondation Sonatal a
offert 10 400 cahiers & Orange Bissau afin
d'appuyer ses activitds socidles dang e
domaine de I'éducation.

La Fondation Scnatel a renouveld en 2008 sa
comention da partenanat avec FLUSAID pour
I'octroi, dans-las cing prochainas annees de
2475 bourses & 825 filbs iswes de familles
détavorisdas, dans ks régions do Diourbal,
Fatick, Kafrine, Kaolack, Kolda ol Tamba-
COUnda.
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Lancement de la série documentaire << |a Page d'Histoire ?1' >

vendredi 06 Novembre 2009 au Théatre National Daniel Sorano 2 09 h 30mn ©
Réalisateur : M. Cheikh Tidiane Ndiaye de MMN Pictures
Avec le soutien exclusif de la Fondation d’Entreprise Sonatel
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Ca programime quinquennal (2008-2014} sera
la deuxkime du ganra endre I'USAID st fa
Fondation Sonalel, aprés celu rdusst- de
2004-2009 qui avait pamis d'octroyer 900
bBourses seolaires 3 200 flles ssues de familas
céerunias dans les rdgions de Kokda, Tamba-
counda &t Falbick. Las axcellents résullats
abtands ont ancourags B Fondation Sonatal
al I'USAID A& reconduire 8 programme
conjoint an dlamissant et en dversifiant & B
Tois e ndgions et le nomibre da filles béndd-
Ciiras,

A catta initiative en favaur dumainlisn des likes
& l'écoks S'ajoula le programme ot « 5000
carablas » au profit da 5000 files das clagsas
primairas e s régions du Sandoal (Ziguin-
chexr, Kolda, Sédhicu, Kédougou, Kaolack et
Dakar), programms qui a permis da dotar las
béndficiaras en matdriels of fournituras
acolaires, ef ca, an partananial avec 'UNICER

On peut noter agalament ke panenariat aved
FONG Aide ot Action pour lappul & fa
scolarisation des files dans le dapartament de
Véaingara. Cat appul a pammis d'amélioner
senablemant e taux de recnitemant des lilkas
au Cours o'inftiation et laur maintien & "acola.
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Auomois de novernbre 2008, s Fondation
sonatel en partenaniat svec I UNESCO a créé
03 Centres Mulimedia Communautaires
ICWMIC) & Kas Kas (Reglon de St-Louis),
Bridane (Ragion de Kafiine) ef Diawara
Reglon de Tambacounds), Lintérdt de ce
projet est de contribuer & réduire la fractune
numenque et B pauvrets, Boiliter I'aocés e
Vappropriation des TG par kes communauiés
&1 renforcer les capacités des populations.

Dans e cadre du programme de soutlen &
Fexcellence’ les locaux de I'UFHR Santé de
I"Uniiversitd de Thids ont &te réhabilités grace &
un financerment de & Fondation Sonatsl,
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La Cullure ast un éément d'embalissermant
da la vie el dapanouizsament da la Societé. La
Fandation Sonatal soutient dapuis 5a création
g 2002 différentas inilalves cullurales.

En 2009, la Fondalion Sonatel a accompagnd
plusieurs projets dans ce sens notammeant -

an panenariat
avac British Souncil dans la programimes WaP|
Wiords. and  Pictures) qui “est un cadne
dexpression pour a rencontrs da jeunes
talenls, basd sur des échangas intanculiuras.
En marga du WaAP| of dang e cadra dae la
formalion aux maélers de 3 culture, (&
Fondatipn Sonatal a conbribué & l'amdalio-
ration de la qualitd des prestations de ces
|Bunes 1alents en e taisant pamainer par des
professionnels da chague discipling ratenus
(dansa, musigue, ars visuals, mode, viddo,
gcritune — poasia).

aves pour
ochiecti! da développer la mantalité et lintaliact
dla I'antant at an taire un ciloyen du monda.
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La Fondabion Sonatel a souleou  MRN
PICTURES pour fa production o'une séna de
documaentaires & bul socio-educatll, infifulée
= la page dhistoire =, portant sur les temps
forts de Ihistoire du Sénégal. La page
d'higtore revisite ks évenemeants marguants
de |histoire du Sdndgal & fravees divers
tameignages ef imagaes d'archives.

Les actions da mécénal oo groupe Sonateal
S'dtendant égalemant jusque dans les pays
d'implantation du groupe notamemeant ag bak
ol note Miale, & ravars sa Fondation Orange
Mall, poursult nos objectits d'engagement
cilgyan.

En 2003, un accent particyubar 8 848 mis sur ka
solidarits, avec linstibubion  Jd'une  oumss
desdies A la solicaritd.

Dw nombrauses. aclions ont &8 mendes an
2009 notamment ;



Ja poursite: du projet BAucation an. parte-
narial avec 'LINICEF et le  Ministare de
FEducation de Basa, pour & constriction de

114 sallas de classes

lg renforcemeant de 'axe Sanké avec A
pourste des actons da consultation opital-
mologiciues, e ranlorcament de appul aux
struclures prenant en charge e personngs
délavoriséas, mals ausd e soutien A de
notvelas intiathves dintéedt public comme @
Iutter contra kas fistulas.

le davdoppament da Paxe Cullure aves e

soulien & plusicurs lestivals culturels, an plus
du partanarial avec e Centre cullured Francais
b un nouvaau partanartat avac e Blonba (ieu
cultured).

Le groupe Sonatel, comme chaque année,
a accompagné en 2009 les princi-
paux événements culturels et sportifs a
travers sa marque Orange. Cela dans un
souci permanent dune plus grande
proximité avec ses clients et les popula-
tions.

A o

D' AFRIOUE
DES NATIONS

Coupe d'Afrique des Nations Orange
Crange a cholsi d'assocer Son nom &ux
compétitons principales da la Confédaration
Afnicane Oa Footbal (CAF). Ang, I'apreuve
phare da la CAF s'appeliara dasormais |a
Coupa d'Aligque des Nations Oranga. Orangs
sara pour &5 huit annéas & vanir i partenaing
i Tootball an Afrigue.

La CAF a choig la mangue Oranga pour Son
rile prépondarant dang 1@ domaing G spon
en Aligue el parce qu'il reste Un actaur da
premier plan dans kb développament du
foothal afrdcain dapus da NomErelusas annses
gl prasant dans de nombrew pays alrcains
sur les marchés du fee, du mobie, de
I'mtamal at des donndes.

Al Banegal, Orange -soutient depuis long-
temps 3543 I"équipe nationale de Footbal, En
Afgue, Orange acCcompagne les  equipes
nationales de la Cote d'iWoire, du Camensun,
de la Guinge st du Botewana,

Les compeditions de la CAF concemess sont
# La Coups d'Afique des Mations Crangs
(AN

* L= Championnat d'Afique des Nations
Drange

* L3 Coupe d'Afiique des Matons Junior
Drange

* La Ligue des Champions Orangs

+ La Coupe de la Conféderation Crange

* La Super Coupe.

Concemant- toujours ke football, au nivesu
national, Orange sponsonse les matchs de
I"Bquips nationale de. foothall ainsi gue les
o nEvétanes =, par 'accompagnement des
equipes des zones sur fouke Pétendus du
femitoire. En plus ou football, on retrouwe
Drange dans de nomibrelx autres venemenis
A caractére sportif ou cultursd, notamment
# Le champicnnat e luite svac frappe d Dakar
ef en régions

+ La Coupe d'Afrique des Mations (CAN) de
baskat féminin

* Letour du Sénégal de cyclisme

* Les Beach actions ; animation d'été sulour
des plages

¥ Les S'oool actions @ présence -dans ks
é-tal:&sserliﬁ'lls scolaies lors des semaines
culturelles notammeant

* La-toumeés de Youssou Ndour el du Supes
Etofie

¢ Les. compétiions '« Dscar des vatances »,

Sonatel &l sa mamue commenciale  Oranoe,
est un parenaire . privilégie des  comités
d'organisation des grands &vénemenis rell-
Qi qul moblizent chague  annee des
milions de pélenns autour du grand Magal de
Touba, 'du Maouloud & Tivaouena, Kaolack et
ailleurs at du pélesinage Maral de Popenguine,
En phis des dispasitifs techniques pour un bon
acoulement du rafc notamment sur e résead,
Sonatel a organiss en 2008, comme pour kes
annéas précedentas, une distribution masshe
d'eall 81 8 acoompagnes [es organisaBurs pour
la metransmission en live des . différentes
CEremonNEs sur leur site internet,

Les Espace presse- Sonatel ont permis aux
journalistes, ervoves speciaux el comespon-
dants locaux, d'assurer une bonne couverture
mediatique da oes EvBnaments,
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Tarif normal

nos activités

Transfert Sénégal

le mobile

Transfert Sénégal, le

ticket de chargement
Kirene avec Qrange international
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| Suis heureux de cette Sauvegarde Répertoire
complicité partagee
avec eux a chague
moment de ma vie

L'offre Sauvegarde Beperioie & Dis-
tance d'Crange permel aux chents
avant scuscnt & o8 senvice de
POUNGr retrouver, avec lsur nouvelis
puce, e mepericireg . Blephonique
suite & une detéroration de Fancien-
ne & une mauvaise maniputation
ayant entraing |3 perte des données
o suie & la perte de 'appars

Aved ce senice, es dients d'Orange
peLhant EH'IEL' Sans se d.E'FI-ECF:I' . WORIR PO eSS CONHRETr Woinn riper cim Beiphonigun
- COnsarver en toute securnta et an e Iouie confidontialid cans noim ML o

towte confidentialite kezur répertaire

- mettre & jour les coordornées de :
leurs contacts L o b Pdd ! e Sorstnl ia pls prochs
= PECUPETer, par Ln simple 1élechar-
gement, 'ensemble  du répericire
telephonique

Mes Numércs Pralaras offre la
poscbiitd & un . Cliend  Cranga
Prépaya ou Orange  Taranga,
dappalar & des tarls prab&rantiels
vErS A nUMmenes. O S0 Choix

= vers deux numéros Orange au
Senegal

* vars deux numéros interma-
thonau :

Franca + pays africding ol la
margque Orange asl présenta, au
sain de Oranga Zone (Mall, Miger,
Guinde, Guings Bissau, Cota
o'voire, Camanoun at Niger).

; L & somatel
essonatel phis kin ansembn




La Sonatel a raccordé son

200.000¢me aB O'ﬁ n é“wmq..

au téléphone fixe dans le courant | o
du mois de Décembre 2000.

Cette performance sera célébré
le Jeudi 04 Janvier 2001
£ partir de17 heures 2

B 1'hotel Téranga 3 Dﬂkar.

- La cérémonie est placée sous la

le telephone fixe

VE play d'Lirangs
drﬂu:r fr_d.:. ;..4-.1.; e plaisir & bas prix
combmalson da deiis
proclists, volx et intermel avec B kgna foral Mol et | o i o
bloqué & 10000 FCFA &t IADSL 1 Maga 1
CoambEnaicon da degx
FrClinta, witne el TV s 13 e e e BT T
Keurgnll Ehewadl ef B Pack |xpire de la TV i, Skl e, o s
] ranige ol au shai) i i W s
combmalgon o deux
pricduds internat al TV avac "ADSL BT2al 8 TV
d'aranga doudust au chiob)

Ko swnatel

FC]-'A TTC

e egi s LU

combinaigon de
gaux produits miemet el @lephone aved |8
ligres Keurgul Bhawedl Pro et Tniemet prepaye
Coininalzon o dei
procils vobe &t inbernet svec Relioul Khaweul
ef l'mtemnet prépaye. A cela s siouke [ ntnodi-
tion de & omue die Pack Exience ADRGL qul
et une forfait oot cormps intégrant les fras
dacces. fgne ef - comptel, " [ mdevance
mensisls & s modem sk e cient paie enuns
sale tois un montant fofaitave et bénsficie de
pheietrs’ mots . dabonrement gahst &6 la
formule de son choix

weekonddjokko
& vnus la ITI-EIHHI.H" du fixa

f’iI-l[.'-':'!iH.E {iLtar I I * paErtoul
au - l‘ﬂ"ﬁﬂ'ld..l gl 21 Tin 'r|rr¢1rh|:|u|r||1l|||u oA
dimanche 22 jawar 3 230 89mn,

i prraden me ssiedde o b n ke e s, e e d e o s sl

YRE

nos activités

commirication oratuts
erre Sients o fiws pencent foud un weskeend

# |oklkday * appals maEls vas es numers e
Ekphane fixe pendanl Ure pumss pour es
clents kewrgul Bhewsul et Keurgul Yakhanal
pour-ioubrecharmgement da 1000 Fofa de.créoit
ALk THAETILIm.

F/minute

FCFA T1C
Mrﬁdnﬂ

49



'- :'*.'-E' Cette performance sera célébré
H ... le Jeudi 04 Janvier 2001
La Sonatel a raccordé son ; ~ apartir de 17 heures a

. T!l

200.000¢me abonné =~ _ﬁ ¥ l'hntel Téranga ﬁDakar.
au téléphone fixe dans le courant | ol

du mois de Décembre 2000.

nos activités

& 5
J%urgm Yalghanal
>

Keurgui Yakhanal, le téléphone fixe sans fil et sans facture accessible
aux zones urbaines

Sonatel a offert & partir de cette année I'opportunité 4 chague famile en zone

urbaine au Senégal de disposer d'au moins d'une ligne t&léphonigue fixe sans

_ avoir 4 se soucier de payer une facture a la fin du mois. L'offre de téléphonis fixe

s Ure: semaing e sans abonnement et sans facture, disponible en zone rurale depuis annés 2006
ROmCUCS RIS VoI s 50 sous I'appeliation de «Keurgui Yakhanale, est &tendue a 'ensemble du teritoire
PRSI OO I el national. Keurgui Yakhanal utilise la technologie sans fil COMA st permet ainsi &

Hhenpad &t Keormqal Yakhanal ™ oui : : ;
rechergent” 2600 Fok d, orédit Sonatel de réaliser son ambition de democratiser |'accés au télephane fixe avec

pendiant g penade oa-da promotion

une simplicité d'usage et aux meilleurs tarifs de communication au Sénégal.

. 25053 de baonus
offerts fix clients Keurgoi Khésweul at
Keurgu Yakhanal sur les recharges
Keurgui Yakhanal, le telephone fixe Qrange 3 partir da 1000 Fofa durartt

sans facture. e Wk week=ddjokko Famadan
a vous le meilleur du fixe

:":IT 15000 F TTG o fress, i Aaccnles, WIS Bl Rl oS Sy

i ’ Al Eﬂﬂﬁﬂﬂl [514] 4l £ 8 A Bh oo mating |usgu’&Eun

O

B phus vous Bonhcee oos
B0 F/n vers fous ee feees et 58 R o verns les imoidas

FCFA TTC j <
Mr{-ﬂnﬂ ;

 EnpabE BT YEE
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I La Sonatel a raccordé son a partir de 17 heures a
.~ A I"hotel Téranea a Dakar:
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large palette de choix...

Internet sur Mesure

La o intamet introduite cette anngs par Sonatal
B alargi la palatta de cholx pour les clants du
haut débit en sibuation de mobilita. Linismnet hadl
ciibil mhast ainsl plus e domagne résand de
FADSL ou dans les enfreprizes, de la liaizon
lewsée ntermal ou TADSL IP e, Cas sobulions
oftrant certes un grand condoel de navipation
mas onl pour confrainta da ne pousalr élre
utilisdes qu'd partr d'un pont fixe ;4 la malson,
au buraay, dans un cybar, alc...

Avec la cldintarmat, nous offfons 4 nes clients

urke Sokation mobds en altamative 2 eur inbamsal
e,

Alrt, lors de laurs déplacemants au Séndgal, ils
paent wrfar A partr da nimporta quel ordina-
teur portabla. Pour cala, il leur sulfit o’y brancher
la ol intamet de Sonatel sang gqutawcun logi-
clel dinstalation na soil dcessaing.

La clé et rattachss auU Comipha inteenst ADSL du
client cu & 'acces chosl par Nantreprise (ADSL,
ADSL P g, laizan louda inmtamst] sans nacas-
gitg ol e 2assion. La Rchuration s kil
piar urne radevance menduels lormtain  en sus
da Vabonnament intamsal lixe Gu chenl, oui
chorine crtdl 8 ung connesicn lirmilss Eant pour 2
clurésa g pour e walume das donnsas [Eschar-

oeas.

s srEge]




Bonatel contribue- & l’iiiu.nuuiﬂa
chacun desg 11.000.000 de Séndgalaism.

In engagament qui
concréte 4 travers

= i a5
- I-

Ung fdesgerte
; St oLl Ao Gl 5.

croissance...

services aux entreprises :
Orange Business Services

Le sendoe aux entreprises fait montre d'une
reslle vitalité en 20089, avec une crolssance sur
les activités dela voix fixe et mobile, des donnesas
et da lintemst,

Le chifre d'afisies réalse sur oe marche
enmegistre une oroissance  d'esnviron 9%  par
rapport 3 Vannes 2008. C'ast lintemat g v
enmegisire la plus forte crolssance,

La performance des solutions. entreprises de
sonatel,  commercializées sous la marque
Drange a comaincu ks plus grandes instibutions
de la place

» L'"ADIE & poursuivi l'extension de son projet
dintranst gouvememental 3 'snsemible  du
temitoire en s'appuyant sur ke réseau 1P MPLS de
sonatel ef, bénéficie aing dune sclution optimale
de Classa de services.

= Linegrande bangue panaficaine de ka place qui
celébre =28 10 ans a confie a 1'éguipe Orange
Business Senvices la mise en place du réseau
lecal et de la Télephonie sur P Cisco pour plus
de 500 collaborateurs

= une autre, issue du Top 3 des bangues, s'ast
egalemeant BppUyE SUr NOAre savoir-fare en nous
confiant la gestion et Pexploitalion de son réseau
Izl de sa téléphonie sur [P Cisco pour ces 400
collzborateurs et son résesud de prés de 30

dfenoeEs

sonatal 3 également acoompagnes le keader dans
le courmier express dans b mis2 en place d'une
solution Machine to Machine pour k2 sund des
colis

U entrapriza opdrant dans e domane des joux
& pu poursuivee son plan de modamisation par i
misa an place de solutions da ux an temps réel
brash sur la technobagia de Sonatel dans plus da
500 sitas au Séndgal

Pour accompaanar 'Etatl dans sa mission da
séourite, difftrents corps ont mis en pace des
solutions des communications medermnes

o Sofulion da ot miokdks de ples 41 millier da
lignes parmeatiant de communiquer en parma-
nancea pour la quidtude des citoyens séndgalais

= solution de EBphonie [P (TodP) pouwr faciiter les

achanges antre les dizanes de point da-prédsan-
oo da sicuritd

.
.....

S tll"m;luit da

fruralés egpal

nos activités

Cang a domama dos ulilias {eau al slecincits)
Qrange Buginess Senices a accompagnsd les
antreprisas par la misa an place da solulion da
ot mobile powr des  milllers dagants
dlintervention qui sont sur la terrain au quotickan.

La redonte cu réseau local pour les dizaines
dagancas & ks 500 ullisataurs d'ung granda
antreprse de la place a pamis de fachler ka
quotichan das dients finaux quea sont les usagears
de cas services an leur permattant dalleciuar
lewirs operations dans das conditions Optinmaka,

.........




Bonatel contribue- & l’iiiu.nuuiﬂa
chacun desg 11.000.000 de Séndgalaism.

Un engagament gui  se tll"ﬁduit de
concrdte A travers : ‘pEk il
- Ung fdesgerte irural@s egull

= i a5
- I-

nos activités

proximite. .. -

solution innovante du marché
entreprise en 2009 : My Orange Office

My Orange Office ast une sulle de travail
hébergde sur une plateforme IMemet. Ehe
confribue - grandement & Faméloration des
condiions de travall des petites el movennes
antreprises en proposant des outés et applica-
tons  professionnels,  pour une  collaboraton
p-ariummnla&nnll;h:lre coll

En effet, My Orange Office proposs aux entrepr-
58S Un servelr de mestagens avec des comples

utillsatewrs au nom de 'entreprize, Lentreprice
dispose donc d’adesses e-malls 4

son nom plutd que d'ullliser des serveurs. de
messagene publics. Elle a également un espace
wah dédké et peut créer son propre Site web,

En plus de l'emalréception d'e=malls; du camet
dadrecses et du calendrier inconpong, b8 pack
contient plustewrs applications quil révoluBionnent
la fagon de ravailler des professionnets.

e e e
.....

service aux clients

Le rendoroament de la politigue de prosimité
emvers les chants a été la principale orentation
dans les actions du service aux cllents.

O retiant notamment :

* ta poursuite de ka densdfication du résesu des
Oranga boutiques, points priviléges & points
Orange aves améioration du confrat de parte-
nariat llant Sonatel & ses partenalres par dhverses

- formes de rstournes; remises ef aldes (subven-

thons tE&coms) pour les encourager a8 miewx
senir nos clients

+ ['intensfication de ka vente en ligne pour eviter
g cleanis, -autant gue fEie se peut, de 58
déplacer

* |3 mise en euvre de la poliique de desserte
nrake & fravers e recrulement de plus de 3000
points de wente dans des zones enclavees das
regicns du Sud, du Mo et du Centre du

.........




nos activités

Orange M:

Cirange Mali a mairtanu en 2009 son statut de leader sur ke marche malien
des tEBscommumicalions, G gui i vaut e confianca de 3 milions de dients
partaut au Mal, Parmi les offires et promo inndvantss en 2008 dont ont pu
beneficiar sas clients, oo rabient

:;:;img [Bonus d'appel) : bonus crédit sur lés appels recus de ;ﬁ%ﬂﬁ?ﬁ?ﬁ%ﬂ cFaffaires intemel suits & la relonte de Mofire et malgre
» Samedi Sugu ; wesk and sm illimites = accalération da la préamption du rmarchs intemnet notarmmant via F'ofire EW
f] I ;md;u;&:u:;m| da Foffe intamat Découverte et du ﬁm;?wﬁ Lﬁimﬁﬁ;ﬁ:ﬂﬁﬂw&nmmﬁ ks tachnologieaWiman et
t Ia es = lore omistance du rafic fixe rasdentiel gracs au parc Ivabox qui a plus que doublé avac
y \ X i 3500 chents
A « nigtte amélioration cé |a qualitd de service technique avec une baisse da phs de 50% des taix

de signaisation intermet

de..,

= amdlioration du trafic at des sandces (réingéniarns du trafic radio Sur zones & fone densite)

= refloncemant 08 B COMMuUNICAton sur &S stulions e el inameat

Samedi EU'Q u [ = renlorcermant da la pricence commerncils au saen das Grands complas,
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avec la clée d'Orange, connectez-vous a Internet

B0

En deux ans J'existenca, Orangs Guinge, qualniémea
antrant sur k& marcha mobile an Bapublaua da
Guinss, a consoide sa dewsdme place dans un
anraniement farlemant Concuments aves Ging
aparateurs. Sa part de marches esl passés da 22 4
25% antre 2008 ab 2009, damiére MTH (37%)
Orarge  devanca  ainsi  opéraleur  histonqus,
Sotaqui (17%), Calicorm (16%) at Inferoal (55%).

Ly parc Orange sakbve & 684 211 clianls fin 2009
presou’exclusivamant prapayd (900

Apras avor couverl, moing dun an apred o0
lancemant, s 33 chals eux de prafeciure da la
Guinsa, la rasaau de Orangs Guinde s'atand 4 la lin
e larmes 2009 4 68 hcalites aved un backbona
Canakny/Labe,

Cancarmant internel, Crange Guings ast an frain do
rdalisar son amibition da devenir e loumisseur
daccas da rédbrenca notammmant avec Tinlarmeat
haul datil, lancd an fin 200890 Orangs est kb soul
apdirateur A disposar an Guinée de "accss 4 la fibea
aplbicas

Mouvslles Ofires lancéss par Oranos
= Eachargse o service pammattant aws dienls
prepayas de recharger leur Compls & parlr G
1000 FS

* vty Surl - affra internst haul dab desting
Aue clients residantisls al prokssionrsls

= Cla internal - businass evanswharns,

Faceee ur agapal de Félrangé
gt gagrar SO0 GNE da cradil

|OiEs 1BE = MinLUh&as

nos activitées

Talde DOissAa

2008 a ald ung annge J8 Croissancs pour
Orange Bissau, deux ans  aprés  son
BNcemsanl, malgre Ut Srananiamenl Socio
aoriomiisE dithcils accanlsn par ure ok
concurrence da MTN el da |'ﬂ|.':n:—rlrFl1ilJ=l.Jr nigko-
i, Guinetal,

Drangs BISSAL a terming annds 2009 aves
un G de 117 681 abanmas ks,
axchisveman! prapayves conta G0 012 én
2008, s0il une croissance du pare de Q6%
raprasantanl une part de marchd de 25%
contra 13% an 2008, Soit wun gain de 10
poanls.,

Les invastissemants  entrapis. depuis e
lancemant de Oranga Bissau pour une ke
cowerhure nationale da ton réseaud, se sonl
intanciiés avec Nodverture da 12 nouvalias
Incalites an 2003

Sur ke marchsd de Fintermat, Orangs. Bissau
asl kadar devant 'aparaleur FEstonogua aved
TE% de part da marcha.

&1



le< inscripions sont A adisser directement e

La Sonatel en partenariat avec CF6,
specialise dans les Rescaux et la Sécurité des Systémes dinformation,
nise des TECH-DAYS ou journées dinformation technologique du 25 au 27 Avril 2000.

archives
» AGENCE COMMERCIALE DES GRANDS COMP Aalatty
56, AV FAIDHERBE - AKAR -
Tél : [221) 823 Ag AB
Fax : {221) 821 B%I5 _
Emal : doacgc@sonatelsn,

_TARIFS

IWM;E&WFGM-&V
inscriptions multiples | 20 % de réduchon

5 Insiptons peuvent se faine par coumer, fa, tEEq:&wmemE-nﬂa_m

dlfesses supvarites ©

les
réseaux

bonne maitrise de la qualité de service

' =
TMEWim.ETIETE N i)
Les & wrarwwrt Lo v ieess Sireed- v owa [s rlfds o

. e 3 Tech-Days

un reseau mobile de plus en de réels acquis sur la qualité de
: . 2 : ; plus étendu qui a su absorber servige du reseau mabile. ..
Les effort tis: 0 [= 1S farar rmtrise oa la lite cler service dea o
nices: rmi:ﬁmﬁﬁ I mu::-: mnﬁm fruts. Laattri‘;:ﬂam smmc:m les offres d'abondance qui reste cependant vulnérable |

lexs dliffarents indicateurs de masure da la qualta Jde service de nos resaaux en 2008
sond satisfaisants, —

Farrni las achions mansss au cours de cetie annsa pour amvar & ung tells maitrise da
la cualite en 2008, an nofe

» [3 mise an placa d'une architecturs fechnigus homogéna et evolutive de nos sitas
o rsaau maobis |

» "amdioration technigque de 'outl parmettant une meillsure mesure de la couvertuna
racha, notamment pour les zonas urbaines et dans kes régions au Sud du Sénaga

* la mise en place da programmeas déconamie d'énergie st d'accrossemant das
capacites d'écoulsmeant du trafic

e e renforcemant de notre position de lesder dans & Rephoms urals aves &
construction de 1070 owveaur: sitas dont 61 sites solaras, ce qui porta e nambre da
no sitas solaires & 153 opérationnals & la fin da 'annés 2009

» |3 rmige en place o’un digpositf permettant d'amelionsr Fecoulement du trafic

* [a misa en place effectve de contrats de mantenance sur esnaronnement
techrgue

» |3 sécurisation de 'énergie sur certans de nos Sites

» e meillaure pastion des interventions technigques planifiées sur ke résaau par ke
bigiz o ATP (Awis de Travaux Flanifies) svec un obpclhif de zero incident majeur
directament lig a ces ATF,
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La tendance chez les opdratewrs de t8lécommeu-
nications est aux offres d'abondance {ilimitses,
promion bonus recharge...). La bonne pro-
gression dela capacité réseau notée en 20053
permis ung absorption de  imporant  irafc
observe durant cette annés notamment avec les
offres d'abondance dont les clients de Sonatel
ont pu bensficier, Ce 01 le cas lors de ls joumeée
Crange avec un bonus de 100% offert sur toute
recharge de crédit par carte ou transfert Seddo

(e-recharge).

Cetle bonne progression de |a capacité réseau
s'est accompagnee d'une amekoration continue
deta cowverture radio avec une quaraniaine de
nouveaux sites dans les capitales régionales, en
plus de la centaing de nouwvesux sites ruraux et
d'une quinzaing de sites repéieurs,

Cette amélioration notée dans la qualité de send-
;e du réseau mobils 5'6tend aussl aux senices

~muttimadia sur le mobiles dits data mobis (g-mall

mobde d'Crange, BlackBamy, Internet “tobile,
MMS, Sauvegarde de répertoire 3 distances,
Crange world...) avec une rés bonne accessi-
bilte, A cela s'apoute une disponiblité da I'EDGE
sur 100% des callubes du réseau.
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Les avancées nokses en 2009 sur kb kseau
mabde appellent toutefols & une vigilance acone
de nos equipes pour consenver Ces acauis,
compie tenu d'un emvironnement ped . secur-
sant, Eflet, les quelques dégradations de
qualité de senvice notées durant cette année sont
le fait de phenoménes sur lesquets Sonated 8 frés
pel d'emprize, I 5’agit nodamment

* ez longs dédestages sur le réseau élecinque
notamment durant s pénode de chalewr

* ks incidents réseau iés 3 ces délestages, mals
aussi aux inondations et & la maintenance dificle
dans les zones, affectéas, Les phénomenss
naturels foudre, inflfration d'eau) oMl pouwr k2
plupart U temps su comme Consequence
d'allonger e délai de reléve quand surviennent
des derangements

+ |e broullage de nos sgneux du fait de la
concumence

* ez sites démontés en banlleue pour vélusté
des batiments en location
Etr,




Sonatel
dans le
monde

renforcement de la position

de hub sous-régional des services

de télécommunications

Le groupe Sonated a csuwré an 2009 au
renforcement de sa  position de  hub
sous-régional de senices o8 Eecommini-
calions, & travers nofamment e pilotage
d'un projet ot -« Cross Gambia « et =3
participation au Comité da gastion du projat
de cables sous-marns en fibre optique
baptisa « Africa Coast-to Europa = (ACE)
dont ke protocole d'accord a 818 sgne 3 la
fin da Vannéa 2008, & Dakar, par une
Aquinzaing d'opérateurs de TEScommuUnica-
tions en Afrique ef en Europe. Ce nouveal
cabla sous-marnin, long de plus de 12 000
km, s'étendra du Gabon a b France at
redera s 201 1, ke Cameroun, & Migera, e
Beénin, & Togo, ke Ghana, la Cote d’ voine, ba
Libéna, Ia Slera Léone, la Guinée Conakry,
fa Guinée Bissau, I8 Séndgal, la Gambia, ha
Zap Vert, la Mauritanie, le Maroc, |'Espagne
et ke Portugal. Un prolongement |usqu'en
Afmgue du Sud est &galement A I'étude.

Le projet Cross Gambia est quant 3 Iul une
liaison & fibre optique enire kes localités Sud
Sénégal de Karang et Salety traversant k&
Gambile par les locaités de Bara, Banjul et

Sonaiel,

das investizsemants accantuéds

avac b cable sous-marin
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Serakunda, | comporte une composante sous-fudaks raversse du fleuve Gambie) entre Bama et Banjul.
5a réalisation permedra & l'opdratewr oa b Gambie, Gamiel, d'amaliones =5 connectivitg ef de sécurizar
son trafic national ef international. Pour Sonatel, | 2'agiea de diversifier e routage du trafic bilatéeal avec
Gamtel et d'attelndre & réglon de Jdguinchaor (Sud Sénégall par une boucle intégrale en fibre optigue
Inchuant les partias dija existantes, Kaolack/Karang (Centre Sanégall a1 SeletyZiguinchor.

Sonated, opérateur giobal de tekBcommunications opdrant dans b sous-ngion de PAfdgue de |'Cuest
notamment au kall, en Gulnéa et en Guinge Bissau & fravers =a margue Orange est ddja co-propratalme
de plusieurs cibles sous-manns dans @ monde. || en est @ns da I'un des plus récents 81 des plus bngs
au monde, ke SATEMWASC/SAFE, 28 000 kmi, premiére kalson sous-marine a ibres optigues connectant
I"Eurcpe, ["Afnque et 1'Aszle, iInaugurée & Dakar en mal 2002,

Sonatel st co-proprdtaine dgalement du premeer systéme optique attemssant & Dakar dénommé Atlantis
2 mls an. senica en Tévrer 2000 antre le Sénégal, e Portugal, I'Espagne, e Cap-Vert, e Brésl at

‘"Argenting. 3
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partenaire

privilégié

une
expertise
sollicitee
dans la sous-
region

66

Lexpertise du groupe Sonatel dans les senvices da
tekcommunications falt de lul un partenaine privike-
g de beaucoup d'opérateurs oul le sollicitent
dans divers domalnes  d'ingénieds conosel et
d'asslstance,. G'est dans cette perspective que
sinscit la- solicitation de l'opérateur du Tohad,
SOTEL, venu s'insplrer du modéde de privatisation
de Sonated

O nofe égalernent des - misskons. d'assistance
technkgue notamment celle de Bénin Téscom
pour 'amélicration de - son catalogue d'offres, da
Samtal pour ka mise an sandce diun central. &
Sermekunda ef Sermatel venu s'inspirer de certalnes
plateformes de senices of de la trarsmission par
fibre opdique,
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note au lecteur

La permetre de consoldaton du groupe Sonatel englobe les
entités Sonatel SA at 2= fllales:

« Sonatel Multimedia, filale & 100%, de droit sénégalats,
« Sonatel Mobiles, filale 4 100%, de droit séndgalals,
» Orange MALI, flisle & 70.1%. de droft mallen,
« Sonatel Business Solutions, fikale & 100%, de droit
séndgalais,
« Orange GUINEE, filiale & 85%, de drolt guinden,
» Orange BISSAL, filale 3 90%, de droit bissau guinéen,

Les données fnancéres consolidées 2008 du groupe Sonatel
soNt commentées dans ob rapport,

politigue difficila

la performance 2009 réesumee

L'annez 2009 a & margueée sur e plan
operationnel et financier par:

un environnement économigue et

* ne Crolssance du PIB en ralentissement:
1.2% au Senggal, 0% en Republique de
Guinea, 1.9% en Guinée Bissau et 4.1% au
M

+ uner déténoration da l'emvironrement instita-
tionned en Republique de Guinés avec des
repercuUssons sur ke plan sconomigue {deépré-
cigticn du GhF

* |3 baisse des flux provenant des amigrés

* une conponciuns sconomique difficils, résultat
des efiets de la onse finandiére intema-
tionale sur les &conbmies de la sous région

des marchés encore plus
concurrentiels

* Une concumence bien installée dans les
nowelles opérations

*+ |2 dEmamage du 3eme opsrakeur au
Sénegal et la reprize de I'opérateur histarique
au Mali

* Une dynamigque d'abondances extréme et
d'offres limitées amorcée par ks conouments

un leadership consolidé sur nos
marchés principaux

¥ |z franchissement de la bame des @ millions
d'abonnes pour lg groupe avec pres de
2 milions d'abonnés recrnutés en 2008 ef une
farte avance sur les concurments au Sanégal et
all Mali

¢ |2 repforcement de nos pars de manche
dans tous les pays: +2 points au Sénegal et au
Mall, + 3 points en Guinge et +10 paints en
Euinse Bissau

le dynamisme commercial du
groupe Sonatel et le renforcement
des animations autour de la
marque Orange

* |'intensification de Fanimation sutour des
rechargements de crédit ipromos flash)

¢ les actons sur la wvisibilité de la marque
Orange notamment dans les nouveles filiakes:
nouvelas boutiques Orange et augmentation
du réseau d'affichage

* |& lancement de la nowelle vision de ka
margue Crange




1)

* |g poursuite du développemant des offres
prépayees sur le téléphone fixe

= |3 mise sur le marche de =Krans Mobilg=,
offre da distribution de la mangue Orangs an
partenarial avec Kirénes, laeder sur le marché
des saux minarales

le développement des offres du
haut débit

* [acquesition d'une Bcance 3G au Mali et au
Sanegal

des résultats financiers
satisfaisants et en croissance

* e crolssance e B,25% du chiffre o' affaires
supérieurs & celle des concuments et égale & 3
fols |2 croissance du PIB

* ure comribution pour 29% des nouvelles
opeérations en République da Guinée et en
Guince Bissau & la hausss du chiffre d'affaires
* des marges préservées: faux d'Ebitda
malrtenu & 56%, soit une crolssance de 6%
an valeur absoclue par rapport & 2008

¥ Un taux de marge nette en ameéloration &

= |'oifensive commarciale sur les recrutemeants 33% contre 29.6% en 2008

Imternat haut debit su Sénegal et en Gunee

Bissau

* g lancemant d'offres felles que =mes

mumenos praferass, transfart Mali

groupe Sonatel 2008 2008

chilffva o affaires (en milkards da Foia) &30 563

Ehitda (an milliards de Fofa) 204 Kl

mrearge d Ebidta BE% 56%

Excédent Brut d'axploitation 283 318

B5% 6%

- résuitat d'exploitation {(en millards de Fofa) 184 2

mange daxploitation 37% 4080

résultat met {en millards de Fofa) 1587 185

mange nette 3% 33%

Investissesmants (an miliards de Fofa) 133 85

parc T 264 004 9 207 020

rapport financier

| ) environnement des affaires

1 - un contexte économiqgue sous régional difficile

L'emirannament dans la sous-région ouwast afrcaine rasta margué par une conjonciung canamigues
difficia résultant das affets de la crise dconomigue pleinemeant reasantie sur 'annds 2009,

La saus rdgion a connu en 2008 un ralentissernant de la croissance SCoNomicLE Marqus par oas
tauy de croissanca du PIB en deasous das niveaux attandus et une baisss drastioue das fransfarts
unilabéraio: des dmigrés impactant les revanus ef consommations des manages,

La Senagal reste confronta & des difficultés
sur la plan sconomigue evac nolamment une
crise énargatiqua persistants.

Le deficit des mecetles publigues & a la
conjenciureg, k& hausse des prix des bens ef
senvices de grande conscmmeaton onf
entraing une modification de la struciure da la
consommetion des menages avec une part
phus importante de keurs revenus consacres 8
la satisfaction de besoins paimaires au
détriment de besoins secondaires dont e
telephone,

Le Mali a benaficie an 2008 d'une crossance
econamigue plus reluisante gua celles de ses
voiging immediats, grace notamment a 'effet
de la bonne pluviomatrie sur |8 production
agriccle, Ainsi, les impects de la crise
francidre déclanchss au demiar trimestre

2008 mont pas ot aussi drastiques gue
prévus sur ka croissance mame &i les transfarts
de devises vers le pays ont chuls da pres de
20%:,

En Guinde, avec un début d'annés 2008
difficile di & des bouleversements politiques,
I'econamie guindannea a ate raglises &t ["anvi-
ronnement des affaies froubla avec-una forte
depraciation du franc guingan ef une rarg-
faction das devises exacarbant la probléma-
figque du finencement des investissamants.

La Guinéa Bissau a ranoue avec la stabilts
paliiqua apres la tenue d'alactions reguisnas
avant sbouli au renouvellement des instilu-
tions de I'Etat. Ge qui permet d'entrevoir das
perspectives de relance économique une fois
ks effels da la crise conomique comphata-
mant jugules.



La crge fnanciérs a alteinl la Boursa
Réagionale des Valeurs Mobibbras et e Hine
phare la Sooatek-n'a pas &t dpargnd. BEn
2000 s blra 5'ast stabidise a 120 0 Rola et
les bon résultals o premiar camestre 2009
n'ont pas pames d'améliorar ses parorman-
Cest an Fason Jdu mandus de lguicibas da e
place:

2 - Sonatel, gros contributeur
dans la création de richesse
et acteur socialement
responsable

La groupa Sonatel, classe lem antreprisa
senagalaise. lar operateur de Wlacommuni-
cations de la sous megion ouest aficainae resle
un cantributeur mpartant dang la craation de
nchasss dans ks pays Jdimplantation et un
actayr sociakmant reqponsabls:

+ 185 amplaig directs ont ate crshs en 2009
gort 35 au Mak et plus de 75 000 amplos
indimcts via les raseaux  de  distibution
indiracte et les prastataires de senica dont 35
(00 &0 Mali

= 12.4% det receties budgbtaims ont b8
ganérsas pour I'Etat du Senégal hors effets
incluits sur o autres achivitds ou secteurs st 48
milliarcls oe Fofa dimpdts, doits et taxes ont
‘Bl varses 4 I'Etat Malen

= au fitre des balances de trafic ntematio-
nakas, e goupe epresenta 10.5%  des
aEportations du Senagal et 8% de cellkes du
Ml

¢ 125 millards de Fofa de chiffres d'achats
auprés des foumessewrs établis dans les pays
de présence dont 31 milllards de Fofa pour e
Mall

* plus de B8% de b population du Sénégal ast
couverte par ke moblle et plus de 54% des
villages de plus de 500 habitants au Sénégal
Zont couvens par ke signal mobile

# plus de 54 stations solaines ont &té instaliées
au Sénéoal

= | g5 Fondation Sonatel au Senégal et au Mall
apportent un soutien appréciable aux popula-
tions défavorizées  dans les secteurs Santé et
Education et font ta promotion de la Culiurs

3 - des parts de marche en
croissance sur tous les
marches malgreé une
concurrence plus forte

Legroupe a consalicks son leadarship st acon
5a5 parts demarche malgrs Nindensification de
fa concurrence Jdans ous ses payvs de
prasance,

» au Sénégal. malgre ke démamags afieciif du
Je oparateur an jarvier 2008, ks leadarship de
Sonatel Mobiles se confirrme aves una part de
marche da 67%. L8 condribufion de Noffre
sEirens Mobile= qui a ata une reponse afficace
at ciblee par rapport 4 1o dynamigue axtrames
dabendanca mtroduite par nos concurrents a
atd mpartanta

+ auy Mall, Orange mainflent za position de
leader sur e marche avec une part de manche
de. 80%, malgré k& reprise de Sotelima par
Maroc Telecom

+ gn Guinée, Orangs continue de challengsr
MTH Areeba sur le marche guinden &t aréalisé
un gain de 3 ponts de parts o8’ manche par
rapport 8 2008 malgré 1ntense concumence
menées par Cellcom ke demier entrant

rapport financier

+ e Guinée Blssaw, fa parl de marche de
Orange se reforcs de 10 points pour attein-
dre 24.56% en 2009 grdce & une nouvele
dynamique commerciale enclenches en 2004,

Il } elements opérationnels

1 - parc : 1.9 millions de nouveaux abonnes

En 2009, e parc giobal du groupe Sonalsl
atteint 9.2 millions  d'abonnés;  soit une
augmeniation de 27% par rapport 3 2008, Au
total, 1.9 milions de  noweaux  abonnés
essenticllement mobile et haut A&bit ont rejoint
Orange. Le fise, en dépit de la fore con-
curmence du mabile & connu une progression
de T.4%, notamment grice aux offres pré-

payses.

Celte performance du groupe Sonatel a i
rendue possible grace aux actions d'incitation
a I'usage fanimation sur les recharges, offres
ilmitsas) qui ont permis de réactiver des
cartes sim inactives, au développement des
nouvelles offres prépayées du fixe et aux
offensives commerciales sur les offres haut
cetit,

De plus, la politique de teminaux g contribus
au recrutement de nouvesux sbonnss {femi-
nalx dow ' cost) et au renouvellement des
Equipements  pour  'accis aUx  nouvesaux
semces

Sur ke marche moble, la réfention et &
fidelisation des dlients est devenue |'enjeu
principal, 8 coté de I'mpérative nacessita de
présarver Nos parts de marche en valsur

Il faut noter egalement la contribution remar-
quable da I'ofire «Kiréne avec Oranges qui 3
gense prés de 20% du delta parc réalise par
Sonatel Mobles a0 Sénégal par rapport a
2008,

Cirange Guindgs a procede & un ajustement du
parc commercial suite & Iadoption en miasi
2004 de ks defnition Orange de comptage des
abonnés, ce gui expliques 53 omissance quin'a
&té que da 11%.

La contributicn par pays 5'analyse ains
Sanégal

téléphonie fixe

Le parc e est en progression en 2008,
contrairement aux tendances obsarvéss ces
demigres annees. || augments de 7.4% par
rapport & 2008 soit +17 B26 lignes,



Celle hausse es! essentilament e aux
pltras prépaydes sur le fixe qui ont permis da
contenic ks rastiations sur les lignes class-
ques. Las lignes rasidentials ot pros ont ru oa
+15 771 grica 4 fa bohne perlormanca des
offres prépayées « Keurgui Khewaul » (+4.3.4%,
soit +3 000 hgnes). L'ofie preépavée sans
tacture, dévaloppéa awes la  lechnologie
COMA, destinesa au marcha rural dans un
pramier lemps pus Bncss en zona urbaing a
WU SO0 pang fripkar en un an (=44 000 ligras).

Laz lignes enfraprisas el grands Comples
contribuent égalemant A cetle hausss avea un
dalta parc de 1 983 ignas supplamentaires an
2005

irtarrnat haul dabit

Concesnant Plrtermat haul oabit, b pars sl
da 16%, soif +7 826 lignes. La lancament oa
Internet  prépayd et I'dargissement da la
gamma Cas acchs proposas devraknl per-
metira die dévaloppar encorg ke pan.

talaphonia matale

La parc mobikea alteint 4 607 891 abonngs an
2005 1 croit de 30%, soil uné Augmantation
da 1071 218 abonnés. Cet acordissament ast
easenliclemant parlé par les abonrds prépd-
yas  (£1 059 881 abonnés) grace aux
differanles campagnes da recrutament, 4 1
bonne contbulion da lofve ~Kirdne avec
Orange=. Par ailleurs, Farmvée d'un nouvea
‘concurmant a orlament contribusg A 1 redyna-
-misation du marche o 4 B mise en place
d'actions d'ncitation au rachargemant via les

NoOmbreusas promotions.

I et noter gqué pour B 3ama annéa
conséculive, Sonatel Mobilas a raaliss un dalta
parc annuel da plus d'un milion d'abonnas.

Mali

Le parc de Crange Mal a fin 2008 o'déve &
3 474 952 abonnés, Soit una hausse de 26%
par rapport 4 2008, soit +718 000 abonnas
qrice  notammeant - A nombreuses  offras
commerciales talles qua 'offre =Transtart hMali-,
It samedi suau (ms ouservices gratuils.. ),
les promotions sur kg ermmnawx, kBs ncoming
i g [F

Sur Minternet haut dabit, kB pare Wik a Gru
de 42% at s'atabll & 6 652 abonngs an 2009
contre 4 716 abonnés an 2004

Guinéea

Le pare de Oranga Guinds enregisire une
croissanca da 11% el atkaint 684 211 abonnds
an 200A. |1 5'agit d'una réelle avancds compla
lanw o la forle prassion cancurrentialia sur e
FMARCHS QUinden:.

La bonne - pedormancs  commenass o
Cirarge Guinds ast consécutive aux nomibreu-
et offres lancdas (e recharge. ..} at actions
viganl & améliorar |3 vishiils g la mangus,
notamment Pouvanurg des bouticpuas suppk-
mienlairas, le recrulement de nouvsanis poinls
de vantes  e-rechargs, e dépioiament de
noLvasLs supports, Maugmentation du Bsadu
drafiichapa.

Le faibde niveau de crossanca du parc en
2009 s'expligua an partie par ke changament
de méthode de comgdage des abonnds
sursanu en mal 2004

Bissau

Le parc de Orange Bissau s'&tablt 4 117 684
abanrdis an 2008, soit +96% par rappord A

2008, Le guasi doublement du parc de
Crange Bissau, gul 5'sst operd au detriment
du prncipal concument est ke it de la
recrgamsation du réseai de distribution, de la

rapport financier

politique de ventes de temminaux bow cost alnsi
que des effels induits par & bonne visibifiie de
la marque favonsée par le Carnaval de Bissau

Le parc Wimax a atheint 528 connaxians

abennis fixeg | | | | 1 |
abonméa mobilea | | 1| 11 |
S 2512500 3530872 4 807 81 1% 305
Al 200 a2 2TST 0ad 3474 a52 5% o
Giinda 165 DdG BRd 211 2345 1%
Cipsay o G 117 8491 BT Gt
ntarnel haul debil T a8 | | |
Béndgal 480 4 B LR 25 185
A (LA | 30932 4718 Easz 45% AT
g [N B4 Q2B BT 117%

2 - trafic: +1 milliard de minutes de plus

L'ésvohution du trafic a8 suivi une tendance
icentique & celle du parc, Laccrolssement du
parc ainsi gue kB rehaussement de 'usage
grace a Manimation sur ke marche prepays et ke
développement - des  offres. d'abondance en
sont s principaus Bcteurs,

Les niveaux de rechargements enregisirés les
jours de «promo fiashs de méme qQue e
nambre de souscrptions aux limités nuit ou
week-and Bmoignent d'une grande adhésion
aux ofires d'abondance, Eobalement, e frafic

dépant a asgments de 24.7 % par rappor &

2008, daont 30.3% pour le mobile.

Sénégal

L frafic au départ cu lixa est en Daisse par
rapraort & 2008 de 14.6% aves 471 milions de
minutas an 2009, Cela s'axplique’ principaka-
menl par A s croiscance da o lacthale
mokile qui entraing B diminution du - trakc
degait ocal -17 B%), du Fahc vars les mobalas
{-11.7%) et vers lintarnational (-22.9 %),

Le trahc au départ des mobilas conbingg de
CrCAtre awad ung hawsse da 2003 % par rapport
a4 2008 al gatablit 4 3 0558 milions e
minvitas dont Nassantiel ast portd par e raid
départ mobiles vers las mobiles {(+29.6%).
Catte prograssion Sexpiaua par 1a - forte



augmentation du parc mobile combinga au
développament da I'usage du mobide lavonisds
par la baisss et b convernanca des tanls, les
nombreussas promotions, 'Accas au recharge-
ment  faciitd wva «Sadkdoe  rechargermant
virtuel), lManfichissemant des oifres mobilas via
les Services & Valeur Ajoutes.

Mali

La trafic dépan da Oranga Mal o'd&éve 4 1 441
milligns. de. minules et croit da 23.4% par
rapport & 2008, Caelle haussa st ba résultat da
la forle croissance du parc al concema
assenticllemant ke trafic départ wars les
mabdas, soil +24.8% par rapport & 2008 &t
frafic deparl wers internaticnal, Sl +16.1%
par rapport 4 2008

L& trafic arivda national o nternabional vers
Oranga  Mall “sont égalemant en  hauss
respacivament e 16.4% at 11.4% avat 287
rillicns da minutes an 2009 sur i ralic armwaa
natanal et 436 milicns da minutas sur e trafic
arrvea intamahonal.

Guinee

Lar trafic départ de Oranga Guinda s'Glablit A
570 millions da minutes: B2 tripls par rappot 4
2008 du tail de la progression divpare el da
Famélicration  de  la qualtd de sarvice
technique qui 8 rancy plus aisd 'accés au
==

Lae tralics arfves national el intarmational sont
dgalement en croiscance raspactivament A
223 milions de minutas et 63 milions de
miretes an 2009.

Bissau

Leg wolumes de trafic de Orange Bissau
ractant fEes en 2008 avac 38 millions do
minulas at  s'expliguent an partie par la
faiblasss du parc.

L ralic arriese ntamabionad est da 5.5 millions
i mirutes an 2009 el reske abulairg du iaike
niveau d'ouvarture wars ['international at de-la
taile ralativement modeste U parc qui
Vempéche de béndficier d'unsg part consd-
quanis du fralic nilemational antrant.

3 - arpu®: baisse des arpu due
a une forte progression du parc
d'abonnes et a l'intensification

de la concurrence

Les Ampu ont connu dimportantes balsses
dues & la forte progression du parc combinée
aux offres d'abondance proposées an 2008,

Sénégal

Sur le fie, |"Arpu mensuel s'éablit & 94 916
Fcfa, =zoit une crolssance de 10.4% quil
s'expligue par la omlssance du chiffe
d'affaires grice a k& contibution de |Intemet
et des lalsons [ouées.

Sur ke mobile prépayve, ["Ampu mensuel s"ééne
a 5 000 Fofa en 20049 et est en balssa de
=25 6% du kit des consommations Impactses
par la conjonctung, de la forte progression du
parc [30%), la falble contribution des dermiers
abonnés et la bakse des fanfs dinter
connexion de 43%.

e - Sparade Fevens Far Lier - Ressinu Moysn Par ABannag

Mali

Do méma gua Sonatal Mobiles, Oranga Mak
w0l Son Arpu prégpayd, baisser de -14.8% &
paszer & 4 333 Fola en 2000 suitg & una ke
CIONSSance du pare prépayd (25.8%).

Guinée

L' Arpu prépaye s'ékva & 3 416 Fola et ast an
haugas che 19.2% confomémant 4 esolution
ce "activite.
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Bissau

LA ast an hausse da 7 1% ot 9'éléwa &
3 750 Fefa grace A una augmantation des
FEvENUS plUS Importants gue calle du parc.
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4 - effectifs: en stabilité

Les effectifs {y compris personmel mis 4 disposition) ont augmente de 2% en raison de son
renforcemant pour une meilleurs prise en charge de ks croissance del'activite notamment dans les

filales hors Senégal,
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) résultats financiers

1 - chiffre d'affaires en croissance de 6.25%

Le chiffre d’affaires. consolidé du groupe en
2005 ='deve & 563 milliards oe Fofs, || est en
croissance o8 6.25% {+33 milkards da Fofa) ef
est principalement firg par:

* ["activité. mobile qui contribue 3
hautewr de 60% aux revenus du groupe &f
JENde UNg Croissance de 9%, Soit +28
milliards de Fcfa

+ |'interconnexion qui & une contribus
tion de 27 % aux revenus du Qroupe avec une
croissance de 5%, sait +8 milliands de Fcfa

* |linternet ef les données qui
contribuent 3 hauteur de 4% au chiffre 4" affai-
res ghobal avec une cmissance de 36% en
2009, soit +6 milllands de Fofa

La renforcement de la contnbution  des
activités mobiles est di principalement a0

trafic prépayd et aux Senices 4 Valeur Ajoutée,

Linterconnexion  {151,1 millards da Fofa)
mantient 53 contribution de 27% & la
croissance du groups malgre la baisse des
tarifs de terminsison mobile de 3% sursenue
auSentoal ke lerjuillet 2009, La crssance de
56% (+8 milards de Rol) des activites
dinterconnexion est pancipalement di:

& A balances intemnationales en
haussa de 6.7% avec notamment la contri-
bution des filiales du Mall {(+41%, soif +10
milllards de Fofa) et de la Guinée [+ 168%, soit
+2 miliarts de Fofa) en dépit de |3 baisse
drastique des revenus du hubbing (-80.5%) e
da la VOIP (-53.3%)

» 4 I3 revalorisation de 108 en

micyenng das tarfs dintarconnesion mtama-
tionale du Sanégal,
Les activitas internet & donness (24 milliands
de Felgy gagnent 10 points de croissance
anire 2008 et 2008 et passent de +28.7% a
+36:2% anraison de a penatration croissants
de Infemet grand public au Sénégal &
au Mali [haut dabd et Wimas) et du for
denveloppement das liaisons lousaes intarmat du
marchea entreprises. Leur poids rmste bout de
miemea faibks dans e chiffre & affaires plotal du
LI

A ciole de ces actvites qui rendorcant du
maintienment leur niveau de contibufion, ks
activites fixe, publiptanie et dans ura moindre
mesure, |es ligisons ousas  subigsent wune
arogion de leur poids dans le chiffre d'affares
glohal et de lsur part dans la croissanca,

La baizse des achvites® fxa [-18.9%) 5o
poursut malgre la haussa du pans mais ralentit
{-33.8%) par rapport 8 2008, Le e continue
e subir 13 concurrencs du mobile, fant sur s
frafic fixe residentisd qua sur la publiphones,
atte demiere ne reprasente quears plus de 2.5
miliards de Fola da chifires d'affaires (-65%)
contre 47 miliands de Fofa il y a ang ans,

La baigse de 800 milkons de Foia constates
surles ligisons lousas (3.5 millards de Fofa) st
consacutive a la misge an placs de b fbe
apbique du concurment Tige qui a ansi resis
cartaines ligisons fourmiss par Sonats,

Four la premiére fois également, |3 contribu-
fion du Mali & B croissance du groupe
dépasse caba de Sonatal Mobdes au Sénegal
avec +21.9 miliards de Fcia au Mali contre
#11.7 milliards de Fofa au Sanegael. Toutefois,
le poids des activités au S&negal reste
prédominant aved une contribution de 67 % au
chifire d'affaires du groups contre 253% pour e
Mali, 4% pour la Guinge et 0,7% pour Bssal,

Les filales guinéennes connaissent des taux
de crissance encore bres deves, +55.3%
pour la Guinge (+7.5 milllards de Fofa) et
#1200 75 pour Bissau (+2.3 milllards de Foig)
dis aux gains notables de parts da marche
Crange obtenus grace & différentes poltiques
de dévedoppement du parc et de l'usage
Mises en ceunTe en 2009

2 - charges d'exploitation en
croissance de 3.1%

Pour l'sxarcice 20009, les charges d'exploita-
fion consolidéss du groupe s'8&vant 3 371.7
milliards de Fcfa, scit une hausse de 3.1%
(+11.2 milliards de Fciah contre 17 % an 2008,
ce qui est b consaguents de la poursuite de
nofre polifique de maltrise des charges en
2008,

Cette legere evolution per rapport 8 2008
s'expigue par B hausse des chamges de
résaaux (413 milliards de Fofa), des charges
provizionnées {+4.9 millards de Fofa) et des
charges de personned (+6.5 miliards de Foia)

En evanchie, on note une baisse de 1.4% (=1
milfiard de Fofa) des charges de fonctionne-
ment et de -12.1% (-12.73 milliards de Fcig)
ides dotations aux amortisssments
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Les charges d'exploitation s'analysant alnsi
par pays

Sénagal

Les charges d'exploitation 5'etablizsent a4 269
milliards de Fofa, =0t ung baisse de 1,.68% (-3.8
milliards de Fofa) en rason dela hausse des
charpes de réssaux, des rals de pessonnel et
des provisions compensss par la batsse des
charges de foncticnnement et des dolations
gl amortissements.

Les charges de réseaux sont enhaussade 5.3
milliards de Foia («6.1%) dont 4.3 millards de
Fofa sur les charpes d'energie. 1.9 milards
sur |es achats de terminau en relation avec |a
politique d'offres sur'le manche femminaux low
cost, simelockes afin de dynamissar e recrite-
ment d'abonneés moblles et COMA et temmi-
naux haut de gamme Blackberry, Iphone afin
de répondre 4 la demande des cients haut de
marche féns de nouveautss),

La crolssance des charges de personnel de
11.6% soit 4.0 milads do Fofa lige
essentiglement 4 la hausse des primes lidce 8
I"amaicration du resultat 3 exploliation

Les chamges de locations de circuits - sont
Egalement en hausse de 2.6 milksrds de Fofa
du fait ce Faugmentation de la capaciié bande
passante ainsi que les charges de locations de
fréquences da 1.9 milllards de Fofa

Les reversemeants sur les balances nationales
sont en balsse de 4 milards de Fofa bée & la
baissa des tarfs de terminaison mobiles de
43% Inteprenue en juillst 2008 st au
dévaloppement de "effet cluk

Les reversemants sur les belances intematio-
nates sont en e de 3 milisrds de Fofa



en mlation-avec la basse du fafic intema-
ticnal,

La balsse des charges de fonchionnement
prowient essentislement de la bonne maftrise
des autres charges en baisse ou stabilizées
telles que B communication pour 0.9 milkards
de Fcia.

Mali

Les charges diesploitation de Orangs Mali
s'évent & 89 miliards de Fola, sof une
haussa de 16:3% (157 millards da Fofa)
anahysée ainst

* les charges de reversement pour
3.2 milliards ca Foia

+ lesdocations de fréguences pour 2.8
milliarcls de Fofa

* les commissions distibutaurs pour
1 milliard o= Fofa

+ |og frais de communication avec la
participation a ka Coupe d°Afrique des Mations
pour 0.9 milliard de Foia

+ |e enforcement des effectiis (+35
agents) et le réaquiibrage des primes de
croissance et de mendement expliquent |a
hausse des charges de personnel de 1.4
milliard de Fofa,

Guinée

Les charpes diexploitation sélevent 4 17.3
-milliards de Fofa, soit une crossance de
15.9%: {+2.4 millards de Fcia) qui s'sxplique
principalement par une hausse des charges
reseaux, des charges de personnel et des
dotations aux amartissements.

Bissau

Les chamges d'exploitation de Crange Bissau
5'établiszent 4 5.9 milliards de Fofa, soit unea
hausse de 28%: (+1.3 milkards de Fofa) du it
de a hausse des achats de carles et de sims
03 milliards de Fofa, des charges de reverse-
ments {04 miliards de Fofa), de commumi-
cation {+0.2 miliards de Fofa) ef des dotations
aux amortissaments (0.3 milliards de Fofa),

3 - 'Ebitda maintenu a 56%

UEbitdda corsoiide s'cleve a 316 milliards de
Feia, soit ung marge de 56%. 1| augmenis de
5.7 %.

La confribufion du Sendgal a FEbitda conso-
ficte est Ga 210 milligrds de Rofa, sait 7% du
tiatal,

La contribution deg fikalas elrangeras S'alove a
106 milliards de Fofa dont 88 milliards de Rofa
o1 56 du iotall powr Crange Mali, T miliards de
Foia soit (2% du total) pour QOrange Guinee et
0.5 milliard de Foia pour Orangs Bissan,

Les résultals se prasantent en social comme
sl

» I'Ebitda cu Sénagal s'atablit & 220
miliarcks e Fofa et augmenta da 4% soit +8.7
miliards da Fola

= |'Ebitda oe Orange Mal 5'aleve 4 93
miliards de Foia et augrmente de 2.5 milliards
e Fofa

+ |'Ebitda de Orange Guinées 52 chiffire
a 3.9 milkards de Fofa et est en haussa de 5
milliards de Fcfa,

* Orange Bissau enregistre un Ebitda
légérement négatd de 0.1 miliards de Fofa,
soit une progression de 1.3 milkard de Foia

4 - Excedent Brut
d'Exploitation

LExcédent Brut d'Exploitation s'déléve 3 319
mifiards de Fola en hausse de BB8% par
rappont & 2008, Lamarge de I'EBE est passeée
de B5% 4 57% par rapport 4 2008

5 - résultat d’exploitation

Le recultat d'exploitation consolidé s'ééve 3
224 miliards de Fofa, en hausse de 164 %
(+29.8 miliards de Fcfal, soit une marge
d'exploitation de 39.8%, en hausse de 3
points.

Cetta. force hausse s'explique en partie par
I'impact de la prise en comple des amortisse-
ments exceptionnels en 2008

Las résultats se présentant comme sl en
social:

* |2 résultat dexploitation du Séndgal
attent 154 milliards de Fofa, soit une hausse
de 17% (+22 milliards de Fofa) 4 1a baisss des
dotations aux amorissements e a limpaci
des chamgements de talx d amorfissament en
2008 -

+ |2 résultat d'exploiation de Orange
Mali & chiffre & 72 milllards de Fofa, enhausse
de 3.4% [(+2.4 milkards de Fcia)
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+ ke resyltat d'exploitation de Crange
Guinée 5"ékve 4 0.4 miliards de Fofa, soit une
dugmentation de 4.6 milliards de Fofa

* |2 rénultal d'exploitation de Crange
Bissau est négatif & -2.4 milkisrds de Fofa ot
enregisire Une haussea de 1 millland de Fofa,

6 - resultat HAQ (Hors Activités
Ordinaires)

Le maultat HAD consolide s'éleve & =01
milliards de Fofa et s'amdkore de 4.3 millisnds
de Fcfa,

7 - resultat nét

Le resultat nef du groups s'déve & 1B
milliards de Fofa, 1 augmente de 18%, soit 28
milliards de Fcfa, La marge nette est en
hausse de 3 points passant 8 33% & fin 2009,

Les résultats mets des entités en social se
présentent comme suit en social

*+ | résultat net du Séndgal ast de 135 miliands
de Fcfa, soit une baizse de 24.1 milliards de
Fofa, de 15% en valeur relative dee 5 'avance
sur dividendss du Mal en 2008

+ Crange. Mali affiche un résultat net de 74
milliards de Fofa, en cmissance de 3.2
milliards de Fofa, soit +4.6%

* Jrange Guinés présente o nésultat net
négatif &gal & -1.6 millards de Foia, en hausse
de 5.8 milkards de Foia

* La esuliat net de Orange Bissau s'déve 3
=3.3 milliards de Fofa, soit une augmentation
de 0.7 milkards de Foia.
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IV) investissements

1 - 81% des investissements
du groupe sont consacres
au réseau mobile

Le groupe a effectue des mwestissements a
hauteur de 16% de son chifre d'affaires.

Ces mvestiszements s'dévant & 92 milliards
de Fofa hors loences sont reépartis comme
suit:

+ fixe Zanégal: 18 milkards de Fofa, soit 19.7%
oo todal

* mobile Sénegal: 43 miliards de Fofa, soit
45.2% du total

« Crange Mali: 22 milliards de Fofa, soit 23.5%
du todal

* Drange Guinge: ¥ milliards de Fofa, soit 8%
du total

« Orange Bissau: 2 milliarcs de Fcfa., soif
2.4% du total

Ainsi, les investissements du Sénégal de 61
millkzrds de Fofa représentent 665% du iotal
contre 345% pour les fliales Sirangéres,

Le tofal des imvestissements est en balsss de
41 milliards de Fofa, soir -371% du fait d'une
part, du démamage des fiksles desGuinsses
qui- avait nécessité dimporiants nvestizse-
ments en 2008

2 - les investissements réseau
concentrent 88.5% des
investissements du groupe

Les mvastissaments reseailx g akvanl g 82
milliards de Fola. lls %8 reparissen! ana par
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Sénegal

Les  imvesticsements  réseaus  concement
principalament ke réseai moblle svec T0% des
réallsations sur des projets de comimtation
125950, de rdseau d'acces 55%), de ransmission
7%, ou réstal  international (2%, des
donndes el de nouveaux services (4%), de
Fenergie ot de  [l'envirconement (7%) lis
'dlivient a4 53 359 milllons en 2005 B sont en
baksse oo 21.49%

fixe et Internet

a - commutation

Les investesements de ce domaine (0.9
miliard de Fofa) sont en hausse de 25% ot
auront permis:

¢ d'acouihr des cartes d'acods numergues
pour satisfaire les besains des enfrepnses

¢ e mettre & jour les bgiciels de 2 cenfraus
ALLI=r 5 afin de prolonger keur durde de vie
jusgu'en 2015

# do remplacer des CT1 Skemans en fin oe e
et dintégrer une plateforme VolP pour les
chents résidentiels et professionnels

b - réseau dacchs

Las projpts du rbseau d'accés sont réalisgs
pour un montant de 2.5 mdliards de Fola, solt
une augmentation de 33.8% et concement
essentiellement  les  exlonsions réssaux
d'acoés, la denafication COMA & EVDO et a
pose de FO pour §éligibilité HD,



¢ - ransmission

Les progets de fransmission sont eecutes a
Fauteur oe 3.7 miliords de FRafa. 1| s'agit
essantiellernant da projets concarmant Nesdan-
gian des capacies d'éscoulament du trafic

mobile &t intarmatinal notammeant B dacou-
page tes boucles nalionales aves la pose o8
la FO Louga-0uwnassogui 8t Madossermant des
Bouckas (1.4 milliards de Bofa), Fextersion da
la transmisGion nationala (2.2 milliarcs de Fofa)
gt I'sctangion de la FO Tarmba-Kadougou qui
constifuert un dispositif facilitant ke transport
et la rangmission des donnees.

L damaine anregisine una baisse da 23%. En
effet un gros afiort avait ete fait au Cowrs das
daux dameras annces sur la saCunsaticn des
Boucas opbiques f Favgmentation des Capa-
cites powr faire face aux basgins de trans-
TTISSE Y,

d - résaau international

Let projets oo regesu mtemationsl  sont
executas pour un montant de 1 milliard da
Fofa at concement essentisllemant kB mmpla-
cemant 4o Drassours FIT, Nextension trans-
rmigsion internationale et Mupgrads du SATS,

Lautre projet oy reseau intamabional est reatif
din huby V3AT desting a couwir |85 besoins da
la takaphonie nrak et du marche antrepriss
dang Nintercannexion da cartaing sites aloi-
ges das points de présenta pctusls du
regeayl.

Ces mastissemeants prograssent de 4.9%:

& = réssaux de données et nouveaux
sarvices

Gea invastissemants en réseaux de donndes
Bt nouvaaux senicas 5'élevant a 2.3 milliards
da Fofa, en diminution de 32% et auront

= Folrr oa la quakls 38 SaRE0a SUF I resadd
cda domméss  par B oranouvallament et A
mddamisation das raseaux ixe el inlermatonal
= o' absorbar la demands en ransport lids a la
Croissance ou trahc dala dmobde el haut dala)
= d'dtandne ke rdseau de la TV haut dsbil

= oo fance les olfras rmulbipky

» d'imtarconnechar nitra résaau IP/MPLS avac
celul o autras fiiales Orangs 38 [ SouUS rgan
afin o'oftnr un serics 1P VPN sous regional 8
certaing chionls antreprisas

= Jotendra i hande passanta Intamsal avac
I"acouisiton g daux fens STM-4 vers France
Tékicom el Tédglebe pour porer 3 bande
paszants intamat 4 3.9 Ghv's

= o 'dtancing b rasaau [P nabonal afin o scoulkar
e trafic additionned haut dedit 5 concamsanit
les propls dedtenson de la densiicalion
IPMPLS, dupgrade et d paszage an 1P des
DSLAM ATM, d'extansion UMUK, densifica-
ticn at exlansion de la couvartura haut dabit.

s concarmant les progls dexlension da la
densification [PAMPLS, d'upgrada et de
paszsaga en P des DSLAM ATM, d'extension
UL, dansibcabion &b esdension da Ia
colwertura haut débit.

f = énargie ot environnamant

Les progats Energio &1 Ervironnemant somt
réaksds & hautaur de 3.8 milliards de Fola, soil
e hausss cda 5% el concemanl essan-
tisloment las ateliers d'dnergia pour les
PCILAEALE points oo commulation (2NE, NRA,
rurall el e remplacament  d'dquipemants
abeolalas pour mantanr un Don ey de
cualits de sanica.

Ces inmeslissaments onl parmes da metre &
niveau lanvircrmemant technigua das sitas el
conlenr  la ranchérizsement  du colt e
|"&nergie par:

= |a rdhabilitabion at ke réaménagemant des
salles techmiquas

=l corsdruction de nouvaaus Dcaux dhénar-
o

= |'nstalabon e B mmplacemant des callulas
MT, postes de ransformation MT/ET, groupas
Blecirogenes de  secours, redresselrs el
biattanes

& |3 securizabion da Paimeantation alecingua
das Aquipemants des sitas technigues dans
un environnemant marqué par les insutfisan-
cEs du réseau Slecirious mational et une

céradation da 'approvisionnemant an shechi-

Cite.
q = rural

Less projata ou rural (hors énergie el trans-
missian] sakvant & 0.6 milkards de Fola dont
'assental est consacrd A b dassarta ruraks
avac la tachnologie COMA.

Les invastissemants sur k rural 2onl en balssa
da 43% du kit qua I'essentiel das acquistions
a éta fail en 2007 at 2008

mobile

Les invastissements consacrés au mobila
g@dvent & 375 millards de Fola, soit une
baiste da 25% du fal quau &gard alx
importants investissaments réalisds au cours
o ces trois dermidres anndss, 'accant a plus
Ebd mig sur Maptimisation du résesy.

Ces mvashssermants Surcnt panmmis:

= U Don esousrmant du rahc de poursings
Famélicration de la qualild da serdcs

= d'avoir ung meleuns couverture sk

= Mg conserver una bonme part de marchd
avac une offre attractive et inndvants

a = réseau d'accés mobila

Lest  inwashssemants rdic salvant &4 30
milkiands da Fola el ont porté surs
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» |a dansiicaion radio (11 miliards de
Folal: poursuita da la dansification y compris
envenemants migiewe avec 7T bibandisation,
S nouveadx  Sles 107 reconligurations,
1 880 TRX supplksmenlairas

o | programena rural (14 miliarcds ga
Fola): matalation da 110 nouvaaux slas dont
TH gitas solaires pour & couverture G5k da
5% des calitas de phus de 500 habitanis

s |5 plan qualile da senvica (2.4
mikards  do Fofal: mise  en  conbormibs
dlaciique,; antannairg el sécunsation, ramola-
rization  indoor  augmaniation  aulonom
rurala, tranctonmation sites 2 groupes 4 1
Qroupe

e ko softwara (2.3 milllards da Fola)
aved M'upgrads du logiciel ALU an B10-& BSS
B.O

b =coaur de réseau

Les projels du coeur de réscau d'acchs sont
réglises pour un o mandant de 7.1 miliards da
Feola el concarment;

= | commutation aved axlansan du
NGHLR, la poursuite da lintroduction dea
points de transkan smaphare b acouistion
d routeurs IP pour ke MSC R4

* la razaau Intalligant avec |'extension
du Al actugd at la préparation du SWaP 1N de
2010

 ['Exbansion das capacités Jdes plate-
lormes da senvice de baza SMSG & WS

o axtansion des aulres Sva: LISSD
Browsar GPRS, WAP GW, OTA phasa 2,
remnpiacament WaAP GW, extenzion E Top Up
(Saddo) & GPRSMMS

= |"acoplisstion Coulils da supenvision de rahc
S57/Sigiran, supervision canirakssa das PRS,
ol da slabstiques centralisda pour PES.



Mali

Les investissements de CUrange Mali se
chifirent a 19 miliards de Foia et ont notam-
ment penmis;

= da constnum k B Bla-Sovan

» f"acqusEnt de nouveles BTS at BSC

» da poursuvre 13 congstmiction oo Backbona
IPMPLE

= d'aocueric das ligisons FH et VSAT

o ' acquant das groupss dectrogenes

= da poursuivie les ataliors d'énengie:

= 'atandre e GPRES &t leg SVA comma ke
Mpawment

* fa faire des extansions sur le MSC3

mobile

Les imeastssements malises sur & reseauy
rmabde sslevant o 18 milliards de Fofa et ont
frorte: Sur;

» |e rasaau dPacoss (4.9 milliards da
Fofa) acquisition de B50 et da BTS, constouc-
fion da sites (geme o, amenagemeant et
installation FH)

« L3 fransmission 3.4 millards da
Fofa) construction FO Bla-Sévard et super
wigion, optimisation backbone FO, acquisition
e lots de rechange pour la VAT, acqusition
e FH, construction du backbaons IF at exten-
gion MPLS

= I'enarggia (4 midliardds de Fofal: acqui-
gition e groupes dlecirogenas, genarateurs
solgires, redresseurs, foumitus de stations
solaires et hybricles

s le GPRS & les SVA (1.5 milliards de
Fefa), extension core network GPRS & MMS,
extangion

passerslle USSD, Mpayment, exiension des
capacias VWG & SMS-C

# [ coeur ce réseau (4.4 milliards de
Fofal:  extension MSS, extension  PFESd,
upgrade VMS et SMEC

fixg

Les investissaments du résesu fixe 5 8levant 3
0.6 miliards de Fofa, soit une baisse de 30%
&t ont oS sur;

» |'extension du Wimax et ou back-
bone P

# las solubions convergentes AW (ixe,
mobde et Intermat) & IPBX

Guinéa

Les  inwestissements réssaux de Crange
Guinés s'éevent & T milkards de Fofa, soit une
baisse de 62%. lls o permis

= un bon ecoulement du frafic et
I"ameédioration de [a qualite de sandos

* [=5 exiensions de colvertre ciblées
sur des rones & forls polentels (zones en
dévaloppement ou de reaming... )

+ |'amélioration de la part de marche
et la fidsksation des clients awec une bopne
quallte de sandcs, des offres atiractives el
"'amefioration de la reacthvite dans l'infroduc-
ticn des ofires de senvices sur le réseau,

& - cosur de réssau

Les investissements réalises sur e cosur de
réseal 5 elevent & 0.9 milliards da Fofa et onl
porte sur,

& |'extension NSS Ou site de Camayenne
* |'extension du MgHLR

+ |'extension de |'IN

+ "extension des plateformes de sendces ShS
& YMS

* [acquistion de senveurs, dequipemeants
EPASEDGE et de VoI et media Gateway

b - radio

Les imvestissements radio sélévent a 2.6
milliards de Fofa et ont porté sur;

* |'acquisition o= BTS
* |'agoguistion d'un BSC

¢ - construction de sites

Les projels de constuction de  sites
techniques sont réalses & hauteur de OB
milliards de Fcfa

d - transmission

Les projets de iransmission  sont exéculés
pour 1.6 milliards de Fofa et concament
principalement: :

+ [as &quipements VaAT

* |3 mise en sandce du DTX 600

# len &quipements hardware ot
software

+ b5 synchronisation du réseau

& - energie

Les investissements en enamgie sont exéculés
8 hauteur de 0.8 milliards de Fofa et portaient
sur I"acquisition

+ ' ateliers d'éncrgie

* Ja groupes dactrogénas

+ de baies outdoor, cuves, disfoncteurs et
batteries
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Bissau

Las rvastesomants récedr sonl réaisds 4
hautedr de 2 milliards da Fola at sont en baisse
che A5%,. 15 onl &S consacrss 8 b raskealion
de 12 nouseaws sitas.

i 'u‘l':'.lu..l-\. | s I iu ¢
Ces invashissemants auront ains THE

» camdionar la Cos dans kec 4 principales
wlles

= oo Cour las awas Bissau-Zguinchor ot
Bissau

3 - les investissements hors
réseaux représentent 11%
du total des investissements

Les investissements hors réseaus du groupe
representent 11% des investissements &t
selvent & 11 milliards de Fcfa, lls sont en
baisse de 4.8 milliards de Fola, soit -31,6% =f
sont: principalement Consacres aux projets
d'amélicration et d'extension du Systéme
d'information du grouipe et aux acquisitions de
temains et batiments.

Sanagal

Les imvestizsements: hors réseaux. représen-
tent 7.5 milliards de Fofa en 2008 et sont en
baissa de 31.4%.

Les investissements du Systéme d'information
ant atteint 4.5 milliards de Fofa et ont pemmis
de réalizer

* j= renouvellement du parc nformatique
# |3 sacurisation du Sl



avec les clés d'Orange,

connectez-vous a Internet et
A votre bureau ou gue Vous soyez

= soyriate]

Eusiness
Services

* ["gxtansion des processeurs et la flabdisation
des progiciels de gestion

+ |'gméllceation du processus e facturation
avec e projet rating et billing comvergent

# |a finaksation du CRMO

* [zs dvolutions des outlis fraude et revenue
ASsUranca

* jas upgrades de dsOues B Serveurs

# |3 mize en-ceuvie AU décsionnel finamcier

# |'scqulsiion du serveur de messagers
Exchange et "'extension des oullls de gestion
des Incldents

Les mvestissements  pour Pacquisiton  de
terans et batiments ont été réallsés & hauteur
de 1.9 wmillards de Fofa el concement
essentedlernent les programmes  d'entretien
du patimoine, ke acquisitions de temains,
laménagement des espaces ot Datiments
pour k& visillite de ka margque.
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Les aufres mmvestissements touchant essen-
fisllemant les  aoquisitions de vehicules 8
matériels de sdcurté pour 0.9 milliards de
Fcofa,

Mali

Les dépanses dinvestissement ors rés=an
de Crange Mali s2 chifirent & 2.6 milllards de
Fcfa et sont en balsse de 1.8%. 15 aurom
permis de financer essentiglizment:

* la consiruction du Batiment abritant ke MSC3
(e commitatedr]

# |3 construction del'agence de Kayes

¢ |5 finalisation de la construction de Batments
abritant les bureauk et les annexes du Sége

V) évolution du bilan

Ler total bilan congolide a connu une croissancs de 6.28% ot a attent 884 milliards da Fofa. Les actifa
IGng terme nets sont en hausse de 5.5% a 534 milkards de Foia du fait des invesissemants mobiles
resarmment,

Les actifs ciroulants ont en Baksae da -1006% & 184 millisrds de Fofa du fail o8 18 baisse dea
creagnces et ermplois asgsimiles da prés da 28 milkands de Foia,

La trésorena active ast stabia a 157 miliards de Fofa du fait de Vaugmentation des ancours bancaires
e prés de G2 milliards Fofa,

Les capitaus propres sant en hausse da 40 milliards de Fofa et atteignent 557 milliards de Fofa suite
a laflectation du resultat 2008,

Lencours de b detta financiers, bancars et obiigataire ast en hausse de 38 milliards de Fofa an
raison da la mise en place da s premiars ranchaads Femprunt s 80 milliarcts de Fefa lanca courant
2003,
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états financiers

états financiers consolidés
au 31/12/09

& millions da F CRA)

ACTIF BRUT  |AMORT/PROV NET 31/12/08 NET 31/12/08

Actif immobilisé .
PASSIF MET 311208 | HMNET 311208
Charges immobilisées 554 554 _ 858 ' '
- | Capitaux propres
Immobilisations incorporelles 130 115 82 590 47 225 51714 ;
Ecart o acquisition 0 0 0 0 St s 20 0
. oy i .
Autres immobilisations incorporelles| 130115 B2 BAD 47235 | 51714 Eg;ﬂrfz : Lﬁf;;i;“"m"”éﬂs 2?25?9 . 2":93555“
immobilisations corporslles 886 215 445776 | 440430 432 168 Résultat net {part de |'entreprise consolidante} | 163603 136 578
[ Autres capitaux propres a 0
Avances et acomptes versés 0 0 0 ' 0 Part de I'entreprise consolidante 499 955 465 422
sur immobilisations f Part des minoritaires 56 930 42 510
Capitaux propres de l'ensemble consolide Total (A) o956 BAS 807 832
Immobilisations financiéres 45 172 80a | 45364 | 18128 |
Impéts ﬁiﬁérég 2 983 0 2988 | 1544 TR S N G AR .
Titres mis an I:]IJ‘i\"-3|E'I'IG-E o i | 1] | i ! |
Participations et créances rattachées L e AT B+ Il g, 't[“ﬂ‘d""s d'”’é"ffﬂ e Euﬂee = % gﬁﬁ
Préts et autras immo financiéras 41946 | 171 41775 | 13982 A S WL iTes s INVY T -
; [ - Provisions financiires pour risques et charges _ 1371 15 055
i Z ' ' '
Total ()} | 1063056 | 520475 | 533581 | 500870 Total (B] | A _ F s
Actif circulant ; : ' | |
: . : Total capitaux stables |={A+B) | | 627 582 . 535 552
Stocks | @#s3 | &0 8003 9279
i - | Passif circulant
Craéances et emplois assimilés | 216513 | 31538 | 184975 207 592
_ . . i . 4 .
Glignts 135 537 31 184 104353 | 110287 #.3?;:1;53:;;556'; HAM g TR , :?5 g_g? :'E gﬁg
Aultres créances BO 977 354 80 522 97.325
Tortal (1) I 226 026 32148 | 193878 | 216 8T et [0 e IR _ i
Trésorarie-actif Total () | 157079 | 435 | 156844 | 114009 Trésorerie-passif Total (1) 93 346 G0 955
! Z . Total Passit | 884108 | 831839

1446161 | 562058 | 884103 | 831839



COMPTE DE RESULTAT CONSOLIDE

Chifffre d'affaires

Production stockes

Froduction immabilisas

Autres produits d'exploitaton

| - PRODUCTION DE L'EXERCICE

Achatls COnsoMImEs
Services extérieurs et auires consommations

Il - CONSOMMATION DE L'EXERCICE
Valeur ajoutée d'exploitation

Lharges de personnel
Excédent brut d'exploitation

Datations aux amorissements et aux provisions
Reprises de provisions

Reésuliat d'exploitation

Produits fingnciers
Lharges financieres

Résultat des activités ordinaires
Aesultat H.A L Ch
Résultat avant impats

Impdts exigibles sur resultats
Impats différes

Résultat net des entreprises intégrées

Part dans les résultats nets
des enireprises mises en equivalence

Résultat net de 'ensemble consolide
Part des minoritzires

Part de "entreprise consolidante

31-déc-00 31-déc-08
562 626 529 552
0 0
2 758 835
28 370 16 266
503 754 546 652
36 281 34 381
180 850 168 679
297 1231 203 060
376 622 343 502
57 058 50 496
319 565 203 006
97 501 106 894
1 820 7 902
223 884 194 104
g 487 10 549
8 535 7 479
224 836 167 174
-108 -4 139
224 728 193 035
41 375 34 043
1 675 2168
185 028 156 825
0 0
185 028 156 825
21 425 a0 247
163 603 136 578
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tableau financier des ressources et des emplois (TAFIRE)

1ére partie : détermination des soldes financiers de

I'exercice 2009
ien millicns de F CFA)

Capacité d'autofinancemeant globale (CAFG)

| Montant Maontant
| (millions fcfa} | | imdllions fefa)
; EBE 319 565

{54} frals financlers : T 386 (TT} tranzfert da charges d exploitation 1557

{3C) perta de change | 1140

151} charges H.A.C, | 187 (L&) revenus financlers Tand

| (UE) transfert de charges financléras T

(33 participaticn [ 8] ILUC) gaine de change 1.810

(SR Imipdt sur le résulital 41375 UL} produits HAD. 45
j | {LIN) transfert de charges HAC. ¥}

total () _ 50 0&g | Total (I} 330 389

CAFG : Total (I - Total {I) 280 301

Autofinancement | AF. )

Cividendas distribués dans "exarcice 137 758

AF = CAFG - DIST DIV DAMS L'EXQ. 142 543

Variation du besoin de financement d'exploftation (B.F.E.)

Var BFE = var stocks 4 var créances + var dettes circulantes

variation des stocks [ emplols FassoUNcas

n = {n=1j | (augmantation + {dirninution =)

{BC) marchandizas ] 0

{BO) matiéres premiéres ] 308

{BE} an-cours ] 0

BF} prodults fabriqués ] ¥}

a I | 7= 5 TR = o
&) var. globale netta des stocks H 308



tableau financier des ressources et des emplois (TAFIRE)

1ére partie : détermination des soldes financiers de

I'exercice 2009 (suite)
len millions de F CRA)

\ariatkon des créances

Fournissaurs, avances verséas
Cllants

Autras créances

Ecart de conversion-Actif

Total
IBWariation Globale Mette des Créances

Variation des daties

Cllents, avances ragues

Fournizseurs d'exploltation

Dattes fiscales

Dettes soclkales

Autras dattes

Ecart de conversion-Passif |
Aisques provisionnés |

Total _
{Cvariation Giobala Nitte des Dettes Clroulantes |
VARIATION DUBFE=A+B-C

Excédent de trésorerie d'axploitation (ETE)
ETE= EEE - VAR, BFE - Production Immabtisée

EB.E.
= Mariation du BFE

= Producton immobiliséa
ETE

Emplals
Laugmeantation +)

122
& 078
44 510
4 416

A5 156
65 156

Emiplois
(i rrnution =)

264
4213

e R e T e Y o T |

4477

2009

319 565
21 988

-2 o8

338 795

Rossources
(iminution =)

oo

o e

Rassources

[Eugrmantation =)

0

a

¥ 823
1140
71457
a15
[

B1 314
TEBAT

21 989

2008

293 096
~31 852

-835

260 409
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tableau financier des ressources

et des emplois (TAFIRE)

2eme partie :
len millions da F CFRA)

Charges immobilisées (augmantations dans 'exercice)

Croissance interne
AcquisiionsCessions d'immobilisations incarparslles

Acquisiions/Cessions dimmobilisations corparelles

Croissance externe
Acquisiions/Cessions dimmobilisations fimanciéres

Investissement total

A- Emplois économiques a financer

Remboursemant (selon écheancier) des emprunts
et des deltes financieres

B - Emplois totaux a financer

Dividendes (emplais) f CAFG [ressources)

Augmentation da capital par apports nouveau
Subsention dinvestissement
Prélgvernent surle Capital

Exercica 2008

Emplcis | Arasources

35

12 152 |

88125

38 602 |

138915
138 915 |

9202

5 645

153 762

137 758

13083 |

13 166 |

35 154

35154

280 30

| Exercice 2008

E-:H4

-10

-5 897

| -124 394

~328

-133 703

| -165 555

2725

-12 583

| -175 413

128 293



FGnntrﬁvle | partir des masses du bilan N et N-1)

N) - TIN-1)

tableau financier des ressources
et des emplois (TAFIRE)

2éme partie (Suite)
len millions de F CRa)

Exercice 2008
Emplois Ressources
i 45 918
Autres dettes financidres Q a
G - Aessources nettes de financemeant 1377548 26 5149
D - Excedent ou Insuffisancs Ressourcs da
Financement |(C- Bl 0 70153
Trésarerie nette
& |z cléture de "exarcice + ou - 123 287 Q
a l'ouwverture de 'éxercices + ou - 53 144 Q
Variation Trésorerig TO 153 Q

[+ 5i emplai ; - si ressource)

' 31/12/09
ariation du fands de roulement (f.d.r):
DR{N| - FDR{N-1) 0
Warkation du BFG ;
EFGIN) - EFG(N-1) g
Variation de I trésorerie (T)
70 153
Total 70 153

Emplais  Ressources

211209

57 367

12 786

Q

T0 153

Exercice 2004
E-iR+
3 356
a

131 81

-43 582

-53 144
-96 726

43 582

rapport financier
annexe des états consolidés

tableau de variation des
capitaux propres
(en millions de F CFA)

Capia Social Aufres poakes

] T Wimments | Soide

Emmsion d'actions

_rr.lrll-:lwlrn_ TR Pl

| i h - |
| Fportton | sprcrs | Apports | moomon- | Oisime | fugmen- | Dimine | Eoant fcompls | pprE
L1 1 A | Ienca IEris Il lewim | enEErE BN

e R | prien
Capital 50000 I | | | G000a
Primes d’ dmiseion, fusion, appar 40 [ 2TH =381 : 3826
Ecar de rédvalialicn -806 | 437 | 364
Réserve gle | 17 608 | | | 46 | 17665
Riaerves statidaires ot ' .
caniractusiles i : ! | a
Aulres résardes :EBIS 216 | [ 1286 28853 :31? 163
Report & nouveau -8 B50 | I BI0 | -10388 | -16 520
Rézufal pamcice précédent en 168 B25 | [ [ 165028 -137 758 | -18 087 | 185 (2B
instance o affectation ' -
Fiésuitat de |'sxarcice o |
Subvantiona d'investissemer I a |
Provisions réglemerisos [ ) '
| . . . . . . o |
TOTAL | GOT 32 i} o | b 0| 188801 -137 T6R 108 0 | 556 BAE



tableau des variations et détail

fen millions de F CRA}

[ Szbl:lee-: Dettes

Lo |l ]

| L) ]

Emprunts abligainires Convertibles i
dutres emprunts obligataires |
Emprunts & detles siablssamsis
de crédit | 11322 | 4z158
Emprurits at deattes financibres
i wermes 1243 2000 |

1 1
TOTAL 125656 | 44 158 |

Etat das angageameants financiers hors bilan

Engagaments de garantie

Assortis de suretés réalles
Altras engagemants de garantle

Engagements réciprogues

En matlére da cradit=bail
Commandes farmes

des dettes consolidées

Fearmioir-
| chbrn | conimackes | semaents | matan

i
=

B

2253

G a45

ALRses

nowpe- | Ecarks | Saftes. | Sirets resjie
COATVarion | MoUvems- | fif o i &1
2y oo | o anis aEarocae | gaanie s
B 8 | @ | | hadeiie
1
=11 | i gl
-1 781 17E0 | 858 |
o | =182 | 1760 | 50026
Engagermednts
donnés ragus
1427
2 230 1 663

tableau de ventilation du

chiffre d'affaires
(en millions de F CFA)

rapport financier
annexe des états consolidés

Exarcice 2009 Exarcice 2008
Total Ventes 6 du A Total Ventes | % du CA

A} Répartition des ventes par activités

Activitd fixe a9 744 T.06% 52 126 | 9.84%
Activitg mobdla 339132 G0,28% 303586 | &7.33%
Lialsons Loudas 3 500 0,62% 4407 0 B3%
Roaming Cpdrateur 587 1,06% 5679 1.07%
Publiphonie 2492 0,44%, T a7 1,.33%
Imterconnexion naticnala 258 911 5,14% BETED | 543%
Balances intarnationalas antrantes 111 304 19, 78% 104276 | 19.69%
AD5L 11 188 1,985 8194 1.25%
Imternat Home et Donndes 12 ¥Bd 227% 9412 1,7E%G
Vente de tarminaux 3 346 0, 59%; 2 629 0.50%
Praduits accesoines at divars 4 249 0, 76% 3 416 0,65%
Total 562 626 100% 529 552 100 %

i
B) Répartition des ventes par zones
glographbgues

Afrique ( LLEM.OUA) 448 853 79, T8% 422157 | TO.T2%
Afrigue | hors LLE.M. DA 33 440 5,94% 4 509 0,875
Hisla 1869 0,35% 546 O 10%0
Améngue 10 R85 1.73% 23 81 4,49%
Europe B8 289 12,14% 78 479 14,82%
Total 562 G26 100 %% 529 552 100 %%



etats financiers resumes
Sonatel SA

. bilan ; actif résumé

ACTIF . AFJIT .mm i RET -] MET
ACTIF EMOEILESE
i 4
analyse de |'effectif moyen du . o = 28
= 1 Froe ddtob ssoment o chapes & riparie 118 118 | 153
groupe par grandas GE‘IEQDI‘TBE e e Pt S 7 = :
fen millions de F CRA}
Imesotilisalluns ince porekes & 330 17 DE4 33T | 4 BiK:
Frima e et ) G chiradoy e H & i [ 1%
Eraverls, Boenoes. log ks Bram| 17 B= aml | 4 7EE
Ferzbi royr—armnl (i I | 1] 1] . [
= _Eﬁ'l:ﬁlﬂ_;il_:il 2009 Exar!:_'rmp 200B : Aurires |mamatel o neorpaeie i (] T | 3
Effeciifs Mazza Effactifs [T Imechilestions comporelles e M | 0 am 118 396 125 T
salariale salariale Teraia 3 724 245 aa7e | 3 204
NEEY =t il E e Ediliments #2148 12 0 @147 2 05
Personned Salaridé | 2452 53072 2 388 | 47202 |
bl wBaim ul dgericeineiiis 17 A ERE] 388 | iam
Wlahire ymam | 2T 1 4 105 2
Clirigaants &t cadres supEraurs 685 18 436 ' G45 [ 14 402 WAsbiial i b port o 00 7042 3 (06 2776
Cadras moyans 1 003 22071 | o6 13657
Agents ce Maltrise 60B 10910 0B [ 10238 :::;:‘mﬂmmw . ' % =
Employas et ouvriars 182 d 595 il | 3003
[ [ A R T 158 0§ | B 5 gna | B4 B8
Personnel mis & la disposition de e 1917 | 40 1102 Titres d= partcipton m.0m £ ] BE B
Ir‘nhm.i'- | Burires | mimoel o i Tnanc ko 5 el | i v 36 018
TOTAL ACTIF BasbcBILISE i) TR WM oM | 3@l
Personnal intérimaire BE3 2 DED Bas =183 | |
ASTIF CIRGULANT | |
TOTAUX 3 &8 5T DER | 333 | BO4BE Al crcudant A0, @ 0 o 17
Elocis 3 52T T4 3 353 3 804
Wamhanciess i | 0| &
MaiGE DR Ot T
WEETAN RIS (T 3 537 ] 3288 | 3 604
EN-Dours 0 | | e
Procus Mtrnpues i il o : o
Cirdan cics o amplos o simisis HTOT 16 802 160 350 : 146 1
Foummesuns, genose v | 0 [:11] e
Chanis #IF% 043 1833 B4 738 | 6 385
Al s cTAANEE T4 BET | a0 104 573 Th T3E
TOTAL ACTIF CIRCULANT (11} | 211807 | W ETT|  vHzEsn | sz sam
TREBORERIE - ACTIF | '
Tires do placamant 17 450 435 17 025 358
islaure  arncaEEmi 118 i 118 L]
Banguis. chbaues post, calsss 0 554 | w554 62 063
TOTAL TRESDRERSE - ASTIF {1 | '_ :ru.n £33 T7 oA 39
Ecarts de conversion - Actf |1V ] o ] ] 13

{psarto proboble o ohangs)

TOTAL GENERSL {1 & 11 & W 4 V) BES BT | 346 421 618 BH | 45T 578



etats financiers resumes

Sonatel SA
bilan : passif résumé ; _
COMPTE DE RESULTAT RESLUME | Eeecice 2008 | Exercioe 2008
{an millans da F CEA) = | ;
Travauy, services vendus 280 0ES 240 0EA
Froduction immobdlises 1 58 | Q
~ PASSIF [avant répartition) > B N i e AR AR ey g ni Produlle accessaines 1rag7 | 11778
Copliat -t SR CHIFFRE [YAFFAIRES 280 _ 261 665
Capital 00000 B0 000 Sutventions d'explofation 1 246 | i
Acticninairee capital non appelé o a m F':’“*"‘* . ': ;;‘ if:?
o ACNATA
Primas et résarves 121 222 B2 512 BTN - -1 180
Primas d'appor, d'émission, de fusion ] i Trarsparts [ gl | SRR
Ecarts de reévaluation 0 a Sardces axtenaurs 100 488 113 7Ta
Aésarves indsponibes 10000 10000 IMpOtE ot taxes kit 3 831
Auires charges B243 | £ 148
bsarves libras 1
gl - 1t FAa VALEUR AJOUTEE | 174179 | 136 BAE
Fepart Aouvsel 0 g Cheanges de persannel 4338 | 36 597
Résultat nat de 'exercics (bénéfice + ou perta - 148 468 168 7040 EXCEDENT BRUT DYEXPLOITATION [ 130 BX 06 280
Autres capitaux propres == ™ Reprses de provisions 20 1187
Subvantions o investizsemeant =5 M Transterts de charges 2138 2780
Prowisions réglermaniéas el fonds assimilés _ ] | a =i T == [ snapea | s
TOTAL CAPITALX PROPRES 1) 320 745 301 202 Diotations aux amortissemants et au; provisions | a8 AT | 49 881
Dettes financiéres et ressources assimilées Réauhat d'sxploitation ' 98 3H 58 584
Exrprunts 4802 i Frais firanciera | & oa2 2 165
Dettes financigres diversas B 51 DiAations aux amarirsemants &t aus provisions _ 0. . ml 15
Provisions financidres pour rsques of charnges 16 B0 13 B4 Total des charges financienes _ 5882 4077
TOTAL DETTES FINANCIERES 1]} | i GRS 21 728 RAevanus financiens | B3 51 | 128 287
! | Gains da change - 48 2223
TOTAL RESSOURCES STABLES [I+1) | 385350 323021 B e e | o
Passif circulant Tranaferts de charpss [ T | 1]
Dettes circulantes et ressources assimilées HA.0 467D 8 315 Total des produils financiers 86 004 130 G20
: Résultat financier B0 122 126 443
Clients, a 52 |
. Total des prodults des activités ordinpires | seser2 405 740
Fournisseurs o sxploilation |17 T Aésullal des activitis ordinaires 1786453 | 185 D07
Dwltes fiscales 24 085 22 B33 Valsirs comptables des cessions dimmobifisations [ o2 | 347
Dhrthiess o0 ahis 8713 7210 Changes H.4.0. 1L e,
Mitras calles 18 076 10 530 E-:-tmmm H.AL, | S o
wlal des charges HAD, _ 2249 | £29
H‘hqmprwhmm =2 144 Produits des cessions dimmobifisations | 29388 107
TOTAL PASSIF CIRCULANT (11} 102 755 85274 Predudts HAQ. _ i o
* Trésorerio-passif | I Reprises H.AC, " | 54
Tranaferts de ch g1 o
Banques, cridits descomple 0 o i s _
Banques. credits da trasoreria 18 771 53 000 Total des produits H.AQ, 2371 13
Banques, décolvers 12 675 5383 FAédeulial HAD 122 -2p4
TOTAL TRESORERIE-PASSIF {IV) 31 445 59 383 Faiipaton St inass G ':'
| impéts sur e résultat 27 107 15 gag
Ecarts de conversion-passif {¥) i 0
: | Total génaral des produits 387 343 405 841
TOTAL GENERAL {1+11+ 111+ IV+V) 510 551 ABT 678 -

Résuliat nat




tableau financier des ressources

tableau financier des ressources

et des emplois (TAFIRE) et des emplois (TAFIRE)

1ére partie : détermination

1ére partie : détermination des soldes

des soldes financiers de l'exercice 2009

ten millions de F CRA) len millions de F CRA)

capacité d'autofinancermant globale [ CAFG.)
CAFG =EBE
- Charges décassables rastantes
+ Produits encaissables restants

Variation des créances:HN- (N - 1)
i@ 'exclusion des cessins
d'actit mmakhilise)

(BH) Fournisseuwrs, avances versees

| Mantant fontant {2l Clignts
i 18 (B.J) Autres creances
{BU} Ecarts da conversion - Actif
EBE 130 831
N _ e = T:::;T:nﬁ;—tmm Rl (B} Variation globale nette des créances |
120 Perias da changa 33
(LAY Revenus financiers a5 511
=L Chargas HACK 187 (LIE} Transferts de chargas F i i
financisres Variation des deties circulantes : N - [N- 1)
{54 Participation 0
(L) Gaing de ehange 488
ik T e A 1 g () e, aances ragues
H.A.Q \Cu) Fowrmisseurs d'exploitation
{ VOK) Dettes fiscales
Tatal {1} 33 168 Tatal {1} 218 972 {DL} Dettes sociales
b & (DM Aufres detfes

CAFG =Total {llj - Total (Ij = 185 603 ICIN) RIBOLES provisionnes |
ALITOFIMAMGEMENT { &F \OV) Ecarts de conmversion - Passii
Dividendes distribués dans |'exercice 130 00 (C} Variation globale nette des deties

AF = CAFG - Distribution de dividendes dans Fexercice 55 803 circulantes

VARIATION DU B.FE. = (A) + (B} + (C)
VARIATION DU BESOIN DE FINAMCEMENT DOEXPLOITATION E.EE)

VarB.FE. = VarStock (2 + MarCréances (2] + \er Dettes circulantes (2)

Emplois Ressources
Variation des stocks : M-(M-1} augrmantation (+] imyinution [ = )
{BC} Marchandizas a 1] Excedeant brut d'axploitation
{BO} Matiéres pramiéres o 35z -Variation du B.FE -8 amploi+5i ressounces)
- a 1] [ -t
VRl n-conm - Production immobilisée .
{BF) Prochsts fabniqués a o
EXCEDENT DE TRESORERIE
[} Variation globale netie des stocks ] 352 D'EXPLOITATION

(1} Diviclenclas mis an palamant al cours de exarcice y compns les acomptes sur divicdendes
[ﬂr A 'exclusion das ddrments HoA.O,

financiers de l'exercice 2009 (suite)

Emplois

augmentation [ + )

15 851
24 835

40 352

Emplois
dimirrtion -

452

20 883

Exgrcics 2009
130 831
=201 BR3

-1 GG

108 278

diminution { - )

228

106

Ressources
Augmentation { +

0
1432
11183
1503
5 546
0
0

18 117

EXCEDENT DE TRESORERIE D'EXPLOITATION ( E.T.E. )

Exarcice 2008
28 289
=B2 503

o

35 786



tableau financier des ressources

et des emplois (TAFIRE)

2eme partie
ten milions de F CRA)

1. INVESTISSEMENTS ET DESINVESTISSEMENTS
Chargas immobilisgss augmantation dans Nexercice)
Crojssance inlerne

AcguisitionsCessions d immobilisations incorporsiias
Acoguisitions'Cessions o immobilisations corporsilas

Craolssance exterms
Aoouisitions'Cassions d immebilisations finamciSres
INVESTISSEMENT TOTAL

Il . VARIATION DU BESOIN DE FINANCEMENT
DEXPLOITATION { of. Supra : Var.B.F.E.)

A - EMPLOIS ECONOMIGUES A FINANCER
. EMPLOIS/RESSOURCES (B.F, H.ADL)
IV. EMPLOIS FINANCIERS CONTRAINTS (1)

Remboursaments {salon &chaancier des empnanits
at dattes financisras

(1) Al'exclusicn des rembourssments anticipss
portés en Vil

| B-EMPLOIS TOTAUX A FINANCER

1

Exarcice 2008

| Exarcice 2008

|[Emplols | Ressources | [(E-;H 4

a5

G55
17 561

45 &5

| 63741 |

| Bag2s |

1 836
3584

B3 287

G514

6 G4

6 564

0

A0

<1 282
<22 140

<17 940

-41 32

62 503

=103 875

-8 651

=114 212

tableau financier des ressources

et des emplois (TAFIRE)

2éme partie (suite)
len millions de F CFA)

Exarcice 20049
Emplois | Ressoures

¥ . FINAMNCEMENT INTERMNE
Cividendes lemplois) £ CAFG. (Ressources) 130 000 185803
Vi. FINANCEMENT PAR LES CAPITAUX PROPRES
Augmentation de capital par apports nouveaux o
Subvention d' investissement i
Prélevements sur & capital
iy compeis retraits de l'exploitant) 0
Vil . FINANCEMENT PAR DE HOUVEALX EMPRUNTS
Emprunts {2) D | 43807
Autres dettes financigras (2] Qi 0
12} Remboursemeants anticipés inscrits
separement en emplois |
G - RESSOURCES METTES DE FINAMCEMENT i) 84 610
D - EXCEDENT OU INSUFFISANCE DE

RESSOURCES DE FINAMCEMENT ( C-B) 0 16 343
Vil . VARIATIOM DE LA TRESORERIE
Trasorernie netts
4 la cldture de l'exergice.  + ow - 46 358
a l'ouverture de l'axercice +ou - 30 016
Variation Trésorerie :
+ 5i Emploi ; - 5i Ressources 16 343 0
Gontrdbe D = VIl avec signe oppose
[, I W AL en termes de flux ;11 T VI : differencas "hilantisliss”.
Contrile (a3 partir des masses des bilans N et N-1) Emiplois
Variation du fonds de roulement (Fd.R.) ; FdR (NI - FdR (N-1) i
Variation du B.F.global (B.FG.): BFG (N} - BFG (N-1) 22 513
Variation de |3 tresorerig [ T ) T (M) - T (M-1) 16 343

Exarcice 2004

{E-:R =

101 436

228

101 764

-12 448

12 448

Ressources

38 855



tableau N° 1 : Variation des : tableau N° 1 : Variation des
immobilisations au 31/12/2009 immobilisations au 31/12/2009 (suite)
ey milllons de F CFA) len millions de F CRA)

Solde au :A-::ruraiti:-ns.ﬁaclaaﬁe Sorties | Solde au
31712108 | | mants | | 31/12/09

0

Libahds

Frais d'entrda en Bourss | 0 Solde au ﬁ.cqulmmna: Aeclazse | Sortles | Selde au

0 1] 1]
Frais Immobilisés fre | i 0 o 0 e B | fgaar i M | mets | | 31128
Frais d'acquisition d'immobilisations [ 163 L . O B2 116 | | | |
i 1 ! 1 MATERIEL D" EXPLCOITATION 20 536 0 6021 | &TT 325960
CHARGES IMMOBILISEES | 163 | a5 | 1] 22 | 116 Matsriel de burest 2 603 o 398 | 1 = ga
E"“’“ F'EH“"“““* = E: E ;EI" E 1 325 Matsriel informatiqus technique 14 170 0 818 | .7 | 14781
L;’.’;";‘ Im’“"f'”m“';“j“ z B 51529 ; "1 o ) 57 Matérisl informaticus de bursa 7825 o 464 | 320 | 7969
tiue Mobilier de b 2118 0 0 | & | z132
Logiciels afectés & la cammutation 2017 0 279 0 | 2248 |-.-|a1éru.=r| - b'::a” : 2 A Ly o =
Logiclels affectds a la tranamizakon | 1046 a | o a | 14 Mubilier de loga ; 5 0 g | o 5
Logiciels affectds aux réseaux &t donnass 434 i 16 [ 455 MATERIEL ET MOBILIER 28 727 o 1 430 T4 | 27 B22
Frais da Recharche, Davaloppament 1 o o o 1 : [ [
Breriota A LR ‘A 4 . a | ! 8 WVéhloules Bgers i s | &l T47 1 120 B&1a
fces , 2 -
Logiciels en cours 770 850 51T 0 BO4 g;:&ﬁ:j‘:f gg 5,:, ! ?5' j g , }3:
Auitras droits of valeurs incorporels en cours | B 1] ¢ | 2| ] MATERIEL DE TRANSPORT o 0RO 111 817 | 1423 | B896
!r““f’ﬂ'”“m”“ INCORPORELLES e o e Austres immobilisations diverses | 1844 0 I s 1 S T
Ts::zl:: e o : G 5 s AUTRES IMMOBILISATION DIVERSES 1844 0 70 1| 1;2
j Matiriel of exgpiitation an cours 1544 496 T e T
EIONTINGS SR IR 31003 Hac N EN e : s M i Matérie] de commuitstion en cours public 24 R R 11 N 1 777
Misa en valeur des terrains 306 i i 1] 506 S e 1 0 10 | 0 1
QISR R TR B COUS . . L =0 et D Malirie| de transmission en cours 2101 556 | -1888 | O | S@i1
E' E“m:é”nﬁ h | :'f;‘; | E'g : 33 g - :E: Matériel lignes & résealo an cours 325 1579 e8| 0 | 105
I =1L L 1
| | Matsrisl lignas & réseau 381 1] i 0 s
Batiments administratifs & commercisusx £33 | 0 A3 |- o | ses sl derd i s 3 i | ;
Batimants ans, Immobiliers administratifs Toes | Bz Y 19 ] 7104 Matériel dnirgle an cours 1538 4003 | -1 008 o 4 242
Batiments aflectés aux sites technigues | 1 460 0 32 o | 1482 4 - i s 5 e
Batiments affectés aux iogements 11 ol 0 O LR 8 ¢ el S =
: | Equipsamants résaalux an cours 109 B | =436 Li] 478
Fistaa B FOC . fe-, wded i B ¢ L s - Matdriels réseauy en cours 1297 1019 | 1518 0 | 1T
;“.uh'as OUITORE drﬂTﬂh‘a;tn.:Hum | “: | E g g [ d': Autres matérials d exploitation en cours 05 0 -85 1] a
et wongine - Umee e | s Matériel informatiqus technique en cours 361 425 673 0 113
Amenagement buragx . 4 | 0 o o 45 Matriel informatiue de buresu en cours a74 425 -501 0 203
;‘:‘rlﬁ' STRIRGNTINTLS, agenoa e, Instalat | g i;: Eﬂg &ra g [ ;;E Material de buresy, logement en cours 4 1] -26 4] 44
M‘ ’“E"E;:I" TR e ; : ‘53'; : ; Mubilier de bursau, logement en cours 0 o | 0 0 0
i | [ Matériel da transpor en cours 54 285 -B17 0 113
Cunrages o' "'“H"' h“';lt"“"'“"‘"‘“ | E E , g E _ E Agencarment, aménagemant e cours 0 0 o 0 0
BATIMENTS INSTAL. TEGH, & AGENGEMENTS | 53,065 44 | o6e o | sa770 st Sy et e i i R
. ; " | { - Droits de douane sur immaobilsations an cours 0 0 0 0 aJ
iapwuiried comiition Bt R0 4 g W e Autres matiriel & sxploitation en cours 0 0| P20 g
“"“““:Eﬂ“"””“““'”‘“"* I 9533? ' E 53 g - 933-12 MATERIEL EN COURS D617 | 17066 | 0051 | O | 17632
I ok ; : 14 880 0 _: 4;3 o | 183=n Apancas, scomptas logicials Lt o | 0 Lt i
Matsrial réseatix acces i : Anances sur batiments 0 o o o a
wtlmmﬁm!lmﬂ:lh i125 i 0 = 1) 0 128619 Avances sur matdriel de fransport o a i o | i
hiatériel lignes & réseaux Sonatel 252 | i] 250 . 1] 2 . & 6 SR bilisati o 0 0 o g
Matdrial d'drmamis 28 4T6 a 1285 | 336 | 29435 ; £ |
Apparails 551 | i} 58 i} RS AVANCES ET ACPTESAMMOD [1] 1] o (1] ' 1]
mﬁ“‘m"'m’“"md,mimmm‘ 1522 . E “E'E E - 12 ;;1 TOTAL GENERAL 425037 18262 0 | 2116 441183



tableau N° 2 : Variation des

ten millions de F CRA)

Libélles AM0E
Amorlissament recherche déwsloppament ai
Amortiszament brevets, licences G551
Amorimsament logiclals 14 600
TOTAL 261 i 15631
Amorfissament travaux de mise an valkeur 340
TOTAL Ficird | 40
Amortiszament bat. edministratif et commercial 11 0594
Amortissarment logament parsonnel B23
Amorfissement agencament, installaticon buma 21
Amortissament pistes at routas 126
Amortissament sutres ouvwrages d infrastruciure | 174
Amortissement autres agencemants, amén, instal, 7617
TOTAL 253 | 18 766
Amortissament matériel de commutation Somatel| 27 706

Amortissarnent matérs| de commutation public | a
Armorlisaaiment materisl de iransmission &a 021
Amortissament matdria| ignes ot rdseau public | 102 985
Amortissament matdriel lignes ot réseau Sonate! | a5

Amortiszament matérel d'énengle | 18 7E3
Amortisserment des dquipements réseaux d acces 3 456
Amorlissament matdrial rissaux at donnaes 7 B29
Amortissament autres matérials d'exploitation | 1 540
TOTAL 41 | 226 356
Armortisserment mabilier de bureau 1 514

fmortissament mobilier legemant | 1]

Amortissament matdriel de buraau 2254
Amcrtiszement matérel de logernent [ 1
Amcrissarment matérel informatique technique | 12918
Amcrimsament matarial informatique de bureau | 7188
TOTAL 2844 | 23063 |
Amortisserment véhicules légers | &gs4
Amortissetrent véhicules lolrds | 34
Amortissament cyclomateurs ' 70
TOTAL 2845 | G asT
_Amortisgament Bménagement, agencemeant Ing1al. i}
TOTAL 04T . o
Amortissament apparsils [ 202
Amortisssment autres immobilisations diverses | 1 261
TOTAL 48 | 1523
|
TOTAL GENERAL | 284 323

amortissements au 31/12/2009

3 034

T 158
BE20
=54
2 S0b
1346
azr
i
26 620
T

e 1

1180
4B

1082

1]

Soide all | Algmecialions) Fepress Dimimul
| Caasana

Snlkde

Mz

B3
TEh)

16 821
17 BG4
345
345

11 820
BE3

25

127
200
2128
21 166
30 512
0

73 168
111 BOS
:

19 552
4 B02
11 046
1 711

252 308

1 628
0
254
2

14 081
7am

| 25508

& 824
102
Ba
T3
1]

Lt

443

1 384
183

&6 301

tableau N° 3 : plus-values et

moins-values de cession

[en millions de F CFRA)

|  Montant | Amortis-
[ bt samants
| | pratiqués
A B
immicbilisations incorporelies [ a a
immobilisations corparelles [ 2035 2 020
Immobilisations financigres 2047 0
TOTAL 4 082 2020
tableau N° 4 : provisions
inscrites au bilan
fen milllons da F CRA)
| A B
hature i ;
|Powrseriure]  dlexpiol- | Finenclires|
de | Béon | weilviids | Hom
| 1 aoarebes | Srdineires
i . Provisicns réglementées o | o o o
2. Prowimons finncems pour ' -
risques of charpes | 13840 | & 242 o 1574
2, Prostion pour depsscation
des immobiisations 7oa | B | i] ]
TOTAL | (14840 | 4250 | © 0 1574
4. Dépréciions ceamiacks | 206 | B8 | o
5 . Dépriacivbans at reques ' [
provisionnés (Tiers) |17 684 | 3218 ; o 2 187
6 . Dapréciations & reguss |
provisiannés (Tréscrans) | 1 | ‘em o 243
TOTAL I 17801 | ‘asee | o | o | 242
TOTAL (1)+(W) |32 441 B 211 o | 0 4003

Hork | dhesioile | Pisseclivns| . - Hors
iy’

Valeur Prix de
comptable  cassion
ntbe
C=A-B [§]
0 0
5 70
2047 | 2288
2062 | 2356
[

B T

+ Walos ouw

E=D-C

| B 3% e

294

| 0= A+B+C

| Fravisions

film
(LT

1 de
‘ordnaires e mmrsice

a

i ]

L

16 EQR

a0r

17 FE

4

Tl aEy



tableau N° 5 ; biens pris en tableau N° 7 : Echéances des dettes

crédit-bail et contrats assimilés a la Cléture de I'exercice
(en millions de F CFA) ien millions de F CFA)
NEANT Arialyse par échéances Autras analyses
Morsant | # 1 an auplus ipks i phm Montoml | - Montant wontant
Brut | = — | dunanetd | dedans an enaers e | reprdsentes
gont | Z2am Duvises erumprises | pa
déchus | oupks | s | et

DETTES FIMAMCIERES ET

o L RESSDURGES ASSIMILEES |
tableau N° 6 : échéances des :
créances a la cléture de I'exercice Emprurts obigrisies converibiea (1) 0 0 0 0 0 0 2 Py
s Autres smprunts chilgataires (1] 0 0 a o o 0 0 o
{en milions de F CRA} Emp.at dittas ces 4tabisssments - , ;
og cragit (1) 4509 | T 523 o | B asd 1011 0 o | ]
ALtres dethas Tinans s (1) 2] 5 ) 0 [0 5 cr .0 [}
HAnalyse par schéances Autres oralyses 3 i i 1 1 1 1 i
TOTAL (1} &8 097 | T8 o | 9558 21016 | T | a
Wi 1 sl ples h pilm A phm Konmanm B bim Iz 1 b T 1 | 1 1 T 1 1
ann | um pn el & s 2 ans &n SRR T[T YA M | |
e | gt s | e P PR Dittes de crédi-ball immobiler o o o | o o} ] o | o
| i | i { ! Dattes da cradi-ball mobilar o | 0 (s | ) 0 0 . 0 )
CREANCES DE LACTIF | - Duttes sur contrats sesimiks g | o o | o o B | ) o
IMMOBILISE (1) T8 0uq 18 a5 0 | 142631 41087 (i} o | 1] | |
; . | L ahia bl | — fal | | _ _ | _
Prdits {1} | 28882 T o044 o | To04 13 TE4 i} [i] i} TOTAL (1) . | ¥ :, | . i . s . U | s
Créances rattachess & des | | | | | | | |
participations | o o o | a o & | 0| a DETTES DU PASSIF . | [ [
Autraa immokileations | | CIRCULANT |
financikres ! a4 383 | 1081 | 0 | 8358 | 27343 ] (] ] Foumisseurs of comptes nattachés |~ 98179 @i v 1) | v | o U]
| | | | | Cherts G- i o | s 18 a a g | 0
CAEANCES DE L'IIDI'IF; [ | Parmonnsl B39S | E30S a 0 a i i a
CERCULANT {Il} 08 002 | 206002 | o | 0 | 0 o | 0 | 0 SR LT Bociaks 8 CIANIEMES BoriL T | gt 0 9| 0 o o | o
| | | Etat a4 0BG 34 0ES o | (188 a 2} o [ 8}
S| PR - 0 | |l g e B e i Organismes Intemationaux o o o | o o o o | o
c”""‘;;““F‘-““"‘“‘ 1-:1:31:.: mz?:: i E | g E g g ‘n} ASBOCKE B groupe 7T | Tt 0| 0 0 0 0 0
DS, | - ' Créditaurs divers gaTe | B2m™ o | g o o o | g
Sscumie sociake ot | | |
i : Cattas HALD, 4 579 467" 0 ) 0 n} o 0
LA D3N BMes socigur 0 [+ 0| a o i (1] (u} | |
Eiat a7 wp a7 312 I o a o o o o Prodists conabatas o avancs (8 0 0 n} 0 0 0 ()
Organsmes imerationao o 4] | | a i} b i} a ; t - 4 t | 1
h&mrh HTIJF-WPI- a.m E'!-EB 1 o | a o o (4] a T'I:ITﬂL [lﬂj 102 733 102 733 B | B o | o a]
Débitaurs dvars Tade8 |Tzams | 0 | 0 o 0 0 o - - : 3 ! .
Creancas HoA, D 2 2 | 0 I o 0 il L] Q TOTAL [+ 0+ W) 150839 110 255 18| 9558 a1 016 ] o o
Chargas constatéas | |
dl'avancs Baz a3z | o a o 0 L] i) 1) Empnarts souserits en cours O axarcice 43 807 milllons Fofa’ Emprunts remboursés an cours o ‘exdercice 3 5588 millllons Foia
i | | I &1 Tosal des dethas ermears e RES0CISs | PArBONNGS RITEECLIEE )
TOTAL (M + (I 201 pdE | E2e 58T | 0 f‘HiEﬂ- 41 0BT 0 1] [ L1} :

(1} Préts accordds dn cowrs d'exercice © 23 454 millions Fefa Remibourssmeants cbtanus en cours
d'exercice : 2 228 millions Fefa



tableau N° 8 : Consommations

(en millions de F CFA)

Mt

Eau

Electicita

Auties drergies

Foumitures d'entretisn nen stockabiles
Fourmituras e bueal non stockakblses
Pet mataris! st cutllags

Tranaport pour kB oompia de ters
Transpeoet du perecnne

Entretien, riparation des blens immabliens
Enfretign, reparation des bisns mobdiers
Pubilicits, publication, refatons publiques
Fraiz da talecommunicaticns

Férmunsradon d'insmédaies & da conasls |

Intermédiaires de |'exercice

N* de Comple

[z 0=
L= i

E0EA
OGS
S0
G113
&4
=21
et 1
G2
s
[0

&%
B4 164
11 &30

rapport financier

tableau N° 9 : Répartition du résultat

et autres élements caracteéristiques

des cing derniers exercices
len millions de F CFA)

EXERCICES COMCERMES (1) | 2008
NATURE DES INDICATIONS

STRUCTURE DU CAPITAL A LA CLOTURE DE L'EXERCICE (2|

Capital sooial 60000
Actiona ordinalras 10
Actions a dividendes prioritaires (4, 0.P | sans dmit de vobe L1
Actiona nouvelles 4 &meattre i]
par conwersion d' cbligations Q
par exerchce de drofts de souscription i)
OPERATIONS ET RESULTATS DE L'EXERCICE (3) |
Chiffre o'affaires hors takes | 2BDE53
Rézultat des activités ordinalres (H-AD.) hors dotetions et
maprises [axploiation 8t inancisr) 212 097
Fartlcipation dee travallleurs aux béndfices 1]
Impat sur la résulat 27 1ar
Réaultat nat (4) | 140 488
RESULTATS PAR ACTION
Résultat distribua (5] [ 135000
Dhvidemde attribue & chague action (en F CFA) 13 500
PERSONHEL ET POLITIGUE SALARIALE
Effectif moyan des ravaillsrs au cours de 'axarcios (5) 16838
Effectif moyen de personnel extérsur | ]
Massae salariale distribués au cours de |'exercica {T) 38 TGE
Aventages socleux versds au cours da Paxersixe [8)
{Sacurité o0, oelvras socialas] 3058
Parsonns| exténaur facturd & I'entreprize (@) | - 1524

2008 2007 | 2006

S0 000 60000 50000

10 10 10
0 o | o
i 6 |. .0
0 o 0
o 0| 0

261 685 246 449 236 507

227 597 136523 143 307
1 o | 0
15990 13762 20017
166 709 89 704 | 95 BS6

130 000, 110 000 88 200
13000 11000| &830

Tegy | 1880 | 1818
B 3 3
24 526 32380 | 27 246

2538 | 2200 | 2298
1534 | 1083 | 774

11 Y eompris 'exercics dont las atats inanciers sont sowmis a l'apprehation da " Assembléa,

12} Indization =n cas de ibdration partisls du capital du momntant du capdtal non appeks.

13} Les éléments de cette mubrigus sont ceu figurant su compte da résultat,

4} Le resultat, koregqu'il &5t nSgatid, doit &tre mis entre parenthéses,
18] L'edercice M comspand au dividends proposs du dernier axencices,
16} Persannel proqne,

7| Total des comptas 661, B62, GE3.

if] Total des comptes GE4, GEGE,

i3} Compta &67.

&0 000
Ty

[ N o I ]

200 061
110 058
16158
B3 584

&9 000
& 800

1431
i
26 755

2216
36



tableau N° 10 : Projet d'affectation
du resultat de I'exercice 2009
{en millions de F GFA)

AFFECTATIONS MONTANT ORIGINES | MONTANT (1)
(1} ;

Resona Bgade | o Aeport & nowvea) artéreur fperieg) | (]
Plissreas gintidares ou ool luelaes | 0 Aot A rolyves Bérslicians) | i
Auilres résersas Katanitles) 14 463 FiEstal pel O Faseicise 140 468
Dhvclanclas (2 } 136 (00 Praibeiment sur kas rasanves f a]
Suilres afactations il

Roport & rowvmay (1

TOTAL [A) 140 488 Conlrake Tolal & = Total B 140 488

1] Les martanis négatifs sont & porier ertre panenthises ou précécks d'un signe +)
) Bl existe pllsie rs caléponess deayants droif sux dvidendes, ncliguer e montant pour chaoune delles
31 Indiuesr lee poatas O rdaenses Sur EaTiess Ba prolevements ol eBacilaa,

4, Employas, manoaivras,

TOTAL [T +2)

tableau N° 11 ; Effectifs, masse

salariale et person nel extérieur
len millions de F CFA)

1/- Personnel lacal Effectif 8t masse salariale

Effecthis
1 | | Aufmes [ Hare

| Mabionoux | satsds | UEMOA | Tebd | Mobionaw

| TUERICIA -
QUALIFICATIONS | M| FIUM| F| M| F| | M| F |

Personne] Salars

1. Ceadres Supériaun 4051488 O O 8 [ o 560 | @881 | 3T
2. Techniciers supérisure | | |

&l cadres moyens | 418 (274 0| o) 0 | 0 | 803 1D01E {6590

3. Techniciers, agerts de

mafinge of conmian qualifies | 214 | 35: 0 ol B | o |5 IS [ E05s

i, Emplovda, mancelres, | | l [

oyriars at apprentis 124 [ f R Y (RN R I 1 IM_:"HEAI 209
TOTAL (1] 1162 (52| 0| 0| 8 b | 168 | ZTITe| 12573
PERMAMNENTS
SAISONNIERS

2 - Personngl Extériaur

Watonaux | Autres | Hors Total | Fachurabion
rﬂﬁgﬁ LIS I'-urm-:pr.u-u-
4 L sl { | o wiiorm 2e 2R
M | F |M|F | M |F I F
g 2o ¢ T EI EI'I:IEIEIEI o WG -
2. Techniciens supdaralrs | |
at cacires moyens B o duee | g o e

4, Tachnicians, agants de ' | [ | [ ,
metrise o oivriersqualifiés | 703 O| 0 |0 | O [ O 703] 1524 0

cuvriersetapprentis | 0| 0| 0|0 | 0 |0 ijpee | M|
TOTAL (2] | 70a| ol o|o | o |0 | 7o8{vs2s| o
PERMAMNENTS ' g mmd i

SAISONNIERS f .

| 2300| 30774| 12573

Autree
Stats e
UEMOA

g o '1T474| 0

g [
BB
o 8 e

Massa Salariaks [&n milkns da FEEA)

Hom |
LERAC Total

iM | F|

14740

14 854
9 |0 | 1856
g (o | 7
o |0 | ag0

o | wmm

M = Masculin
F = Faminin
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sur les frais de raccordement au télephone
30 Octobre au 11 Novembre 2000

Las travaun du Plan d'Equipement 97 - 2000, un des plus grands projets d'extension du réseau teléphonigue,

s T
sont achevés dans plusieurs localités™ du pays

La Sonatel vous offre 23 300 FCFA a faire valoir sur les frais de raccordement

payez 20 300 FCFA .o 43980 rcra
(TTC)

rapport

des
commissaires
aux --
comptes

i

rapport général des
commissaires aux comptes

etats financiers consoclides - exercice
clos le 31 décembre 2009

Messieurs les actionnaines,

En esoution dela mission qui nous a 8ta confige par wts
assamblée gendrale, nous vous prasentons natre rapport
reslatif & 'esercica clos le 31 décambre 2009, sur

* |z confrdle des etats financiers consclidds de la
SONATEL iSockata Mationals des Telécommunications du
Sénagall, SONATEL Mobies, Orangs Mali, SOMNATEL
Muttirmeadia, SOMATEL Businass Solitions, Orangs Gui-
ne &t Oranps Bissa

* les veifications spacifiques ef kes nformafions prévues
par b o,

Opinion sur les états financiers

Mous avons procads a laudit des états fnanciers
congalicss, ¢'est-a-dire fe bilan, & compls da résultat, e
tabilaan financer dés ressources et emplols, ginsi que les
notes annesss aux états financiers consolidés da la
SONATEL pour la périods du 1ar jamder au 31 dacambe
2009, Ces états financiars consolidds ont 46 &tablis par la
drection de la SONATEL et amétés par vols congei
d'administration. I nous appartient, sur la base de noire
audit, dexprmer une opinion Sur cas états fnanciers.

1 Ordinateur __
= 29800 FefaTTC/Mois*

Motre audit a été efiectud conformément aux
monmes applicables au Sénégal. Ces normes
requicrent l& mise en ceuvre de diligences
permmettant d'obtanir I'assurance raisonnable
que k= @lals  financiers consoldés ne
comportent pas d'anomalies significatives. Un
audt consiste 8 examiner, par sondeages, les
gléments probants  justifiant ks données
contenues dans ces éfals financiers. § consisie
egalement 8 apprecier les principes comipta-
bles sukiz- el les estimabons  significatives
relenues pour l'améle des comples et &
apprecier leur présentation d'ensemible. Nous

gatimons que nos contrilles folrnissent une.

basa raisonnable a Fopinion exprimes ci-apres.

A notre avis, les efats financlers conschides
annexss au présent rapport sont reoulisrs et
sincéres et donnent une image fiddle de |a
situation financkere ainsi que du résultat de
Iensemible constitué par ks entités comprises

dans k& consolidation, conformement  aux
régies et methodes comptables édictées par
ke Systéme Complable . Caest  Afncain
{2SC0A)

Verifications et informations
specifi

Nous avons egalemant proceds aus verfica-
fions spécifiques prévues par |Acte uniforme
de 'OHADA relatf au droit des socidtés
commerciales e du groupsment dinténst

Nows navons pas 3" oheenvation & formuiler sur
la sncenté ef I3 concordance avec les atats
financiers des informations donnges dans ke
rappont du consell o' sdminiztration et dans les
documents adressas aux actonnaires sur la
situation financiére el les comples consolides
du groups SONATEL

Les Commissaines aux Comptes
GEARECGD RACINE
MEMBRE DL BEZEAL ELIRA-ALIDIT MEMBRE D'ERNET & YOUNG
Makha 5Y
Mamour FALL Associe
Ars0cia
La 23 féwrier 2010

i il
o
I
g -

o
"




rapport général des

commissaires aux comptes

etats ﬁna['ur:iers Sonatel SA - exercice clos le 31 decembre 2009

Messiaurs e acti onnaras,

En exécution de k& mission qui nous a &8
confiée par wolre assemblée géndrale, nous
YOUS présentans notre mppart melatif d eser-
clce clos ke 31 décembre 2009, sur

* |g coninfie das dtats financiers da la Sockitd
Maticnale des Tébcommunications o Sdndé-
gal (SOMATEL),

* jes varfications spécifiquas et les Infomma-
tions préwvues par |a ol

Opinion sur les états
financiers

Mous avons procédd & audit des  éfals
financiers, c'est-A-dire | bdan, ke compte de
résudtal, e fablesy financier das ressources ef
EmEdoks, ainal que les notes annexes aux 4iats
financiars de votre sockté pour k& parode du
1er famwler au &1 décembra 2008, Cas éfals
financiers ont &té établiz par (3 drection de &
socktE of amdtés par volre consell d*adminis-
tration; || nows appartent, sur fa base de notre
andt, dexprimer une. opnksn sur ces états
financiars,

‘Motre audit a &té efiectud conformément aux
nommes d'audit appheables au Séndgal. Ces
nommes redquidérent |3 mise en oewwvre de
difgences pamettant d'obtenlr assurance
raisonnatle gue les  atats  financiers  ne
comportant pas d'anomales significatives. Un

audit congiste a examines, par sondages, ks
dgements probants  justiiant les  donness
contanuss dang ces etats fnanciers. || con-
sizte ogalament 3 appreGer les pancipas
comptabiles suivis 81 las astimabions significa-
tives mtenuas pour 'améie das compies &t a
appracir leur prasantation dengambla, Mous
astimons que nos contriilas foumissent une
base rmisornable 3 l'opmion  exprimes  oi-
apres.

A nolra awis, les dtats financiars anneseas aux
pages 4 a 48 du present rappor sont reguliers
at sinCares et donnent una image fidele da fa
siluation fnanciers de B socete au 31
decambre 2009, de sas rmsultats ot da a
varnation da la  stuation  financiae  pour
I'exercica clos 4 catte date, confommément aus
reges et methadaes comptables adictess par
la Systeme  Compiable - Cosst Africain
SYS00A),

Vérifications et informations
spécifiques

Nows: avons -egalermsnt procads aux waniica-
fions spacifiques presues par FACe uniforme
da 'OHADA relatif au drot des sockdtas
commerciaes e du groupement  dinterat
BGONCIMICHE

Mous n°avans pas J'observation a formlker sur
la sncerte ef B concordance aved les afats
financiors das infomations donrses dang B
rappart du Sondgal d'adrmamstrabion et dans ks
documeants adressss aux actonnaires sur la
sieation fmanciare &t les comples da B
societs

GARECGO

MEMERE DL} RESEALN ELIRA-ALIDIT

fdamour FALL
[Tt
Le 23 fiérurier 2000

rapport commissaires
aux comptes

Las Commissares aux Comples

RAGINE
MEMBRE D'ERNST & YOLING

Makha 5%
Amsncid



Reégles et méthodes

comptables

Base d'atablissement des états
financiers

Les états financiers sont établis sur la base
des  principes  complables  généralerment
admis et retenus dans e SYS008 : prudence,;
permanence des methodes, spécialisation des
exprcices, colts historiques,  condinulté de
["explioitation,. transparence el importance
significatlve

Les  états  financiers. . annueds - sont
présentés solon les prescriptions du SYSC0A
el |les  principales  régles et méthodes
comptables uliksées 58 résumeant comme sult

Charges immobilisees et
immaobilisations incorporelles

Les fraks se rapportant & des emgrunts oot
wis pour ke financement des grands  pro-
|ets dirvestissements ef supportés durant a
période die réall=ation de caux-cl jusqu'a |a fin
des travaux sont Immobisss.

Iz sont amorts sur une durée de cing {5} ans.

Les logiciels « dissociés « (qub font [*obiet 3'une
facturation distincte du maténsd nformaticue)
sont &jalement mmobillsés et amorts sur une
durda de e estiméa de trols (3] ans.

Les différences de change & répartir sont
evalindes condommament. aux principes sur les
_c:;:-?ammmch:ulsns.

immobilisations corporelles

Bles sont envalisas & leur oot d'acquisition
comprenant e prix d'achal & les frais
dapproche el amorties selon la méthods
firaire en fanction de Er durds da vig
astimes Comme Suit

Corstructions 20 ang
Travauz o miss en valeur des termeas 40 ans
Materied, mobilier de Bursau &t de

logament 05 ans
Agencemants, amenagaments,

ingtalations 08 ang
Materied da transport 38t 5 ang
Matened o el oitation

= Commutation 10 ans

» Transmission 10 ans

* Ligres et resesx 10 ang

* Enargie 07 ang

= Apparsls de masure 03 ang

Aufres immabisations Gt 10 ans
Les immohisations en cours sont anregisireas
a leur oot dacaouisition at sont reclassess en
imimcbilination definitive & 2 mise en serice,

Autres valeurs immaobilisées

Hies concament ks avances o acompies sur
oommandes d T mmaobilisations, les prats habi-
tat st vehioules au personrel, bk prét de 'Etad
au parscnned pour 'acquision d'actions da la
societe (10%), les dépdls et cautionne-
ments payes sur les abonnaments d'eau at
delecincta, mais aussi ks yars payes
dravanca, les fitras d'Etat FEE [Fralovamend
pour le Budget d'Equipement) et lag titres de

was mmchilisatons sont evaluees el enregis-
tréas au colt hiskonaue,

U bes titres, des provisions pour depraciation
sont compfiabikséas lorsqua la valewr & la
cléture est miEneurs au colt histongue.

La vakeur 3 la cldture est 50i e cours boursier
pour kes titres cotés, solt lavaleur de I'actif net
pour les titres non cotés,

Stocks

Les stocks sont évalugs au coll moven
pondars des achats.

Les valeurs mienues pour les achats locaux
commespondent au colt résl ferme et non
révisable figurant en annexe des confrals de
marche

Le oot dachat des produlls impories
comespond a la valeur das marches majoree
des droits de douane et frais de ransit,

Les stocks n'ayant pas enfegisiré de mouve-
ments. depuis plus d'un-an sont deprscias a
100%.

Créances

Comptabilisation des prestations aux
clients locaux

Les prestatons aux chents Iocaux  sont
facturaas en franc CEA 3 |3 date d'émission de
la faciure ef comptabiizées dans les compies
41

Les prestations nan encore Bolunses & la dake
de - cifture sont comptablisées dans les
compies 418 « Produits & recewair s,

Les créances douteuses sur kesiclients prives

gul ont plus de six mois danciennste sont
déprécieses a 100 %.

rapport commissaires
aux comptes

Comptablliisation des prodults du trafic
international

Les balances da frafic ont atables mendusie-
ment, birmasirslament cu irimstrisliement sur
la base des decomples of enregisiress, apras
acceptation par kB cormaspandant  stranger
concams, darg un compta Jde dabiteur au
créditeur divers an du solde des opérationg du
micEs, du birmastre ou du Erimedsdes,

En fin JFannes, une provision est calcules pour
I'enzambile des balandes da trafic non encos
accepteas, Bleast compiabilises en 418300 «
Clients opérateurs ntemationaux factures non
parvenues = Iorsdus e solds est en veur Jde
la Sonatel, ot dans e compta 408400 -
Fourmissers opara irtermatonau, faci-
ras Mon parenues = dang e cas confrais

Les Balances de rahic an devises sont conver-
ties au cours du jour da leur Comptatidisation,
Les différences de changs apparaissant lors
cu- reglermant d'ung Bchaancs Sont passeas
an partes ou profits da change.

Les balances de trafic atables en devises sont
reaciualiseas au cours an viguelr 3 1a clitue
e "exercice lorsqu'alas ra 500t pas regless
gt les differences de chanpe sont fraifess
COrmime Syt

* g3 pares de change potentieliss sont
ommpdabitsees dans es changes da laxecics ;
v les profits de change lterds ne sont pas
compiabilizes en produits.

Les acarts de cormarsian sont constatas dans
e bilan, dary les compies 478 ou 473 = Ecart
e SErsion =

Les créancas sur ks comaspondants  som
clepracioes, au cas par cas, en fondtion deda
sobvatilite du comaspondant,




Opérations en devises

Las comples an devises sanl convarlis au
cours oe changs an wiqusur & la date da
clbture. de l'exarcice, at ke montands ains
ohienus sonl rapprochés  aves s valaurs
complabiisées sur & base des cours des
clavizes 4 o data da rdalization das opdrabons.
Las écarts conslatas sont railes comme suif

Au bilan -

= | gz gains da changs potentisls ne sont pas
complabiisés en produils  mais  constalés
dang & comgle 479 = Ecarl de comwersion
passl « au bitan.

Au compts da résultat -

* las pertas de change latentas sur les
opdrations & plus d'un an sont complabilisées
au passil dans un compte « Prowision pour
paries da changa », at la contrapartie est
inscrite A Pactil du bilan dans le compla 478 =
Difkrensa ga change =.

= Laz perlas de change lAtentes Sir les
pperations & moing d'un an sont complabil-
sees dans ke compla 679 « Changas prov-
-gionnees Sur nsgques Bnancians -, par ka crédit
du comple 495 - Risquas provisionnas sur
Operabons daxploitabon -,

= | as partas surilas complas da trésoraie sont
passsas dans e compla de rasultal par |a
contrepartie du compls da rasorens.

Provisions pour pertes et
charges

Litiges

Touws les risques éventuels sur les Figes avec
des ters sont  provisionnes  selon  kes
informations . fourmies par kes seracas juridi-
ques de la sociéls. Les provisions sans objed
zon rapportees au ésultat

Indemnitas de départ & la retraite

Les indemnités duss su personnel lors du
départ a4 la miraile ou dans un Ccade
contrachesl font 'obist d'une provision: pour
pertas et charges.

Subventions d'investissement

La quoke-part amorlie de |'exercice  est
compiabilizée dans ke compte de résulat.

rapport commissaires
aux comptes

rapport special des
commissaires aux comptes

atats financiers Sonatel SA - exercice
clos le 31 décembre 2009

Messiewrs les actionmaras,

En noire qualité de commissaire aux comptes
de volre sociEte, nous vous présentons noke
rapport sur les conventions maementsas,

[l nous appartient de WS COmmUriQuer, surla
base des informations qui- nous ont &8
donneées, les caracténstiques et les modalites
essenteles des conventions dont nous avons
Bia - avises, SaNs aNoir 3 NowUS Prononcer sur
lewr ifilite: et leurbien-fondé, I vous appartient.
selon ks termes de Varicle 440 de I'Acte
uniforme de POHADA retstif au drolt des
societés  commerciales et ou groupement

d'intérét sconomique, d'appracier 'intérdt qui
5'attachalt 3 la conalusion de cas comventions
e vue da leur approbation.

Mous avons- &8 informes da Mexacution des
comventions suivantes, conclues au cours de
'exemics &t préalablement autorzées par e
consed d'administration,

Mows gyons effectue nos iravaux selon s
nommes de @ profession | oes NOTMES reguis-
rent la mise en ceuvre de diligences destinéss
& wénifier 3 concordance des imformations: g
nous ont &b8 données avec les documents de
base dont elkes sont issues,



convention de prét avec
Orange Bissau

Administrateurs concanmas

= Monsiaur Chalkh Tidiang MEBAYE
= fansiaur Jean BARDET.

Nature et objet

Il s’agt d'une comantion de préd entra (3
aocaats Orangs Bizzau et la Sonatal signda le 3
mars 2009 et qul prévoll la mize & la
digpogtion da Crange Bissau d'un prét da
FORa.3.000 millions =008 fonme de  crédit
mran e de 5 ang avac un difféed o' ur an
a comptar de la dale de varsament.

Modalités el effets

La prél acconda par la Sonatel sara afectd
dun taux dintanst gltﬂa} de 0 % o fan

Las intéedls commeanceront A Courr & complar
o | date de miza 4 disposition des fonds ag
cradit du compta ' Crancs Bissad.

Al 31 cécembre Z008, Fencours do préd
a"dléve & FORAZ.D00 milions.

Laginkéréls complabilizés au lire de l'exansica
2009 5"akvant a PCRA 175 milions.

convention de prét avec
Orange Guinee

Adminkstrateurs concemés

# Monsieur Chelkh Tidiane MBAYE,
 Monsieur Jean BARDET

Nature et objet

I 's'agit d'une comvention de prét signée e 18
jusin 2009 24 quil préssoit la mise & disposition de
Orange Guinds d'un moniant de 10450000
eros, S0l FERAGA55 millors: sous fomme de
credit moyen terme.

Modalitas et efipls

e prét est affects d'un taux d'intérdt de 9%
l'an, Les intérBts commencent a4 courr &
compler de la date de mise 4 dispositon des
fonds & Orange Guinge. La remiboursemant du
prét se fera en 3 ans avec un difierg d'un an
pour- le principal & compder de la date de
versement,

Au 3 décembre 2009, Mencours O prét
s'dléne 3 FORAGBES millions, Les intedis
comptabilizes Fu titre de 'exercice 20009
='déve 3 FORA, 310 milkons

protocole d'accord entre
Orange Guinée, Sonatel et
ericsson

Administrateurs concamas

= fonsiaur Chaikh Tediana MBAYE.
= Monsiour Jean BARDET,

Mature et objet

Il 5" agit d'un accord élabli e 6 et 2004 entra
la socité Edcsson, Oranga Guinds al |a
Sonatel, at relalif au réglemant da la detla de
Orange Guinds envers Efcason.

Par celte cormsantion, Orangs Guinde bandficka
dun prat de 15 milions d'euros  makimiam
representant duna part, la detie inancera da
dix (10) milliong  d'euros due au bk da
conirals da foumiture d'équipemeants el da
Sanices Sionés praalablament & celte convan-
tion de prdt et d'autre part, cing (5} milions
diaurcs mammum da credil supplamentaing
optionneal dastings au financament o'ines-
lizsaments en Guinss.

Modalités et effets

Ericason s'angage a rééchelonner la detla da
10 millions d'eurcs de Inancament Sur une
panode de dewx ans & un tEw dinkérdt da 3
. En oulre, Edcsson s'angags & acoorder A
Crangs Guinda un crédit oplionnel da 5
millions o aurcs sur ung panods e deux ans &
ur s d'inténdt da 3 %,

rapport commissaires
aux comptes

Cea grédit pourra &tre rermbourse par Orange
Guirde par paismeant mensuel & compter da la
data de misa en place affective du credit pour
lexs interats, et a parti du Ter jarvier 2000 cour
I capital et las intargts rmstant dus et jusqu’au
31 deéscambra 201 1.

Ca cradit sera remboursable par anficipation a
ot moment sur Smple ledire- de Orange
iElinss.

La Sonatel s'est portes garanta aupres de
Ericsson, apras 'autorsation de san Gonssil,
de paver la dette de ORANGE Guinée an cas
e dedrillance de cetie demigm.

La Sonatal g'ast également engagée a fournir
a Encsson un minimum da 14 millians o sunos
e volume o affaires. hors mainienanca, surla
peniacie du crédit, sur ks penmetrs du Groupe
Sonatel conformément au procédures en
vigueur & ka Sonatel.

Au 31 decembra 2000, cat gcoord n'a pas
produit Feffet dans les vies da la Sonatal,




avenant n°® 1 a la convention
d'assistance avec Sonatel
Multimedia

| &'agit d'un avenant @gné ke 3 mars 2008 qui
compkte &5 prestations prévues dang |
conwanlion Jd'assistance aves B Sonatel
Mutimadia, signde anfre les parbas g 19
décembra 2007 ot citde au point 15 da ca
raport special.

Coure ol cermiar Bxercice.

avenant n® 2 a la convention
d'assistance avec Sonatel
Multimedia

I="agit d'un avenant signé e 15 octobee 2000
qui compléle les prestations prévuees dans 3
comention d'assistance avec la  Sonatel
Multimedia et son avenant n® 1 signés entre
les parties respectivement le 19 décembre
2007 et l& 3 mars 2009, e dtés aux points 4
et 15 de ca rapport special

Par aillsurs, an appication da Farticks 440 de ' Acke undlonme da I'OHADA ralatil au
droit das sacidtés commeanciales el du groupament dintErsl Sconamigue, nous
avong et informeas que laxdoution. das conmvantions . suvantes, visées & l'arlicks
438 de cel Acle al approuvéas aucours dexencices anlensurs, shast poursuivia au

protocole d'accord entre |a
Sonatel et France Télécom

Adrministrateurs concamas

= Manskaur Marc RENNARD.
= Monsiaur Jean Philippa VANOT.
= Monsiaur Chnstophe ECUZAN.
= Mongiaur Michel MONZANI

Nature et abjet

Ln protocole d'accord a ata signd k9 awril
2008 andre la Sonatel, la socidtdé France
Cébles Radio (FCR) at France Tékcom. Ca
prodocoka ast valable jusqu'au 31 décambra
2010

France Takcom el la Sonatal onl Gormvenu qua
la medevance dua chagua annés 4 FOR par a
Sonatel el les socklds du groupa au titre du
contrat de coapdration idont ke &ux est e 4
1,03 % du chifire d alaires consolida da la
Sonatal) ast plaformds an montant & 1.5 % du
chiffre d'affaires consolickd de l'exercice Z007,
aprés dacuction de la redevance dua pour la
méme annde au ire du BLA (Brand Licenca
Agreemant) salon las  dispositions de o8
caniral.

L& chiffra d'aftairas consolicd s'entand commea
etant ke chiffre d'afaires consolicddé du groupa
Sonatal nel des activités infra-groups da la
Sonatal, La groups Sonatad s'entend de la
Sonatel at de ses liiaks séndgalaizes aing qua
das socislas Orangea Mali, Orange Guinsa et
Cranga Guinga Bissau, aing que ioute aulna
cocalEs gqui selon les noarmas SYSC0A sara
consoliciée dans les complas de la Sonatel.

rapport commissaires
aux comptes

Modalites et effets

En cas dattants cdu plafond g8 cathe
redkevance, Franca Técom indermnisera la
Sonatel duna g egale o la difference
emntre o"une pan, B montant facturs par FOH at
o autre part, le montant plafons,

Au 3 dacemibre 2008, 'mdamnisation due
par France Télécom s'éleve FOFA2.336
milicns.



protocole d'accord avec
Performances Management
Consulting

Adrministrateur concard
= fansiaur Yiclor Gorom NDIBYE

Nature et objat

I &'agit dun protocols daccord entra |a
Sonatal ab e cabiral. Perlormances hMana-
gament Consulting, ralatil A 'exécution da la
mission  d'amdlioration de la  politigue da
Rasponsabilitd  Sociale o Entreprisa (RSB
Celle convantion a aié autorisds par ke conseil
dadrministration du 23 seplemibra 2008

La consultant denra acoompagner B Sonatal
IOLIF

= |dantifiar clairemant les besoing el attantes
da  zas  partanaines (dients,  parsonnel,
fournisgaurs, achonnaings,  envirconemant,
prganisations syndicales.. ) ;

« melrea en euwe dung part, wn plan
draméliceation de la RSE el d'autre part, des
plang d'actions permattant d'apporter une
reponse apperopda aux attentes axprimdes
par 5as partanaires.

La parimatre dimarvention du  oonculiant
concerng  les  societds  Sonatel,  Sonatel
Mabidas el Sonatel Multimédia.

Maodalites et effets

En contrapartie des pracstations foumies, B
consultant percevra une remunaration otk
fofaitars da FORAAD millionsg HT npon
actualizable et non ravisalle comprenant Ses
nonoraines, lee ais adminstratifs et Bs Fais
e deplacernant

Catte ramumerabion  sera payes Sslon kg
mcdalites suvantes

= 3% du montant de B mmuneration a i3
signadure du contrat

w30} %40 dumontant G2 la rémungration apres i
depdt du rapport d'etape,

» A0 % durmontarnt e la remundration apres B
dépdt du rapport firsl,

A cours de Pexercica 2008, un acompte de
FORA12 millions & &té raglé par la Sonateal, Sur
I'esrica 2002, un montant de FOFRA2E
milicns.a ate recla:

convention d'assistance
avec la Sonatel Mobiles

Adrministrateurs concamas

= Monsiaur Jean BARDET.

= Mongiaur Chsikh Tilians MBEYE
= fongiaur hichal MO ZAR.

= Mongiaur Jean Philipps VANOT,

Nature et abjet

Il "2t d'une covention entra la Sonatel & |a
Soratal Mobikas qui préso notammant

= . Iranatar da saver-Tairs do la Sanatal dans
le domaing da la planiicaton  stralégicue.,
technicua, commersial, du conirdle de gas-
tior, cas achats, dag ressources humanas ;

= deg prestalions d'assistance & la gestion
lournies par la Sonatal & la Scoatel Mobikas par
la miza & disposibon daxparts &t
parmanents ;

* et prastalions d'assistance panctuslles A [a
clamancia o la Sanatal Mobikas,

Modalités et effets

En contrepanie du ranstart da savoir-faire, (a
Sonatal Mobiles warse A B Sonatel  wna
reclevanca annualle foratare calculde sur la
baza da 5 % du chillrs Falfaires annuel. Les
colls du personned détache & litre penmansnt
participant & la drection &l a la gaston de la
Sonatal Mobilas saronl intégralement  sup-
portas par la Sonatel- Mobiles.

L a:;p&rts catachés & bire permanent saront -

lacturds 4 hauteur da FCRAT milkonsmioes
b

rapport commissaires
aux comptes

La- faclurathon’ des axperts  temporaines
='établit & Fofa 350 000jour homme. A titre
des encalssements dans les gukchets de la
Sonatel 81 de leur comptabitsaton; la Sonatel
Mobiles verse 2% dies montants encassiés par
Ia Sonatel

Les frais génerés par kes opérations sur les
comptes bancaires de B Sonatel pour e
compte da la Sonatel Mobiles seront refac-
turés au prorata des opérabions effeciuées.
Urna rémunération des comptes courants-sora
varses par i3 Sonatel Moblles en fonction du
montant des excédents at décoluverts de fa
Sonatel Mobiles

Les prestations . d'assistance jurkdique réghe-
mantare el de ecourement Seront acturdss
par a Sonatel pour un montant forfaitare de
FORA 250 mmilllions.

Les distributlons de canes da recharges et de
carnes S seront Boluréas respectvament &
hauteur de 4 % et 10 % du chiffre d'affaires
réallsé avec les distributeurs

La gestion du réseau technique &1 Indonma<
il sera fachunde au prorata Oes mssources
affectéespar la Sonatel:

Lutiksation des logiclels de s Sonatel sera
facturée au prorata des koenoes exploliées par
la Soratal Mobiles sur la Base d'une assiethe
imontant amortissements + charges de maln-
tenanca) x 1,15.

Ay 31 décembre 2000, celte comvention a
géndré un montant total de FORAZE TEE
milions qul s'anahyse comimes suit




En millions de FCFA

Redevance annusla forfaitaire
Commission distabtion
Eesticn o réseau
Informaticue

Hitine ACL

Ciommission encaissement
Agsistance juridique
Personnal

13.327
8.802
1.035
1,303
289
B12
250

25.766

protocole d’accord avec
I'&tat du Sénégal

Administralaurs concameas

s fionsiour Cheikh Sidiva Bl Moctar BEYE
» ponsieur Moustapha SaRR.
s RACNEiEUr Thimd Ousmaneg SY.

Nature et objet

Un protocole d'accond & étd Signd entra NElal
du Séndgal el la Sonatel ks 23 novambee 2008,
Lautarization presiatds du Somdal o adminis-
ration da la Sonalgl a 48 cbienue le 10
nevernbre 2008

Ca protooole pravol Fappor par la Sanatal
d'un concaurs financier axceptionnel & I'Etal
du Sanégal pour un montant otal de FCORA 48
Ay

e concours s’ tera selon kBs conditions
Sivantas ;

= aeouisibion d'achons Sonatel délerues par
I'Elal a la BRVM at paiamaent cu prix. comas-

pondant :

» gvance par la Sonatel sur Bs mpdts & paver
par glle & complar du 30 avril 2000, 4 fire
valoir sur lag dventuals dividendes at sur ks

s,
Modalités et affets

Ay Hibre de lacquision d'actions, I'Etat du
Sénégal sengage A céder A la Sonatal
190,000 actions & un prix da Cesson par
2CHON lixg au Cours du jour de 18 ransacion,

Dés la réalisation de la" transaction sur les
actions, ' Sonatdl versera 5 I'Efat du S&négal
a fitre d'avance sur impdts, un montant égal &
FCRA 48 milliards moins |8 prix des aclions.

L'avance est consentie sur une durée prenant
fin & I3 date du 20 juillet 2004 et 3 un taux de
10,63 % toutes faxes comprisss,

Au 3 décambre 2008, Favance de FORAZS
milliards  consantie en 2008 ainsi que les
intergts generds pour FCRA 1.1 15 milions ant
&lg apures dans ke dadre du réglement croise
avec I'Etat en mal 20059

rapport commissaires
aux comptes

convention de prét avec
Orange Guinée

Administrateurs concemes

o WAorsieur Chelkh Tidiane MBAYE.
» Worsieur Jaan BABDET.

MNature et objat

I s'agl d'une comention de prat Sknd B 10
juiliat 2008, qui annule at remplaca oidas as
conventions de prdls siandas entra L Sonatal
at Orange Guinde depuis la crdation de celle
dernitre jusqu’au O juillet 2008, Par consé-
quant, ces difaranis préts ont 4i8 rearoupss
an  un Sed dun montant  global  de
20300525651 eauins, Soit FORA 15284
milions. Catta cormention que a &hd autonsés
larg i consail d'adminestraton du 8 palal
2008, nanous atd commuriqude qu'en 2010,

Maodalités et effets

Ca prél st afactd d'un aux d'intérdl de 9,5%
Pan. Las ntérdls commencant 8 courr &
cormipler de juillet 2008,

Le ramboursament se lera en B0 mencuahias
doales.

A 31 décambee 2009, ca prét n'a pas encone
fait ['ohiel de remboursament, Les intéedts
complabilizés au bire de 'exercice 2000
S'élewe & FORA 1 452 millions.




convention de prét a long
terme avec Orange Bissau

Administrateurs concarmas

= Monsiaur Chetkh Tidiane MBAYE.
= Ronskur Jean BARDET.

Nature et objet

I s"agit d'una convantion e préd entra la
sociaté Orange Bissau el la Sonatel. La
consantion pravail 3 mise o b disposibon da
Orange Bissau d'un prlt, sous 13 forme da
cradit & moven larme da brois (3) ang de
FoRAA milllard, qul commenca & coudr A
comphar de by data de varsameant des fonds.

Modalites et effats

La prél accondd par la Sonatel sera aloactd
d'an taux dintérst global da 10 % an.

Las int&aréts commencent & courdr & compbar
dha la date de misa & digposiion des tonds: au
cradit du compla 3'Oranga Bissau.

La prdt deva atra rembourss par Crangs
Bissau en wals (3 ans asec un diflers J'una
annge & partir la date da versament des ands
conformament au tabkau d amarticsement.

A3 décambra 2009, e solde gu prét ast oda
JFORA milliard. Las intéedits complabiisss au
titrer har e et 5" BlEvent & FORA 100 milkons.

convention de prét avec
Orange Guinge

Adminestratours concamas

o floreeur Sheikh Ticane MBAYE.
» horeicur Joan BARDET.

Mature et abjet

La Sanatal a transtoma das crédits fourmi-
SRS Sur Orandge Guinda armves & achaance
an un pral aclionnara 4 moven erma de
FORA 2 086 milkans.

Madalités et effets

Le prét 3 abd acoordd sur una durée de 5 ans
dont un an ce ditéed an capital au EBux de
9. 5%.

Ay 31 dacembre 2009, kb sokda du prét est de
FOFA 2 086 miliards. Las intérdls cormplabili-
S&5 au lire da lexercice 2008 S'éiwent A
FCRA 198 millions:

convention de coopération
avec France Cables Radio
(FCR)

Adminlstrateurs concemes

+ Monsieur Marc REMMWARD

* Monsieur Jean Philippe VAMCT,
* Monsieur Chiistophe ECUZAM
* Monsieur Michel MONZANI

HNature et objet

Line convention de coopération technique a
até signés ke 16 décambre 2004 entre la Sona-
tel et la sociétd France Cables Radio (FCR)
Cetle demigre apporte 4 la Sonatel et 3 ses
Hiales son savoi-fare ot foumil les prestations
sulvanies

* fransfert de savoir-fEie dans tous |es
domaines de Fexploliation et du developpe-
ment d'une entreprise de Elécommunications
[planification  stratégique.  techniqus, régle-
mentation, achats, systéme dinformation, ...}

* assistance fechnique 3 titre permanent avec
la-mise & disposition d'experts & fitre perma-
nent qui participeront & la dinection & & la
gaston de la societs et des filiakes |

+ gooisfance technique ponctusle- avec la
réglization d'études ponciusies et spécifques.,
la ésohution de probiémes liés & son organisa-
thon ou & son-exploitation |

+ foumiture doutis de gestion technique et
COMmmercighs,

Cefte convention avait fait 'obiet d'un avenant
en date du 3 il 2008, En compkEment de ced

rapport commissaires
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anvenant, un protocole d'accord fxant ke
plafonnement et e mode de calcul de &
redevance de coopération 8 également &g
signe 3 la méme date,

La convention est prolongée pour une durés
de 3 ans qui commencs 3 counr a partir du 1es
jarmder 2008 jusqu'au 31 décembre 2040

Modalités et effets

En contrepartie du transfert de savoir-faire et
des prestations mndues, |a Sonatel verserm. a
FCR ne redevance equivakents & 1,03 % du
chiffre d'affares consolide du groupe Sonatel
net das activites infra-groupe Sonatal,

Catte redevance eft plafonnés & 1,5 % du
chiffre d'affaires consolidé de I'exencice 2007
aprés déduction des brand fees de 'exencice
2008 du parmétre- du groupe  Sonatel au
Senagal

En cas d'atteinte de ce plafond, une Indemini-
zation d'une zomme egale 4 la diférance entre
la redevance FCR et kB montant plafonne
devra &ire versée par France Telécom.

A fitre de Vexercice 20008, ks redevances
compdabiisces s'alévent & FORA.A. 74T millions
el 52 répartissent comme sut |

En millions de FCFA

Hedevance anmslle FCR 5.743
Indemnisation France Telecom  {2.336)
Charges relatves aux expatries  1.277
Assstance technigue ponctuslle 63

4. 747




convention d'assistance
avec Orange Bissau

Administrateurs concarmas

= Monsiaur Chetkh Tidiane MBAYE.
= Ronskur Jean BARDET.

Nature et objet

Il 5"agit d'une canvantion o assistancs antre la
sockaté Cranga Bissau et la Sonatal sinda le 6
aoul 2007 & oqui prévoit notamment ;

= ranslart da savoir-faire de la Sonaled au proft
da Orangs Biszad dang las domainas de |a
planification stratdgiaus, dans ke domaing odes
achals, des ressources humainas, du contrdla
o gestion financier, lechninue, commacial ;

« prastations d'assestanca & like permarnant
par la Sonated aves la mize & dsposition da
parsonnel hautermant qualiié notarmment pour
axercer des Ponchions e direChian ;

= prastations d'assislance ponclualis 4 (B
damands d'Orangs Bizsay polr des aludes
poniusles & spiciques ;

= mise A dispostion par la Sonatel 4 Cranos
Bissau d'outils de gasthion

Cetle comenbion a [l Fobjel o uiy awesnant n®
1 signé ke 9 juiliat 2008 dans e bul de modiiar
2l de supprimar© |85 tenmes dela convention du
B a0l 2007, relalits ato colls du personoel 4
fitra parmmanant mis & 8 dispestion d'Crange
Birsall par la Sonatal.

L'articda 2 de 'avenant n® 1 & B convantion
précise que la Scnalel laciurera & Orange

Bissau ke coll brut réal du personmel mis: 3
disposition & fitre peemanent, sans appliquer
une marge tant que 'EBITDA de cetle demiéne
sera negatif,

Modalités et effets

En contrepartie . des prestations  foumies,
Orange Bissau verseea 3 ka Sonatel une rede-
vance s'devant 3 3 % du chiffre 0" affaires pour
ler fransfert de savoir-faire,

Ay tfitre des prestations d'assistance 3 titre
permanent,  Orange Bissald supporiera
intégralement les colis du personnel expatne
mis & s5a disposition par la Sonatel. La Sonatsl
facturera & Orange Bissau e oot bout résd du
personngl mis a disposition & fitre pemmanent,
ans appliquer une marge tant que FEBITDA
de catte demiére sera negatif

Les prestations d'assistance ponctuelle ssmont
facturées par s Sonatel 3 Crange Bissau a
raison de FORS, 350,000 / jour homme,

Lutilisation des logiciels de s Sonatel sera
facturee au prorala des cencas exploftes par
Crange Bissau sur la base dune assiette
ymontant amorissements « charges de main-
tenance) x 1,15,

Le montant comgiabiliss sur exercice 2000
au fhire de cetie comention sékve a
FCRA 246 millions et 52 détaille comme suit

En millions de FCFA

Managemeant fees 138
Personnal détachs M
Assistance ponctuells . 2

LHilization hogicieis 14

convention de cooperation
avec Sonatel Multimedia

Adminlstrateurs concemés
* Monsieur Jean BARDET,
Nature et objet

Il ='agit d'une comvention d'assistance tech-
nique entre ks Sonatel et i3 Sonatel Multimedia
cignes le 19 décembre 2007 et qul prEoit
natarmment

+ un transfert de savor-fare de b SONATEL
dans tous les domaines de Mexploitation et du
développement d'une entreprise de t8lécom-
miunication |

* des prestations d'assistance poncluses
lconssils ef études juridiques, assistance dans
le domalne contentieds, encalssements des
créances  clients; finances et comptabilits,
ufifisation des outils de gestion de |a Sonatel,
utilization des  wehicules,  ulilisation de
l'expertise de la Sonate, locations de
batiments, foumitures de senvices, heberge-
ments dans les locaux technigues)

¢ |'accés oy opersonnel de B Sonatel
hMutimadia a 'IPM ef & la médecine d'antre-
prise

* |3 participation du'personnel de |3 Sonatel
Multirmédia sux activités culturelias ;

* |3 gestion de 3. restauration du personned de
la Sonated Multimedia,

Comme indique au point 4, cette convention a
fait P'objet d'un avenant n® 1 =igne le 3 mars

2005 aver un effet rétroactif au ler janvier

2008,

rapport commissaires
aux comptes

A fravers cel avenant, la Sonated assure fa
gestion du service de hoting  t&léphonigus
pour les clients de la Sonatel Multimedia, a
savor notamment assistance, la foumiiure
d'informations et actions commersizles, e
traitement des réclamations et des demandes
o' activation,

La facturation de ceile prestation s2 fera
rimestriellement par netling comptable au
prorata des ressources engagees, an fonction
du volume d'appels fraités sur la pénode et
redatifs ax comptes daccés,

Comme. indioue au point 5, un avenant n® 2
signe le 15 octobre 2009, précise que les frais
de  communication sur Uintemet  ssont
suppOrtes & 69 % parla Sonatel et 4 31 % par
la-Sonatel Multimédia.

Modalités et effets

En contrepartie des prestations recues, 3
Sonatel Multimedia verse 4 13 Bomatsl une
redenvance annuelle forfaltaire calcudée sur la
base de 1 % du chiffre d'affaires anmuel hors
Exes,

A fitre o I'assstance dans e domaine
contentieus, |3 Sonatel facture un montant
annugl forfaitaire de FCFALS milkons hors
1axes,

La Sonated Mutimadia verse egalement

¥ 2 % des encalzsements de factures effec-
tués par ka Sonatel,

» FOFA 5000 par abonnement ARSL place.

# FCOFA, 350,000 par expert &t par jour

o unmontant égal au prorata des oences
exploitéas, )




En milllons de FCRA
Mutualisation Sl

Management fees
Facturation unique ADSL
Location Immeuble
Gestion de ia hotline
Assistance juridique

Assistance contentielmx
Location locaux technigues
Location wihicula

Fraiz de communication
sUF infernet

Enchssaments créances clients

Azsistance finance-complaiilité

Les redevances complablisées au tite de
l"exercice 2009 s'dévent & FCRA 410 milions
el se répariissent-comme suit ;

i}
-
[

3

410

accord de licence pour
I'utilisation de la marque
Orange

Administrateurs concarmés

* Monsisur Marc RENNARD.
# Monsieur Jean Philippe VANOT,
 Monsieur Christophe EQUZAN.
= honsieur Michal MONZANI,

Nature et objet

Il g'agit de comentions de concession de
icance de |a margue Orange entra Orange
Brand Senvices Limited, Franca Télécom ot fa
Sonatel.

Cas ‘conventions applicables &4 partlr de
I'esercica 2007, ont falt Fobjet d'un evenant

signé la 9 avrll 2008 et prévolant notammant :

# |'octrol, par Oranga Brand Senvices Limited,
d’'une boance non eociusive d'utiksation de la

Margue « Orange = ;

= Une autordsation de gérer el d'explofer fa
margue. Orange au niveau  infemnational, v
comprs ja drofl da conodoar an’ sous-oancs
Futdisation da la margua Oranga sur laur
tarritolre -

s des prestalions de suppor de pré-lance-
ment al de rd-nommage de margue par
Orange Brand Sanices Limitad

* dog prastallons de support en larmes de
marketing at de communication Sous forme da
savoir-faine, une fommation, une assislance,

e expartisa de margue et d'autmes informa-
tions etfou consalls pour sider la SOMATEL ot
sag filiales,

Ceatte convention a éié conclue paur Lne
durés de 10 ans.

Modalités et effets

La Sonatel 8'angage & versar 4 Orange Brand
Sanvicas Limited, ou toute autre antité
gasignae par ce damier, Une  redevance
annuelie &gala &4 1,8 % du chifffe d'sMaires
hors taxes des activités commearcialisdes sous
la mamue « Dranges s.

L'effiet de catta corvantion sur la Sonalel est
de FGRA. 12 millions,

rapport commissaires
aux comptes

convention de coopération
avec Orange Mali

Administrateurs concamés

» hansieur Cheikh Tidiana MEAYE.
& Morsieur Jean BARDET.

Nature et abjet

I s'agit d'une comention da coopdration
technigua signée en aolt 2002 entra la
Sonatel et Orangs Mall darms las domaines
Suihvants :

# transfart de savoir-faine de la Sonatal au profit
d'Orange Mall ;!

¢ presiations d'assistance 4 iitre parmanent
par la Sonatel dans les domaines de la gastion
opérationnale, de I'assistance technigue, de
I'ingénieria et de la formation ;

¢ prestations  d'assistance ponctuslls & la
demands d'Orange Mall pour des études

ponctualies et spécifiques ;

# fournitiure par la Sonatal & la demanda
d'Oranga Mall, 0" outlls da pestion technigue et
commerciale ;

= (filsation par Oranga Mal des noUvedix
logiciets de la Sonatel.

Catte comantion a falt 'obet de deux ave-
nants signds respactivement e 18 novembng
2005 et la 23 décambre 2008. Le sacond
avenant complte les prestations prévues
dans la convention de coopération ef dans
Favarant n” 1 signés antre las parties en 2002
at en 2005,



En sus des prestations déja prevues dans ces
2 confrats initiawe, les paries comviennent de
s'accorder  mutuellement des. préis dl
Bmpunts

Modalités et effets

En coplrepartie des  prestations  fousmies,
Crangs Mali versera & la Sonatel une rede-
vanos 5 dlevant & 3 % du chiffre d'afiaires pour
le transiert de sawvaoir

Les prestations fournies-& litre permanent par
le personned détaché sont facturées & hauteur
de FORAT.S millons par mois et par agent
pour les postes de diecteur gengral et de
directer, Et 3 hauteur de FCRAS.S milions
par mois et par agent pour kes autres postes,

Les missions d'experfise femporaire  sonk
facturées au talx de FCRAGE0O00  par
jouromimie.

Lutifization des kogicsls de la Sonatel sem
faciurés au prorata des lcences exploitées par
Drangs  Mali sur kB base d'upe assietie
(montant amortissements + charges de main-
tenance] x 15 %

Al titre de Mavenant n® 2, |8 montant des préds
consentis par une parlie ne saura exceder au
mament ou' prét plus de 60 % de la irésomde
moyenne mensusts des 6 demiers mois

Le taux dintérét comespond au taux moyen
surles 3 derniers DAT dont bém éficie le prétaur
majors de 0,25 point

S, du it du prét-de la comvention, ke préteur
contracte une detle, ke taux & appliquer sera e
130% de sortie de |a dite defte majorée de 0,25
point

Les montants facturés par b Sonatel au fitre
de 'exercice 2009, s'éEvent globalkement &
FCRA.G.429 milkons, s'analysant comme suif

En milllons de FCFRA
Redevance annuelle 5040
Personned datachs 507
Redevance iogicets 72
Acoistance ponctuelle 10

6.429

convention de prét a long
terme avec Orange Bissau

Adminlstrateurs concemés

* fonsieur Cheikh Tidiane MBAYE
* Monsieur Jean BARDET,

MNature et objet

I s’agt d'une convenlion de préd entre |3
societd Drange Bissau ef la Sonatel signés e
1ar ot 2007 e qui prdvait la mise &8 la
disposition de Crange Blssau d'un prét, sous
la forme de crédit & mayen e de cing (5
ans de FCRA 4, 700 milions, qui commence &
counr & compder de k3 date de versement des
fonds

Modalités et effets

Le prét acconde par b Sonatel sera affects
d'un tau dintenst gl_:lI:lBJ de 10°% ['an,

Les intéréts commencernont 8 courr 3 compter
de I3 date de misa & disposition des fonds au
credit du compte de Crange Bissau,

Le prét devra, &tre remmbourse par Crange
Bissau dans les cing [5) ans suivant la date de
vesement des  fonds conforméEment au
tableau d amartissament,

Al 31 décembre - 2009, Vencours du- prét
5'eléve a FORA 4 100 milions.

Les mtéréjrs comptabilisas au titre de ' exenCice
H009 s'déavent 3 FCRA AT milions.

rapport commissaires
aux comptes

convention de prét avec
Orange Bissau

Administrateurs concemes

o WAorsieur Chelkh Tidiane MBAYE.
» Worsieur Jaan BABDET.

MNature et objat

Il ='agit J'une comantion de préd entra &
socistd Orange Bigsau at la Sonatel signée kb B
juiliel 2007 of qui préwvoil B omise A &
disposition da Orange Besau d'un peél, sous
la forma diun crédit spot, da FORA 1,300
milicns paur une dursda de & {5k moks.

i

En jarwier 2008, co credit spol & &4 transkor-
e 0 pred A Iong Enme SUr 5 ans.

Maodalités et effets

Le pred accordé par la Sonatal sora aflecks
o un taux d'intérdt global de 10 % Fan.

Les intdréts seront ddcomplss 4 tarmes achus
mensusliament e is seronl paves chague
micEs par viramenl-dans un compls indigqua par
Ia Spnatal.

Le capital sara ramboursd par Oranges Bissau
4 lerma &chu conbarmament aw tableau
ci'amanissament,

Au 31 décambrg 2009, Mancours du pral
S'dldve lougours &4 FORAT.300 milions. Las
intérdls complablicds au e de 'exercics
2008 5'dlévent & FORA 130 millions.




convention d'assistance
avec Orange Guinee

Administrateurs concarmas

= Monsiaur Chetkh Tidiane MBAYE.
= Ronskur Jean BARDET.

Nature et objet

Il 5"agit d'une convantion o assistancs antre |a
sociatd Orange Guinge at la Sonabal sanda la
21 juin 2007 &l qui prévait notamment

= franslart da savoir-faire de la Sonaled au proft
d'Orange Guinés dans les domaines de la
planification stratégaus, dans ke domaing des
achals, des ressources humainas, du contrdla
o gestion financier, lechninue, commacial ;

« prastations d'assestanca & like permarnant
par la Sonated aves la mize & dsposition da
parsonnel hautermant qualiié notarmment pour
axercer des Ponchions e direChian ;

= prastations d'assislance ponclualis 4 (B
damanda d'Orange Guinée pour das aludes
ponciusles et spécifiques ;

= mise A dispostion par la Sonatel 4 Cranos
Guings d outls da gestion.

Modalites &t effats

En conreparties des  prastabions  fourmies,
Dranga Guinégsa varsera & 1 Sonatal una
redlevance s'dlevant 4 3 % du chilfre d"alaires
prour b Iranckart 8 Savor-faire.

Al fifre des prestations d'assistance 3 fitre
permanant, Crange  Guinée  supporiera
integralement les colis du personnel expatne
mis a sa dispasition par la Sonatel et versera
un moniant de FORA T millions / mois homme,

Les prestations d'assistance ponctusllie samont
facturées par la Sonatel 3 Orange Guinés: 3
ralzan de FOFA 350,000 ¢ jour homms,

Lutilisation des logiciels de b Somatel sera
facturés au prorata des icences exploitées par
Orange Guinés sur s bass dune: assiette
imontant  amortissements «  changes de
maimenanca) = 1,15

Le montant compiabilss sur Pexercica 2009
AU fitre  ce  cefte  convention - séleve
FCFA. 1,262 milkons ef se datalle comme suit ;

En millions de FCFA

Personned detacha 578
Management fees 673
Accisfance paonctuelle 9
IHilization Oracks =

1.262

protocole d'accord avec
Canal

Adminlstrateurs concemés

* La sociéts Sonatel representés par Madame
Marie SOW DIOP

MNature et objet

I s'agit  d'un protocole d'accord entre |3
Sonated, Multh TV Afique et Ganal Hodzons
senegal. Ce protocole d'accord & &t signé ke
5 mai 2006 pour une durge de deux ans et
présoit notamment

& un copdrat de transport par la Sonaled du
bouquet TV ADGL Canstsat Horizons via I'offre
Muittiplay & travers son résead filaire ADSL,

= un confrat de distiibution commerciale diont
I'obiet sera pour la Sonatel e Canal de
commeiglicer ag fravers de leur résesu
commercial les abonnements au bouguet TV
ADSL Canalsal Honzons,

* un contrat de gestion des abonneés par la
Sonatel,

Modalltés et effets

Las conditions financienes du protocole sont
les suvanies |

rapport commissaires
aux comptes

Ay titre des prestations de fransport et de
gestion du signal

Canal versera a 18 Sonated un montant men-
sugl par abonng de 3.05 euros HT. A ce fifrs,
un montant minimom: garantt (MG determing
de la fagon suhvante sera réglé par Canal 3 la
Sonatel |

» annes 1 d'axploitation : e MG est de 73200
ELIrnE,

¥ annee 2 d'exploifation | ke M3 pour k2
seconds annés d'exploitation comespondra 3
un prix detransport de 3,05 suros par abonne,
muliiplieé par « % » muliphe par 12 mos., « x s
comaspantd & deux fois e nombre d'abonnes
régl moyaens de Pannée 1 a x = ast par aillewrs
égal au minmum' de 2.000 abonnés et
plafonné le cas echeant & 4,000 abonnes

Ay fitre des prestations de gestion des
abonnés au bouguet TV ADSL Canalsat
Horizons

Canal versera. a la Sonatel une  redevance
mensuelle par abonné établie sur 13 base
d'une moyenne mensuelle  d'sbonnés en
fonciion des seuids suivants |

# 4 cums HT par abonng &t par mols, sl e
nombee  d'abonnés moyens mensuals est
Comipris entre 1.6t 3000 ;

v 3.5 euros HT par abonné st par miois, sile
nombee d'abonnés moyens mensuels est
comipns entre 3.001 et 5,000

» 3 eurns HT par-abonng et par mois, sl e
nombre. d'abonnés moyens mensuels ast
supeneyr 3 5000




Au titre des prestations distribution

En contrepartie des prastations de detrbution
du bouguet TV ADEL Canalsat Horzons,
Canal Horzons Sendgal versera a B Sonatel
Lne commisskon de 5 % sur be prix hors taxes
du montant total de 'abonnement annuel au
Bouquat TV ADSL Canalsat Horlzons souscrl
par intermédiaire do la Sonatel par un nouvel
abonné quele que soit I'ofire tarfaire cholsie
par ce cemier

Au e de exercioe 2008, ks effets da ca
profocola d'accord dans les Ihes da la SONA=
TEL =ant les subsants

+ un montant de FSRA TS milkons au e &

prstation de transport et de gestion du signal,

# un mordant die FCRA 124 milkbons concirs
nant ta prestation de gestion des abonnés,

convention de coopération
avec Sonatel Business
Solutions

Adminisirateurs concames

s |3 sociétd SOMATEL reprécentée par
hansiour Winh TRAM,
» Monsieur Jaan BARDET.

Mature et objet

Il s’agil d'une convantion d'assiztance tech-
nicrie entra la Sonatal at la Sonatal Businass
Solutions signdsa |a 7 juin 2005 al qui préval
notamment ;

o L Iransiant ce sovair-lairn antre B Sonatal o
la Sonalal Businass Salutions,

» ung prestation o' assistance en gaston & lile
permanant avec la misa 4 digposition o ax-
perts gl partcperont 4 B drechan de B
SOCIBE,

s des practalions d'assistance ponciualkas
pour - la rdsolulion de problémeas s A son
arganisation (conseils et Studes  junidiquas,
assistanca dans le domaing  contenlis,
ancassemants das craancas cliants, fnancas
al comptabaits, uliisatan das outis oa gashion
e oy Sonatsl, utliksaton des vihhcdles, uliliza-
lian da lexparlise de la Sonatel, kbcations de
bdlirments, fourmitures da sanacas, habangs-
ments dans ks kocau echnigues).

Catte comention 8 &8 conclug pour une
dluree ca 10 ans.

Uy avanant & calle cormantion a ata siond ke
21 juin 2007, Cal avenant oui prendd effel 4
complar de l'esercica 2007, comgléls les
prastations  prévies  dang la  convantion
d'assistance sinea entra ks partias an 2005
En efiet, an 2us des prestations Jdéfa pravues
dans ke contratl nitial, 4 préavait 18 facturation
des prestations d'assistance & bilre parma-
nant, ang qus calls das prestalions comgls-
mearitaires.

Modalites et effats

En contrepartie des prestaions racuas, a
Sonatal Businass Solulons s'engaqe A varsar
& la Sonatel una radavance annuala Erlaitaie
ggale & 1.5 % de son chiffre d'aftaras hors
taxes & parlic da la dauxidme anmée d explo-
tation, wun mootand foraitaie de FOFAS
millkong ac lilre das prastations da consails et
d'étuckes juidigues, e mmboursameant des
frais d'avocals, de nolaires et d'huisskers sur
procucton de Botures, FORA3S0.000 par
expan amporaira et par jour. Soncemant les
exparts cétachas, |a facturation ast e au
coll réal sucuel 5°ajouta une mange de 15 %6,

La locafion da materisl da la Sonatal a la
Sonatal Businass Soluticns est lacturda selon
les modalites  suivants - fcodl  dlacgui-
gition HT 7 durée d'amoricsermant an jours) x
nomire da jours de pratf x 1,15

rapport commissaires
aux comptes

Les oufils de gestioh sont BClurés au prorata
des licences exploitéss,

Les montants comptabiises 3 B Sonatel sur
V'exercice 2004 au titre de cette comvenbon
s'dlévent & FOFAZ12 millons et se détaillent
COMmime suif

En milllons de FCFA
Fersonna détachs 141
Management fess \ 65
Redevances pour Iogiciels L
212
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développez votre business
convention de concession remboursement des frais OCJ que VOUS Soyez

At LR des administrateurs
Conlommémant & larticla 432 da "Acle
winitormne de POHAD A redatil au droil das socié-
s commerciales at du griaipsanent clintérdl
econcamdue, & congsail dradminestraton da 3
Sonatel a, kors des séancas du B awml 2008 al
du 13 actobea 2005, aulonza e rambounrsa-
mient des frais d'hdkal et das Irais da Gaplaca-
menl das administrateurs-anira B lao de avail
noemal et e heu e tanos das mormong du
Conmall ou des réunions oot comitds du
Conssil,

+ Monsleur Chelkh Sidiva Bl Moctar BEYE
+ Monsieur Moustapha SARR
* Mongieur Thiemo Cusmane 5

Mature et objet

Line cormvention de concession entre ["Etat du
senegal el la Sonated & Ste signée le Ter
octobre 1965 et néactualisée I 21 juillet 1967

Modalités

Aulitre de Vexercica 2009, e montant de cas
frais - s'ééve & un monfant giobal de FORA.32
milicnS.

Par cette convenplion, VEtat du S&neégal
accorde a la Sonatal b concession des droits
o= I"Etat relatits & I'établissemeant 81 & I'explo-
fation des receaux 81 A A foumifure des
sendces des EBcommunications sur fouke
["étendue du temitoire sSnégalals  pour Une
durés de vingt (20} ans,

Les Commissaines aux Complas

GARECGO RAGINE
MEMERE DL FESEAL BURA-ALIDIT MEMBRE IVERMST & YLING

Makha SY | | Business
Mamaur FALL Associ Services
ASEOCIE

L 23 fevrier 2010




texte des projets de resolutions soumis
a I'assemblée générale ordinaire de la
Sonatel du 07 avril 2010.

projets
de
resolutions

148

projet de rasoclution n®1 : examen et approbation
des états financiers de |'exercice clos le 31 décembre
20089.

L' Assemibite Gandrale, aprds avorr entendu la lechurs |

1. tu Rapport du Conseil d"Administration sur acthite da la socéts
pendant 'exerdica cios le 31 décembra 2000 et sur les comptas dudit
BEErCIS,

2. du Rapport Géndral des Commissaras aux Comptes sur les Stals
fnancian: de et eemprcos,

Approuve les Stats financiers de la Sonatal da Mexercice colos e 31
dacembee 2000 tals quils ont &ta présentas ainsi que les Opsrations
traciuitess clang ces comptas at rasumeas dang ces Rapports.

En conséquence, prenant acte du Rapport Spédial des Commissaias
aux Coemprtas, IAssemblés Géndrals Ordingie donne quitus anfier st
sang résare ae Administrateurs et aux Commissaires aux Comptes
de Mexecution de leur mandal pour lexancice clos le 31 décambre
2005,

archives #

'I'-i'
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projet de résolution n®2 :
affectation du résultat de I"'exercice 2009,

LAssemblee Génarale, approuvant la proposition du Consad d'Adomnistration, décida d'aflactar an
dividendes et en résenes e bénéfion da 'axercice clos e 31 déoembre 2009 ='d@evant au montant
de 149,467 .981.617 F CRA.

LUAssamblés Génarale dacide de répartir ka résuliat ainsi qu'il sult ;

Premier diviclends = 000,000,000 F CFA
Dividende complémentare = 132 000,000,000 F CRA
Adllnes résen/es = 14 467.0681 617 F CRA
TOTAL = 1494G67.881.617 FCRA

En conséguence, |'Assemblée Générale Ordinaire fixe a 300 F CRA le premier dividende brut ot a
13.200 F CRA le dihidende complémentaie brut revenant & chague action, ce qul pore e total
diesdits dividendes bruts 4 13.500 F CFA par action,

Apris ddduction da la retenue A b source de 10 % au tire da I'PWM, le dividende net de 12180 F
R4 sera mis en palement & compter du 29 avll 2010 & Dakar,

. projet de résolution n°3 :

renouvellement de mandats d nﬂnlrﬂmmum

LAzsemblée Générale constate que les mandals de Messieurs Thiemo Cusmanea SY, Chelkh Sldya
B Moctar BEYE et Moustapha SARR, administratewrs, amvent & axpiration & 'Esue de la présente
Assembiée Générale Ordinaine.,

. Bie décide de rencinveler les mandsats de Messieurs Thiemo Otsmane SY et Chakh Sidya B Moctar

EE‘r“Epﬂer&clré&&B trods (3} ans-qul expirera & 'ssue de 1'dcsembliée Géndrale Ordinaie gul
statuera en 2013 surles comples de Pexercice clos e 31 décembe 2012,

Massieurs Thiamo Ousmane SY et Chelkh Sidva Bl Moctar BEYE dont les mandats ont &é
rencuvekis déclarent accepter ce renouvellement ef précisent qu'lls ne somnt frappés: d aucuns
incompatilité ou interdiction susceptble da leur empécher d'exercer et fonchions d'adminkstrateur.

i
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projet de résolution n®4 :
nomination d'un nouvel administrateur.

Lhscamblee Génerale décde de nomimer Monsieur -Thiemo Fal en -gualité  d’adminls-
Trataur pour une durée de troks [3) ans qul prendea fin & 'lssue de | Assemibhée Gandrale oul statuera
an 2013 =ur les comptes de l'exercice clos |e 31 décembre 2012,

Mongeur Thieme Fal déclane accepler sa nomination et précke qu'll n'est frapgé d'aucune
Incompatilite, interdcton susceptible delu empécher d'exercer ez fonctions d sdministrateur,

projet de résolution n®5 :

ratification de la cooptation d'un administrateur.

Sur proposition du Consell d’Admingstration et aprés en avolr oélibérd, |'Assamiblée Ganérale déckde
de ratlfier la cooptation de Monsieur Jean Philippe VANOT coopté lors de |3 réunion du Conse

o’ Adminestraton du 08 avrll 2008 en remplacement de Monseur Jean Paul COTTET, démissionnara,

Monsieur Jesn Phifippe VANCT aing nommé conservera son mandal pour la durde restant & counr
du mandat de 20N prédécesseur solt [usqu'l Passemibiés Générale Ordinaire quil statuer en 2012
zr bas comptes de Nexercice clos e 31 décembre 201 1.

projet de résolution n°6 : renouvellement des
mandats des commissaires aux comptes titulaires.

LAssamblea Géndrale constate que les mandals des Cabnats RACINE sf GARECGO,
Commissalres aux Comptes Tiuksres, amivent & expiration a l'lssue de la présente Assemiblée.

Ble décide de renouveler leurs mandats de Commissaires aux Comptes Titulaines pour une durde di
g% (B} exercioes soclaux gqul expirera & l'lssue de "Assamblée Générale qul statuera an 2016 sur les
compies de |'exercice clos le 31 décembra 20H 5.

Les reprézentants des Cabinets RACINE at GARECGD déclarent accepler ke renclvelemeant de leurs
mandals el précisent qu'lls ne zont frappés d'aucune incompatibdit® ou iInterdiction susceptiblas de
lewir empécher d'exercar les fonctions de Commssalres aux Comptes Tiukines.
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projet de résolution n®7 : renouvellement des
mandats des commissaires aux comptes suppléants.

Lassamblée Gendrale constate gue les mandate des Cabingts Mayoro WADE et KPMG,
Commissaires aux Camptes Supplbants, amvent a adpirallon & I'ssue do la présents Assomiblits,
Blle décide de rencuveler leurs mandats de Commissalres aux Comples Suppléants pour une durée
de sl (6} exercices socalx qui expirera A issue de I'Assemiblée Géndrale qul statsera en 2046 sur
lzs comples de Mexercioe chos he 31 décembre 2015

Las représentants des Cabinats Mayvoro WADE et KPMWG dectamant acoeptar la renouvellemeant di
heurs mandats et précicent quils ne sont frappés davcune incompaticlité ou interdiction
siiseptibles de leur empécher d'exercer les fonclions de Comméssalnes aux Comptes Suppléants.

projet de résolution n®8 :
approbation de conventions réglementées.

Apras avolr entandu la ecture du Rappor Spécial des Commissaires aux Compies sur las
Comnentions visées aux aicles 4738 at sulkvants de Acte Unlforme de OHADA relatlf au Drot des
Sockatés Commerclales et du Groupernent d'Intérét Economique, 'Assamiblée Geéndmale Ordinaire
approuve les Comventions subvantes ;

1. Comvention de prét entng la SONATEL et CHANGE Bissal,

2. Avenant 1 4 la convenbion d°assistance entre la SOMATEL &t la SONATEL Multimsda,

4. Comvention de prét enfre la SOMATEL et CRANGE Guinda,

4. Avenant 2 & la convention d'assistance entre |a SOMATEL et la SOMATEL Multinndda,

5. Comentian de prét entra [a SONATEL. ORANGE Guinée at ERICSS0HN,

projet de résolution n°9 : pouvolrs pour
l‘annmpltssamen’g de formalités.

L'Asmemblée Géndrale conféne tous pourors au portedr d'oiginaux, coples ou extralts des présentes
résolutions A l'effet d'acoomplir toutes kes formalités prescrites par la kol
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